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Curso de Formacao de Oficiais
Disciplina: Gestao
Instrutor: Ten. Cel. QOBM/Comb. Luis Claudio

Aula 3 - Componentes e praticas de Gestdo e Governanga § y




Apresentacao do Instrutor
Experiéncia na area de gestao

Curso de Formacao de Oficiais - ABMIL

Graduacao e

. - Especializacao em Adm. Corporativa - CBMDF/ Catdlica
especializacoes

Curso de Altos Estudos para Oficiais - CEPED/CBMDF

O Monitoramento na Gestao Estratégica do CBMDF: analise e
relevancia no desenvolvimento institucional

Pesquisas
Manual de Gerenciamento de Projetos do CBMDF:

Metodologia aplicada.

Curso de Formacao de Analistas de Processos — Modulo 1 e 2
- Analise e Diagnostico de Processos e Melhoria e
Transformacao de Processos;

Gerenciando Projetos - Alcangcando Objetivos;

Curso Capacitacao de Assessores de Gestao Estratégica e
Projetos;

Cursos, congressos e
Seminarios

Curso de Gestao de Riscos e Controles Internos promovido
pela Secretaria Federal de Controle Interno, da CGU;

3° Congresso Brasileiro de Governanca, Controle Publico e
Gestao de Riscos nas Aquisicoes;

| Primeiro Seminario de Controle Interno do CBMDF;

Espiral de Transformacao Publica;

Palestrante no Primeiro Férum de Governan¢ca e Compliance
do GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL,



Disciplina Gestao

Competéncias a serem desenvolvidas

1. Compreender os conceitos relacionados a Gestao e suas implicacdes no
CBMDF,;

2. Reconhecer a importancia dos mecanismos de controle das atuacoes
organizacionais na gestao publica;

3. Identificar os conceitos estudados na estrutura e na pratica corporativa do
CBMDF;

4. Atuar levando em consideracao o interesse publico.



Disciplina Gestao

Referencias Utilizadas

1. Referencial basico de governanca aplicavel a orgaos e entidades da
administracao publica / Tribunal de Contas da Uniao. Versao 2 - Brasilia:
TCU, Secretaria de Planejamento, Governanca e Gestao, 2014;

2. Dez passos para a boa governanca / Tribunal de Contas da Unido. —
Brasilia: TCU, Secretaria de Planejamento, Governanca e Gestao, 2014,

3. Plano Estrategico do CBMDF 2017-2024 ;

4. Manual de Gerenciamento de Projetos do CBMDF: Metodologia aplicada;

5. Relato Integrado 2019 - Prestacao de Contas Anual do CBMDF, 2020.
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Organizacoes

Administrar

donos do capital 0S recursos

Desequilibrio de informacgao, poder e autoridade

Potencial conflito de interesse entre eles

Ambos tentam maximizar seus proprios beneficios
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A governanca nao e isenta de custos e os mecanismos, isoladamente, nao

produzem todos os resultados potencialmente esperados
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L1 E1 C1
m Pessoas e Relacionamento com == Gestao de riscos
competéncias partes interessadas e controle interno
L2 E2 C2
= Principios e Estratégia == Auditoria interna
comportamentos organizacional
L3 E3 C3
— Lideranca Alinhamento == Accountability
organizacional transorganizacional e transparéncia
L4
_o Sistema de
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@ praticas @

Pratica L1.1 - Estabelecer e dar transparéncia ao processo de selecao de
membros de conselho de administracao ou equivalente e da alta
administragao.

L1 Pratica L1.2 - Assegurar a adequada capacitacao dos membros da alta

Pessoas e administracao.

competéncias
Pratica L1.3 - Estabelecer sistema de avaliacao de desempenho de

membros da alta administracao.

Pratica L1.4 - Garantir que o conjunto de beneficios, caso exista, de
membros de conselho de administracao ou equivalente e da alta

administracao seja transparente e adequado para atrair bons profissionais e
estimula-los a se manterem focados nos resultados organizacionais.
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NIVEIS DE ANALISE

@ praticas @

Pratica L2.1 - Adotar codigo de ética e conduta que defina padroes de
comportamento dos membros do conselho de administracao ou equivalente
e da alta administracao.

Pratica L2.2 - Estabelecer mecanismos de controle para evitar que
preconceitos, vieses ou conflitos de interesse influenciem as decisoes e as
acoes de membros do conselho de administragcao ou equivalente e da alta
administracao.

Pratica L2.3 - Estabelecer mecanismos para garantir que a alta
administracao atue de acordo com padroes de comportamento baseados

nos valores e principios constitucionais, legais e organizacionais e no
codigo de etica e conduta adotado.
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NIVEIS DE ANALISE

@ praticas @

Pratica L3.1 - Avaliar, direcionar e monitorar a gestao da organizacao,
especialmente quanto ao alcance de metas organizacionais.

Pratica L3.2 - Responsabilizar-se pelo estabelecimento de politicas e
diretrizes para a gestao da organizacao e pelo alcance dos resultados
previstos.

Pratica L3.3 - Assegurar, por meio de politica de delegacao e reserva de
poderes, a capacidade das instancias internas de governanca de avaliar,
direcionar e monitorar a organizacao.

Pratica L3.4 - Responsabilizar-se pela gestao de riscos e controle interno.

Pratica L3.5 - Avaliar os resultados das atividades de controle e dos

trabalhos de auditoria e, se necessario, determinar que sejam adotadas
providéncias.
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@ praticas @

Pratica L4.1 - Estabelecer as instancias internas de governanca da
organizacao.

L4 Pratica L4.2 - Garantir o balanceamento de poder e a segregacao de

Sistema de funcdes criticas.
governanca

Pratica L4.3 - Estabelecer o sistema de governanca da organizacdo e

divulga-lo para as partes interessadas.




GOVERNANCA NO SETOR PUBLICO - TCU

NIVEIS DE ANALISE

@ praticas @

GOVERNANCA EM ORGAOS E

ENTIDADES DA ADMINISTRACAO PUBLICA

|
lideranca

L1 E1 C1
= Pessoas e Relacionamento com == Gestao de riscos
competéncias partes interessadas e controle interno
L2 E2 C2
o Principios e Estratégia == Auditoria interna
comportamentos organizacional
L3 E3 Cc3
o Liderancga Alinhamento == Accountability
organizacional transorganizacional e transparéncia
L4
— Sistema de

governanca




GOVERNANCA NO SETOR PUBLICO - TCU

E1
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NIVEIS DE ANALISE

@ praticas @

Pratica E1.1 - Estabelecer e divulgar canais de comunicacao com as
diferentes partes interessadas e assegurar sua efetividade, consideradas as
caracteristicas e possibilidades de acesso de cada publico-alvo.

Pratica E1.2 - Promover a participacdo social, com envolvimento dos
usuarios, da sociedade e das demais partes interessadas na governanca da
organizacao.

Pratica E1.3 - Estabelecer relagao objetiva e profissional com a midia, com
outras organizacdes e com auditores.

Pratica E1.4 - Assegurar que decisOes, estratégias, politicas, programas,

planos, acgobes, servicos e produtos de responsabilidade da organizacao
atendam ao maior numero possivel de partes interessadas, de modo
balanceado, sem permitir a predominancia dos interesses de pessoas ou
grupos.
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@ praticas @

Pratica E2.1 - Estabelecer modelo de gestao da estratégia que considere
aspectos como transparéncia e envolvimento das partes interessadas.

E2

Estratégia Pratica E2.2 - Estabelecer a estratégia da organizacao.
organizacional

Pratica E2.3 - Monitorar e avaliar a execucao da estratégia, os principais

indicadores e 0 desempenho da organizacgao.
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E3 Pratica E3.1 - Estabelecer mecanismos de atuacao conjunta com vistas a
Alinhamento formulacdo, implementacdo, monitoramento e avaliacao de politicas
transorganizacional transversais e descentralizadas.
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Pratica C1.1 - Estabelecer sistema de gestao de riscos e controle interno.

C1

Gestdo de riscos Pratica C1.2 - Monitorar e avaliar o sistema de gestéo de riscos e controle
e controle interno

interno, a fim de assegurar que seja eficaz e contribua para a melhoria do
desempenho organizacional.
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Pratica C2.1 - Estabelecer a funcao de auditoria interna.

C2

o Pratica C2.2 - Prover condicdoes para que a auditoria interna seja
Auditoria interna

independente e proficiente.

Pratica C2.3 - Assegurar que a auditoria interna adicione valor a

organizacao.
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Pratica C3.1 - Dar transparéncia da organizacao as partes interessadas,
admitindo-se o sigilo, como excecao, nos termos da lei.

Pratica C3.2 - Prestar contas da implementacido e dos resultados dos
sistemas de governanca e de gestao, de acordo com a legislacao vigente e
com o principio de accountability.

Pratica C3.3 - Avaliar a imagem da organizacao e a satisfacao das partes
interessadas com seus servicos e produtos.

Pratica C3.4 - Garantir que sejam apurados, de oficio, indicios de

irregularidades, promovendo a responsabilizacao em caso de
comprovacao.
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