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INSTRUCAO NORMATIVA N° 12 /2016 - COMOP

Dispbe  sobre a  implantacdo e
regulamentagéo do uso do Sistema de Ordem
de Misséo (SISOM) no &mbito do Comando
Operacional.

TITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1°. Esta Instru¢do Normativa regulamenta o uso da ferramenta virtual “Sistema de
Ordem de Missdo — SISOM”, implantado para garantir a eficacia dos principios da
celeridade, economicidade, autenticidade, transparéncia e seguranca quanto as
informacdes e determinagdes emanadas do Estado-Maior Operacional do Comando
Operacional (COMOP).

Art. 2°.0 sistema visa o controle, planejamento e fiscalizacdo das inUmeras demandas
gue necessitam de pronta intervencdo ou apoio efetivo do CBMDF, seja com recurso
humano ou material.

Paragrafo Unico. Poder&o ser agregados ao SISOM outros sistemas capazes de
enriquecer e facilitar a gestdo dos recursos disponiveis no ambito do Comando
Operacional.

TITULO NI
DA FUNCIONALIDADE E DAS RESPONSABILIDADES
CAPITULO I
DA FUNCIONALIDADE

Art. 3°. Dentre as funcionalidades principais do sistema estéo:
| — Despacho de Ordem de Misséo;
Il — Cadastro de Ordem de Missdo;
[l — Gestéo de Ordem de Missé&o;
IV — Consulta de Ordem de Missdo e de Relatério de Prevencdo; e
V — Emissdo de Relatorio Estatistico.

CAPITULO 11

DAS RESPONSABILIDADES

Art. 4°. Para fins de responsabilidade, 0 SISOM esté estruturado em perfis com
diferentes niveis de acesso, que agregam funcionalidades e atribuigcdes especificas, a
saber:



| - O Perfil SISOM_ADMIN compete ao usuério responsavel pelo gerenciamento dos
perfis aos usuarios e ndo possui funcionalidade do Sistema;

Il - O Perfil SISOM_ADMINISTRADOR compete ao usuério responsavel por realizar
ajustes no sistema e agrega todas as funcionalidades do sistema;

[11 - O Perfil “SISOM_PLANEJADOR” compete ao usudrio responsavel pelo
"Planejamento” e definicdo do recurso a ser empregado no atendimento & demanda;

IV - O Perfil “SISOM_CADASTRADOR” compete ao usuario responsavel pelo
"Cadastramento" e confeccdo da Ordem de Missédo, ap6s definicdo do recurso no perfil
“Planejamento”.

V - O Perfil “SISOM_HOMOLOGADOR” compete ao usudrio responsavel pela
"Homologacdo™ e por autenticar e enviar a Ordem de Missé&o.

VI - O Perfil “SISOM_DISTRIBUIDOR” compete ao usuario responsavel pela
"Distribui¢do™ da Ordem de Miss&o a Unidade Operacional de destino, apés a
homologacéo.

VII - O Perfil “SISOM_EXECUTOR” compete ao usudrio responsavel pela "Execuc¢ado"
da Ordem de Misséo.

VIII - O Perfil “SISOM_LEITURA” permite ao usuario apenas visualizar a Ordem de
Missdo.

IX - O Perfil “SISOM_RELATORIO EDICAO” compete ao usuério responsavel pela
producdo e elaboracédo dos relatérios estatisticos.

X - O Perfil “SISOM_RELATORIO LEITURA” permite ao usuario somente
visualizacao dos relatorios estatisticos.

Paragrafo Unico. Os perfis poderdo ser cumulativos.

Art. 5°. O SISOM sera implantado com o cadastro de usuarios em todos os perfis,
contemplando as Se¢ées do EMOPE/COMOP, os Comandos de Area e Especializado e
os Grupamentos de Multiemprego e Especializados.

§ 1° Os Chefes das Secdes do EMOPE e os Comandantes de Area, Especializado e dos
Grupamentos deverdo gerenciar os militares sob seus comandos indicando a atribuicao e
o perfil que deverdo ser cadastrados no sistema.

§ 2° Podera ser solicitado ao Administrador do sistema, a qualquer tempo, a substitui¢éo
ou cadastro de novos militares, com documentacdo formal destinada ao Comando
Operacional.

Art.6°.0 Estado-Maior Operacional devera indicar 2 (dois) militares para os perfis
"ADMIN" e “ADMINISTRADOR” do SISOM. Paragrafo unico. O Administrador sera
responsavel por:

| - gerenciar o cadastro de militares aos diversos perfis;

Il - realizar ajustes necessarios para o funcionamento do sistema;



I11 - levar ao conhecimento da Diretoria de Tecnologia da Informacgéo e Comunicagéo
(DITIC) as necessidades e solucdo de problemas, bem como as solicitagfes de
alteracdes corretivas e evolutivas para melhoria do sistema.

Art. 7°. As Secdes do Estado-Maior Operacional terdo acesso ao sistema nos perfis
“Planejamento”, “Cadastramento” e “Homologa¢@o” das Ordens de Missao.

§ 1° Cada Secdo devera possuir 1 (um) militar, no minimo, cadastrado para o perfil
“Planejamento”, com autorizac¢do para deliberar sobre os recursos que seréo
empregados nas operacdes ou similares.

§ 2° Os demais militares de cada Secao terdo o perfil “Cadastramento”, para confec¢ao
das Ordens de Missao, apds deliberacao do “Planejamento”.

§ 3° Os Chefes de Segao terdo o perfil “Homologacao™, para validar as informagdes
inseridas no planejamento e no cadastramento.

8 4° Apos a homologacao, compete aos respectivos Chefes das Se¢cdes do EMOPE o
envio das Ordens de Misséo as unidades subordinadas para execucao, 0 que ocorre
simultaneamente com a homologagéo.

Art. 8°. Os Comandos de Area e 0 Comando Especializado terdo acesso ao sistema no
perfil “Distribuicao” e “Execuc¢ao”.

§ 1° O perfil “Distribuigao” compete nos casos em que a Ordem de Missdo ¢ destinada
aos Grupamentos subordinados.

8§ 2° O perfil “Execugdo” compete nos casos em que a Ordem de Missao ¢ destinada ao
Comando de Area ou Especializado.

Art. 9°. Os Grupamentos de Multiemprego e os Grupamentos Especializados terdo
acesso ao sistema no perfil “Execucdo”.

TITULO I11
DO FUNCIONAMENTO

Art. 10. As Ordens de Missao seguirdo o fluxograma pré-determinado pelo sistema,
subdividido em dois ciclos, primario e secundario, que corresponderao aos seguintes
status:

§ 1° Ciclo primério: Status da Ordem de Missdo no COMOP:
| - Em planejamento: fase de defini¢do do destinatario e dos recursos.
Il - Em cadastramento: fase de confeccdo da Ordem de Missdo.

I11 - Em homologacdo: aguardando a validacdo da Ordem de Missdo e consequente
envio a Unidade de destino.

IV - Aguardando finalizacdo: transicdo da Ordem de Missdo do Ciclo Primario para o
Ciclo Secundério;



V - Finalizada: a Ordem de Miss&o tem seu processo concluido no Comando
Operacional.

§ 2° Ciclo secundério: Status da Ordem de Miss&o nos Comandos e Grupamentos:

| - Aguardando distribuigéo: aguardando o recebimento pelo Comando de Area ou
Especializado.

Il - Em distribuicdo: fase de distribui¢do da Ordem de Missdo a Unidade de destino.

I11 - Aguardando execucdo: aguardando o recebimento pela Unidade de destino para
execuc¢do da Ordem de Missao.

IV - Em execugdo: Ordem de Misséo em fase de Execucdo.

V - Finalizado: retorno da Ordem de Missao para o Ciclo Priméario para analise e
conferéncia do relatério.

Art. 11. A Ordem de Missdo também podera migrar para 0s seguintes status:

| - Cancelada: quando no Ciclo Primario e por motivo diverso, a Ordem de Missdo
perde o0 objeto ou a sustentagéo;

Il - Substituida por complemento: quando no Ciclo Secundario a Ordem de Missao
recebe informacé&o adicional.

a. Neste caso o sistema apresenta novo documento denominado Complemento,
identificado com a letra "C" seguido por nimero (sequencial de acordo com a
quantidade de complementos e iniciado em "1") e pelo nimero da Ordem de Misséo
substituida;

b. A Ordem de Missdo original tem seu estado alterado para Substituida por
complemento.

Art. 12.Por motivo de caso fortuito ou forca maior o Comando Operacional podera
enviar Ordem de Missdo diretamente aos Grupamentos de Multiemprego e
Especializados, sem anuéncia do Comando de Area ou Especializado.

Art. 13.0 SISOM permite a producao e extracdo de relatorios estatisticos com base nos
dados inseridos no planejamento e cadastramento pelo COMOP, bem como nos
relatorios preenchidos pelas Unidades de destino.

Paragrafo Unico. Por meio do cruzamento de informacgdes em agrupadores e colunas,
poderdo ser produzidos e extraidos, por intervalos de tempo pré-determinado, relatorio
estatistico com as seguintes informacdes:

| - Relatério por Classificacdo do Evento;

I - Relatdrio de prevencdo por Comando de Area e Comando Especializado;
I11 - Relatorio de prevencdo por Grupamento;

IV - Relatério de Prevengdo por Cidade ou localidade;

V - Relatorio por Tipo de Viatura;



VI - Relatério de Numero de Militares empregados em Prevencao;
VII - Relatério de Publico Atendido em Prevencéo;
VIII - Relatério de Namero de Vitimas Atendidas em Prevencao;

IX - Relatério de quantidade de Ordem Missé&o.

TITULO IV
DISPOSICOES FINAIS
Art. 14. Os 6rgaos envolvidos deverdo observar as seguintes premissas:

8 1° Os Chefes das Se¢des do EMOPE (SEOPE, SELOG, SEREH, SEINS), pelas
prerrogativas e encargos da funcdo que exercem, sdo 0s responsaveis diretos pelo
planejamento, homologagé&o e envio das Ordens de Missdo as Unidades Subordinadas
ao COMORP.

8 2° Os militares lotados nas Se¢fes do EMOPE deverdo acompanhar e fiscalizar o
andamento das Ordens de Miss&o e analisar os relatorios das prevengdes para
observéncia das alteragdes relatadas com o intuito de aprimorar o0 emprego operacional
em eventos futuros.

§ 3° Aos Comandantes de Area e Especializado competem a execugéo ou distribuicio
das Ordens de Misséo,com autonomia para alterar o planejamento realizado pelo
EMOPE, se o caso requerer, devendo utilizar o proprio sistema para que o0 Comando
Operacional tenha ciéncia das alteracdes realizadas, bem como a justificativa para o
feito.

8§ 4° Aos Comandantes de Grupamentos de Multiemprego e Especializado fica vedada a
alteracdo da Ordem de Missdo. No entanto, por motivo de caso fortuito ou forca maior,
qualquer alteracdo realizada na execucdo devera constar no relatorio da Ordem de
Misséo, com énfase no relato do problema e da solucéo.

8 5° O SISOM devera permanecer acessado durante o expediente, para que 0S 0rgaos
acompanhem em tempo real a chegada de novas Ordens de Misséo.

8§ 6° Para acessar 0 sistema o usuario devera estar cadastrado, utilizar o navegador
Mozilla Firefox, realizar login na Intranet do CBMDF e seguir o atalho: SISTEMAS
>Sisom - Sistema de Ordem de Missdo > Acesso ao sistema;

8§ 7° Para maiores informacdes quanto ao funcionamento do sistema e das ferramentas,

os usudrios deverdo acessar o “Manual de Instrugdo do Sisom” pelo atalho: SISTEMAS
>Sisom - Sistema de Ordem de Missédo > MANUAL.

Art. 15. Esta Instrucdo Normativa entra em vigor na data da publicacao.

§ 1° O Administrador do sistema devera providenciar 0s meios necessarios para dar
inicio ao uso da ferramenta virtual.



8§ 2° A partir do dia 4 de janeiro de 2016 todas as Ordens de Missdo emanadas pelo
Comando Operacional deverdo ser confeccionadas e tramitadas pelo SISOM.

Art. 16. Revoga-se a Ordem de Servico n.° 18/2012-COMOP, publicada no BG n.°
169/2012, de 10 de setembro de 2012.



