que dispde sobre a organizagao basica do CBMDF; e considerando ainda a Portaria 50, de 16 out. 2012,
publicada no item VII, do BG 195, de 17 out. 2012, resolve:

TORNAR PUBLICO o ato do Comandante do 1° GBM, para que surtam os efeitos legais:

“O COMANDANTE DO 1° GBM, no uso das atribuicbes que lhe conferem os arts. 22 e 26, do
Decreto 31.817, de 21 jun. 2010, que regulamenta o art. 10-B, inciso Il, da Lei 8.255, de 20 nov. 1991, que
dispde sobre a organizagao basica do CBMDF, resolve:

INFORMAR como Anexo 12, que sera realizado um exercicio simulado de combate a incéndio,
salvamento, atendimento pré-hospitalar e evacuagao predial na Procuradoria da Republica do DF, situada
no SGAS, Quadras 603/604 — Lote 23, BSB-DF, no dia 24 de margo do corrente ano a partir das 14h.

(NB CBMDF/COMOP/SUCOP - 00053-00017545/2017-41)

XVII - NOTA DE INSTRUGCAO DE EXERCICIO SIMULADO NA AREA DE ATUACAO DO 18° GBM

O SUBCOMANDANTE OPERACIONAL, no uso das atribuicbes que Ihe conferem os arts. 22 e 23,
do Decreto 31.817, de 21 jun. 2010, que regulamenta o art. 10-B, inciso Il, da Lei 8.255, de 20 nov. 1991,
que dispde sobre a organizagao basica do CBMDF; e considerando ainda a Portaria 50, de 16 out. 2012,
publicada no item VII, do BG 195, de 17 out. 2012, resolve:

TORNAR PUBLICO o ato do comandante do 18° GBM, para que surtam os efeitos legais:

"O COMANDANTE DO 18° GBM, no uso das atribuicbes que lhe conferem os arts. 22 e 26, do
Decreto 31.817, de 21 jun. 2010, que regulamenta o art. 10-B, inciso Il, da Lei 8.255, de 20 nov. 1991, que
dispde sobre a organizagao basica do CBMDF, resolve:

1) Considerando a determinagéo publicada no item Ill do BG 009, de 12 jan. 2017;

2) Tornar publico como Anexo 13, a Nota de Instrugao referente ao Exercicio Simulado "Combate a
Incéndio com Vitima ".

(NB CBMDF/COMOP/SUCOP - 00053-00012403/2017-97)

3? PARTE
ASSUNTOS GERAIS E ADMINISTRATIVOS

ATOS DO COMANDANTE-GERAL

XVIIl - PORTARIA DE APROVACAO DOS INDICADORES INSTITUCIONAIS DO CORPO DE
BOMBEIROS MILITAR DO DISTRITO FEDERAL

Portaria de 6 de margo de 2017.

Aprova os indicadores institucionais do CBMDF.

O COMANDANTE-GERAL, no uso das atribuicbes que Ihe confere o art. 7°, incisos I, lll e VII, do
Decreto Federal 7.163, de 29 abr. 2010, que regulamenta o art. 10- B, inciso |, da Lei 8.255, de 20 nov.
1991, que dispbe sobre a organizag¢ao basica do CBMDF, resolve:

Art. 1° - APROVAR os indicadores institucionais e demais procedimentos para concepgao de
indicadores setoriais e prazos de envio ao Estado-Maior-Geral, a serem cumpridos por todos os setores do
Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal, na forma do Anexo 14, desta Portaria.

Art. 2° - Esta Portaria Normativa entra em vigor na data de sua publicacao.

Art. 3° - Revogam-se as disposi¢gdes em contrario, em especial a Portaria de 38, de 27 set. 2013.

HAMILTON SANTOS ESTEVES JUNIOR - Cel. QOBM/Comb.
Comandante-Geral
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(NB CBMDF/GABCG - 053-030951/2016)

XIX — AUTORIZACAO PARA AFASTAMENTO DE MILITARES DO DF COM DESTINO A OUTRA
UNIDADE FEDERATIVA EM SUBSTITUICAO

O COMANDANTE-GERAL, no uso das atribuigbes que lhe confere o art. 7°, incisos I, lll e VI, do
Decreto Federal 7.163, de 29 abr. 2010, que regulamenta o art. 10-B, inciso |, da Lei 8.255, de 20 nov.
1991, que dispde sobre a organizagao basica do CBMDF, resolve:

AUTORIZAR o 3° Sgt. LAURO LUCIO PINHEIRO CASTELO BRANCO, matr. 1405413, a afastar-se
do Distrito Federal com destino a cidade de Rio de Janeiro/RJ, no periodo de 31 jul. a 26 out. 2017, para
frequentar o Curso de Identificagdo Datiloscopica para Sargentos (2° turno), que sera realizado na Escola
de Instrucdo Especializada do Exército Brasileiro, em substituicdo ao 2° Sgt. QBMG-1 PATRICK MUNIS
DOS SANTOS, matr. 1406180, autorizado por meio do item IV do BG 048, de 10 mar. 2017.

Em consequéncia:

a) o afastamento se dara com preservagdo da remuneragdo mensal, com 6nus para o CBMDF,
conforme autorizagdo da Camara de Governanca Orgamentaria, Financeira e Corporativa do Distrito
Federal (Governanga-DF), criada por meio do Decreto 36.240, de 2 jan. 2015, e observando o art. 2°, do
Decreto 29.564, de 29 set. 2008, que dispde sobre o afastamento de oficiais e pragas da Policia Militar e
do Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal do Pais e do Distrito Federal, e a instru¢ao do processo
SEI-053-090908/2016;

b) o militar devera produzir relatorio e apresenta-lo, no prazo de 10 (dez) dias contados do término do
evento, ao Chefe do DERHU, que promovera a analise e adotara as medidas administrativas referentes ao
caso, inclusive a juntada ao Processo SEI-053-090908/2016;

c) todos os documentos alusivos a matéria deverdo ser produzidos no Processo SEIl que trata da
matéria;

d) o DERHU, o DEALF e demais 6rgaos envolvidos adotem as medidas administrativas que o caso
requer, observando rigorosamente as orientagdes do Tribunal de Contas do Distrito Federal contidas nas
Decisdes n°° 1321/2005, 4483/2008, 4663/2009, 1403/2011 e 6557/2011;

e) determinar ao DEPCT que providencie a juntada da copia da publicagao desta nota em Boletim
Geral ao Processo SEI-053-090908/2016 para que componha a instrugdo dos autos;

f) a ASCOP/GABCG, efetue os registros necessarios, a fim de consolidar os dados de militares
liberados pelo Comando para qualificagcéo profissional, a ser inserido no Relatério do Comando 2017;

e) os titulares dos demais setores envolvidos adotem as medidas administrativas que a matéria
requer.

(NB CBMDF/GABCG - 053-090908/2016)

XX — RECOMENDACAO SOBRE REDUCAO NO CONSUMO DE AGUA NAS UNIDADES DA
CORPORACAO

O COMANDANTE-GERAL, no uso das atribuicdes que lhe confere o art. 7°, incisos Il, Ill e IV, do
Decreto Federal 7.163, de 29 abr. 2010, que regulamenta o art. 10-B, inciso |, da Lei 8.255, de 20 nov.
1991, que dispbe sobre a organizagdo basica do CBMDF; e considerando o Decreto 37.644, de 20 set.
2016; e pela orientagao da Comissao de Sustentabilidade A3P do CBMDF, resolve:

RECOMENDAR aos Gestores das OBMs do CBMDF, a reduc¢ao de no minimo 10%” do consumo de
agua, comparando mensalmente com o mesmo més do ano anterior, conforme constam dos arts. 1°, 2° e
3°, do Decreto 37.644, de 20 set. 2016, que institui a politica de redugdo de consumo de agua pelos
orgaos e entidades da Administragdo Publica direta e indireta do Distrito Federal

Sabendo usar nao vai faltar, passe esta idéia adiante!

O CBMDF agora é VERDE!

(NB CBMDF/GABCG - 053-011149/2016)
*NB para publicagdo nos BGs 056, 057, 058 e 059.

ATO DO SUBCOMANDANTE-GERAL
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ANEXO 14
VOLTAR

ANEXO |
INDICADORES INSTITUCIONAIS DO CBMDF

DAS DEFINICOES

Art. 12 Para o entendimento dos indicadores institucionais, considera-se a aplicagdo das

seguintes definigbes:

I. Indicador: € um numero decimal, porcentagem, razdo ou taxa que representa um aspecto do
desempenho, com o objetivo de comparar com uma medida de referéncia, permitindo avaliar
continuamente a evolucao de determinada atividade, de forma a amparar a tomada de decisdes
no ambito em que esta inserido.

[I. Numero: cddigo de referéncia que especifica o indicador no conjunto em que esta inserido.

[ll. Nome: forma sucinta para referir-se ao indicador.

IV. Descrigao: especificagcdo pormenorizada do indicador, caracterizando o que devera ser
medido e o universo contemplado, com eventuais excegdes e inclusdes, delimitando a férmula e
direcionando a escolha do universo e da metodologia.

V. Foérmula: representagdo matematica que especifica a forma de obtencdo do resultado do
indicador.

VI. Legenda: dicionario dos componentes da férmula.

VII. Resultado: valor numérico do indicador obtido através da férmula; o mesmo que alcance.
VIIl. Polaridade: sentido desejado do resultado do indicador. Indicadores do tipo maior-melhor
possuem polaridade positiva e indicadores do tipo menor-melhor possuem polaridade negativa.

IX. Unidade: unidade de medida do resultado.

X. Meta: valor de referéncia para o indicador, na mesma unidade de medida do resultado.

Xl.  Universo: conjunto dos dados passiveis de serem considerados na aferigdo do resultado do
indicador.

XIl. Metodologia: conjunto de procedimentos, consideragdes, aproximagdes, inclusbes e
excegoes, relacionados a aplicagédo da férmula, de modo a aferir o resultado do indicador.

XIll. Fatores: descri¢cado sucinta e objetiva dos fatores, positivos ou negativos, que influenciaram
o resultado do indicador.

XIV. Decisées: descricao sucinta e objetiva das agcdes implantadas (ou em vias de implantagao)
tomando como base os fatores e o resultado alcancado.

XV. Periodo: é o intervalo de tempo que serve de referéncia para a coleta de dados, utilizado
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tanto no calculo do resultado do indicador como para elaboracao dos fatores e decisoes.

XVI. Sazonalidade: periodicidade (ou ciclo) de aferigdo do indicador.

XVII.  Série histérica: conjunto dos ultimos resultados do indicador obtidos através da mesma
férmula, universo, metodologia e com a mesma unidade.

XVIII.  Prazo: lapso de tempo em que a afericdo do indicador deve ser encaminhada, com todas
as informacdes inerentes ao periodo relacionado a essa aferigao.

XIX.  OBM-Fonte: organizagcao bombeiro militar (OBM) que possui acesso primario aos dados
necessarios para o cémputo do indicador e que deve, a cada ciclo de afericdo, disponibiliza-los
para a OBM-Analise.

XX. OBM-Analise: OBM que deve fazer os calculos, analisar as informacdes relacionadas ao
indicador e encaminha-las ao EMG.

XXI.  Processo: € um conjunto sequencial e particular de agdes com objetivo(s) em comum.
XXIl.  Area: subconjunto de indicadores relacionados a um mesmo tema, processo ou a
processos similares.

XXIIIl.  Indicador Institucional: indicador de desempenho no a&mbito mais geral de uma
organizagao.

XXIV. Indicador Setorial: indicador complementar e correlacionado a um indicador institucional,
de ambito mais especifico.

XXV. Indicador de Grupamento: indicador setorial com caracteristicas proprias dos
Grupamentos de Bombeiros Militares (GBM).

XXVI. Indicador Intersetorial: indicador que representa um ou mais processos fortemente

relacionados a mais de um setor, de ambito inferior ao dos indicadores institucionais.

CAPITULO |

DOS INDICADORES

Art. 2° A implementagdo dos indicadores na corporagdo tem como alvo o amadurecimento
organizacional, considerando-se o processo de aprendizagem dos gestores e o desenvolvimento
de ideias que possam ser incorporadas aos processos, com o intuito de contribuir na ampliacéo

da capacidade de gest&o da instituicao.

Art. 32 Os indicadores institucionais do CBMDF sdo aqueles relacionados no Anexo Il e descritos
no caderno de indicadores, conforme Anexo V, cuja afericdo € de carater obrigatorio tanto pela
OBM-Fonte como pela OBM-Analise.

Art. 4° Os indicadores estédo agrupados nas areas: OPER (Operacional), GEST (Gest&o), PESS
(Pessoal), FINC (Financeira) e CTRL (Controle).
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Art. 52 Os setores deverdo encaminhar, segundo as suas sazonalidades, os resultados dos

respectivos indicadores, utilizando-se do formulario disponivel no Anexo lll.

Art. 62 Os setores deverdo encaminhar, a cada quadrimestre, as analises dos indicadores sob

sua responsabilidade, utilizando-se do formulario disponivel no Anexo lIl.

§12 A analise devera ser concisa, clara e objetiva, relacionando os fatores que influenciaram os

resultados obtidos e as decisdes tomadas, baseando-se em dados, fatos e situacoes.

§22 O campo FATORES e o campo DECISOES estdo limitados a 400 caracteres, incluindo os

espacos.

§3° Cada fator deve ser descrito separadamente, iniciando-se pelo icone (+) na ocorréncia de

contribuigdo positiva para obtengao do resultado, e pelo icone (-) quando o relato for negativo.

§4° A OBM-Analise deve cumprir as solicitagbes do EMG, referente as corregbes e
esclarecimentos de informacées que apresentarem inconsisténcias, para efetivacdo do

recebimento dos formularios dos indicadores.

Art. 72 Ao encerrar-se o ciclo anual, apds a finalizagdo do terceiro quadrimestre, a OBM-Analise
deve encaminhar o resultado anual e a analise conjunta dos FATORES E DECISOES, levando
em consideragdo as informagbes prestadas nos trés quadrimestres que compdem o ciclo,

utilizando-se do formulario disponivel no Anexo IV.

Paragrafo unico. A analise deve ser um resumo do que foi informado nos quadrimestres que

compdem o ciclo anual, permitindo-se a inclusdo de consideragcdes conjuntas.

Art. 8% O espaco reservado para a descrigdo do resumo do ciclo anual, no formulario do Anexo
IV, € o campo PONTOS A CONSIDERAR, que é limitado a 1500 caracteres, incluindo os

espacos.

Art. 92 O texto descrito no formulario do Anexo IV deve acompanhar o resultado anual do
indicador e deve constar no Relatério de Atividades, no Relatério de Prestacdo de Contas do GDF

e em quaisquer outros documentos relacionados com os Indicadores Institucionais.

Art. 10. O envio das informagdes relacionadas nos artigos 4°, 5° e 6° deve ser realizado entre o

primeiro e o quinto dia util do més subsequente ao do periodo de afericéo.

§12. As informagbes devem ser enviadas apos finalizado o periodo de aferigdo, a fim de permitir
que sejam considerados, tanto nos calculos como nas analises, os dados relativos a todo o

periodo em questao.
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Art. 11. O universo do indicador deve incluir apenas as demandas finalizadas durante o periodo

utilizado como referéncia para a coleta dos dados.

§12. Apds o envio dos valores numéricos e das respectivas andlises, alteragbes de informagdes

fornecidas pela OBM-Analise devem ser justificadas junto ao Chefe do EMG.

§2°. O envio das informagdes referenciadas nos artigos 4°, 5° e 6° deve ser feito por meio de
processo no Sistema Eletrénico da Informacéo - SEI, com o uso dos formularios constantes dos

anexos lll e IV, em planilha eletrénica fornecida pela SEGEO/EMG.

Art. 12. O levantamento dos dados e o calculo dos indicadores sao vinculados as descri¢cdes da
metodologia, definicbes do universo e periodo, constantes no caderno de indicadores, conforme

Anexo V.

Paragrafo unico. As OBM-Anadlise devem, no prazo de 10 dias, a partir da publicidade dos
indicadores em lide, encaminhar ao EMG informacdes relacionadas aos campos universo, periodo
e metodologia relativos aos indicadores de sua responsabilidade, para completa-los ou corrigi-los

conforme prescrito no Anexo V.

Art. 13. Todos os setores, OBM-Fonte e OBM-Analise, devem designar 2 militares para prestarem

informacgdes sobre os indicadores quando solicitados pelo EMG.

§12. A relagdo dos militares designados deve ser encaminhada ao EMG, no prazo de 10 dias, a
partir da publicidade dos indicadores em lide, com nome completo, matricula e dados para

contato.
§2°. Esses militares, quando movimentados do setor, devem ser substituidos.

§32. Cabe a OBM-Fonte e & OBM-Analise informarem ao EMG a substituigdo, com o envio dos

dados do novo responsavel.

Art. 14. O preenchimento dos campos FATORES E DECISOES e PONTOS A CONSIDERAR, de

que tratam os artigos 5° e 6°, € de responsabilidade dos chefes dos setores.

Paragrafo unico. As informag¢des mencionadas no caput devem ser redigidas de forma objetiva,

baseando-se em dados, fatos e situagdes.

Art. 15. Os dados que embasaram a confeccdo dos FATORES E DECISOES e PONTOS A
CONSIDERAR devem permanecer acessiveis ao EMG.

Art. 16. Os Orgdos de Direcdo Setorial, de Execugdo, e de Apoio, devem desenvolver seus

indicadores setoriais, de forma a suprir os institucionais, cujas atividades estejam inter-
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relacionadas direta ou indiretamente.

Paragrafo unico. O desenvolvimento dos indicadores de GBM devem ser supervisionados pelo

Estado-Maior-Operacional, em conjunto com o Estado-Maior-Geral.

Art. 17. As OBM-Analise devem encaminhar, até 30 de margco de 2017, as seguintes séries

historicas relativas aos indicadores de sua responsabilidade:

l. mensal ou quadrimestral, conforme sazonalidade descrita no Anexo 3 da presente portaria,

para os anos de 2014 e 2015.
[I. anual, para os anos de 2011 a 2015.

Art. 18. As OBM-Fonte e OBM-Analise devem respeitar as datas de envio dos documentos,

prevendo eventuais impedimentos no calendario, como feriados e fins de semana.

Art. 19. Compete ao Subcomandante-Geral, Comandante Operacional e ao Controlador a
implementacdo dos indicadores institucionais em seus o6rgaos subordinados, apurando-os

mensalmente.

Art. 20. Compete ao Estado-Maior-Geral, em parceria com os demais setores responsaveis,

anualmente, estabelecer o quadro de metas dos indicadores até o dia 30 de margo.

Art. 21. A impossibilidade de afericdo do indicador ndo exime a responsabilidade do érgao
responsavel de comunicar ao EMG o andamento das agdes visando a solugao do problema antes

da finalizacéo do periodo do indicador.
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ANEXO lI

RELACAO DE INDICADORES

Num Nome Area OBM- OBM- Sazonalidade
Fonte | Andlise
1 Demanda reprimida OPER DITIC COMOP mensal, anual
2 Tempo resposta das operagdes emergenciais OPER DITIC CcoOMOP mensal, anual
3 Area de vegetacido preservada OPER | GPRAM | GPRAM mensal, anual
4 Incéndios periciados OPER | DINVI DINVI mensal, anual
5 AgOes preventivas OPER | DESEG DESEG mensal, anual
6 Rotatividade dos gestores GEST | DIGEP DIGEP mensal, anual
7 Disponibilidade da frota operacional GEST CGD COMOP mensal, anual
8 Numero de funcionalidades de sistemas de Tl GEST DITIC DITIC mensal, anual
9 Demanda reprimida do suporte técnico de Tl GEST DITIC DITIC mensal, anual
10 Execucdo do Plano Geral de Cursos PESS DIREN DIREN mensal, anual
11 Checagem operacional PESS | COMOP | COMOP | quadrimestral, anual
12 Absenteismo PESS | CPMED DISAU mensal, anual
13 Acidentes de servigo PESS | CPMED DISAU mensal, anual
14 Crédito empenhado FINC DIOFI DIOFI guadrimestral, anual
15 Crédito liquidado FINC DIOFI DIOFI quadrimestral, anual
16 Cancelamento de restos a pagar FINC DIOFI DIOFI guadrimestral, anual
17 Auditorias internas CTRL | AUDIT AUDIT guadrimestral, anual
18 Demandas da ouvidoria CTRL | OUVID OouvID mensal, anual
19 Transgressoes disciplinares CTRL | COGED | COGED mensal, anual
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ANEXO Il

FORMULARIO DE ENCAMINHAMENTO DAS INFORMACOES MENSAIS E QUADRIMESTRAIS

Indicador ___
Nome |
Unidade |
Fonte | [Analise]
Série histérica anual
Ano 2011 2012 2013 2014 2015
Resultado
Meta
Aferigoes intermediarias
| Periodo | jan | fev | mar | abr Iquadrimestrel
| Resultado | | | | [ 000% |
F
A
T
o
R
E
s
D
E
c
1
s
(o}
E
s
| Periodo | mai | jun | jul | ago | quadrimestrel
| Resultado | | | | | 0,00%
F
A
T
o
R
E
s
D
E
c
1
s
[o]
E
s
| Periodo | set | out | nov | dez | quadrimestrel
| Resultado | | | | | 000% |
F
A
T
o
R
E
s
D
E
c
1
s
(o]
E
s
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ANEXO IV

FORMULARIO DE ENCAMINHAMENTO DAS INFORMAGOES ANUAIS

Indicador __
Nome |0
Unidade [0
Fonte [0 |Analise|0
Série historica anual
Ano 2011 2012 2013 2014 2015
Resultado 0 0 0 0 0
Meta 0 0 0 0 0
Aferigdo anual
Periodo 2016
Resultado 2,5%
Meta 2,0%
Leitura Atingida
Fatores:
Decisbes:
P
o
N
T
o
s
A
c
o
N
S
1
D
E
R
A
R
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ANEXO V

CADERNO DE INDICADORES INSTITUCIONAIS

Numero: Nome:
1 Demanda reprimida
Descrigdo:

Percentual das ocorréncias ndo atendidas.

Férmula: Legenda:
= Nona % 100% Nona: NUmero de ocorréncias ndo atendidas.
Nor Nog: Numero de ocorréncias registradas.
Unidade: Universo:
% Dados do sistema de registro de ocorréncia.
Periodo:
A partir do primeiro dia do més até a finalizagdo do mesmo.
Metodologia:

Serao consideradas ocorréncias registradas todas aquelas constantes no sistema de registro
de ocorréncias, excluidas as duplicadas.

Serao consideradas ocorréncias ndo atendidas aquelas cujo desfecho seja “Nao atendida
por falta de viatura” e metade daquelas cujo desfecho seja “Nao atendida”.

Processo: Area: OBM-Fonte: OBM-Analise:
Atendimento Operacional Operacional DITIC COMOP
Namero: Nome:

2 Tempo resposta das operagdes emergenciais
Descrigdo:

Média dos tempos de primeira-resposta das ocorréncias de APH, Busca e Salvamento, Incéndio
Urbano e Acidentes de transito, contados a partir do recebimento da chamada pelo CIADE.

Formula: Legenda:
2?’5{4 uc; —I4;,) IC;: Instante da chegada do primeiro socorro ao local.
= N—OA IA;: Instante da abertura da ocorréncia.
i: Contador relativo a cada ocorréncia.
Noa: Numero de ocorréncias atendidas.
Unidade: Universo:
min Dados do sistema de registro de ocorréncia.
Periodo:
A partir do primeiro dia do més até a finalizagdo do mesmo.
Metodologia:
A OBM-Andlise devera encaminhar essa informagao, de acordo com o paragrafo Unico do
artigo 12.
Processo: Area: OBM-Fonte: OBM-Anilise:
Atendimento Operacional Operacional DITIC COMOP
Numero: Nome:
3 Area de vegetacdo preservada
Descrigdo:
Percentual da drea de vegetagdo protegida ndo queimada.
Formula: Legenda:
Z?’:"f AQ, AQ: Area queimada na ocorréncia.
I'= (1 - T) X100 Nor: Niumero de ocorréncias de incéndio florestal.
i: Contador relativo a cada ocorréncia.
AV: Total de d4rea verde a ser preservada pelas agdes do
CBMDEF.
Unidade: Universo:
% Dados da Operagdao Verde Vivo, excluidos os incéndios
programados.
Periodo:
A partir do primeiro dia do més até a finalizagdo do mesmo.
Metodologia:

A OBM-Analise devera encaminhar essa informagao, de acordo com o paragrafo Unico do

artigo 12.

Processo:
Atendimento Operacional

Area: OBM-Fonte:
Operacional GPRAM

OBM-Anilise:
GPRAM
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Numero: Nome:
4 Incéndios periciados

Descrigdo:

Percentual dos incéndios elegiveis que foram periciados.

Férmula: Legenda:
= % % 100% N;p: NUmero de ocorréncias de incéndio periciadas.
Nig Nor: Nimero de ocorréncias de incéndio elegiveis a pericia.
Unidade: Universo:
% Ocorréncias de incéndio constantes no sistema de registro de
ocorréncia.
Periodo:
A partir do primeiro dia do més até a finalizagdo do mesmo.
Metodologia:
A OBM-Analise devera encaminhar essa informagao, de acordo com o paragrafo unico do
artigo 12.
Processo: Area: OBM-Fonte: OBM-Anilise:
Atendimento Operacional Operacional DINVI DINVI
Numero: Nome:
5 Agdes preventivas
Descrigdo:
Percentual dos incéndios elegiveis que foram periciados.
Ipy + Iyp Legenda:
= - em que Npa: NUmero de projetos de instalagdo contra incéndio e

Np,

Ip, = —2x 100%
Npp
N

Iyr = —% % 100%
Nyp

panico analisados e aprovados no prazo legal (30 dias).

Npp: Numero de projetos de instalagdo contra incéndio e
panico protocolados no DESEG.

Nyz: NUumero de vistorias para fins de habite-se e alvara de
funcionamento realizadas no prazo legal (30 dias).

Nyp: Numero de vistorias para fins de habite-se e alvara de
funcionamento protocoladas no DESEG.

Unidade: Universo:
% Dados registrados no DESEG.
Periodo:
A partir do primeiro dia do més até a finalizagdo do mesmo.
Metodologia:
A OBM-Andlise devera encaminhar essa informacao, de acordo com o paragrafo unico do
artigo 12.
Processo: Area: OBM-Fonte: OBM-Anilise:
Atendimento Operacional Operacional DESEG DESEG
Numero: Nome:
6 Rotatividade dos gestores
Descrigdo:
Taxa de movimentagdes de chefia.
Férmula: Legenda:

N
Gy

N¢

NM;: Numero de movimentagdes ocorridas no cargo de chefia.
Nor: Numero de cargos de chefia.
i: Contador relativo a cada cargo.

Unidade:
movimentagdes/cargo de chefia

Universo:
Orgdos de direcdo geral, diregdo setorial, execugdo e apoio.

Periodo:
A partir do primeiro dia do més até a finalizacdo do mesmo.

Metodologia:

Definido o tamanho do universo como o denominador, devera ser adicionada ao numerador

cada movimentagao ocorrida.

Processo:

Gestdo de RH

Area: OBM-Fonte:
Gestao DIGEP

OBM-Anilise:
DIGEP
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Nimero: Nome:

7 Disponibilidade da frota alvo
Descrigdo:
Percentual médio de disponibilidade do socorro minimo diario.
Formula: Legenda:
Np Ngy: NUmero de recursos Unicos (guarnicdo+viatura) ativados
1 Nry, .
I = N N X 100% no dia.
D=y M Nsy: Numero de recursos Unicos que constituem o Socorro

Minimo Diario.
i: Contador relativo a cada recurso uUnico.
Np: Numero de dias do periodo.

Unidade: Universo:
% Viaturas do Socorro Minimo Diario.
Periodo:

A partir do primeiro dia do més até a finalizagdo do mesmo.

Metodologia:

Devera haver um mapa diario das viaturas que compéem o Socorro Minimo Diario (SMD), de
modo a verificar se o quantitativo de cada tipo foi disponibilizado. A OBM-Analise devera
encaminhar a relagdo quantitativa de cada tipo de viatura do SMD, de acordo com o
paragrafo unico do artigo 12.

Processo: Area: OBM-Fonte: OBM-Analise:
Logistica Gestdo CGD COMOP
Numero: Nome:

8 Numero de funcionalidades de sistemas de Tl
Descrigdo:
Numero de funcionalidades de sistemas de Tecnologia da Informagdo desenvolvidas.
Féormula: Legenda:

I=N NM;: Numero de movimentagdes ocorridas no cargo de chefia.

Nor: Nimero de cargos de chefia.
i- Contador relativo a cada cargo.

Unidade: Universo:
funcionalidades Sistema de desenvolvimento, fabrica de softwares *
Periodo:

A partir do primeiro dia do més até a finalizagdo do mesmo.

Metodologia:
* A OBM-Analise devera encaminhar essa informagéo, bem como a série historica dos
ultimos 3 anos, de acordo com o paragrafo unico do artigo 12.

Processo: Area: OBM:-Fonte: OBM-Anilise:
Gestdo de Tl Gestao DITIC DITIC
Nimero: Nome:
9 Demanda reprimida do suporte técnico
Descrigdo:
Percentual das demandas solicitadas ao suporte técnico de informatica.
Formula: Legenda:
[ = (1 _ &) % 100% Nsa: Numero de solicitagdes atendidas dentro do prazo
Ngr especifico.
Nsz: Numero de solicitagdes recebidas.
Unidade: Universo:
% Sistema de abertura e chamada do suporte
Periodo:

A partir do primeiro dia do més até a finalizagdo de cada
solicitagdo dentro do seu prazo especifico.

Metodologia:
A OBM-Analise devera encaminhar essa informagéo, bem como a série histérica dos ultimos
3 anos, de acordo com o paragrafo Unico do artigo 12.

Processo: Area: OBM-Fonte: OBM-Anilise:
Gestdo de Tl Gestdo DITIC DITIC
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Numero: Nome:
10 Execucdo do Plano Geral de Cursos

Descrigdo:
Percentual dos cursos do PGC que foram realizados de acordo com o cronograma original.

Férmula: Legenda:

= [1 B <NCRP N NCRF)] % 100% Ncgp: NUmero de cursos realizados dentro do planejamento.
Ncge: NUmero de cursos realizados fora do planejamento.

N¢p: NUmero de cursos constantes na primeira versdao do PGC.

NCP NCP

Unidade: Universo:
% Publicagdes em Boletim Geral.
Periodo:

A partir do primeiro dia do més até a finalizagdo do mesmo.

Metodologia:
Para o valor N¢p deve ser considerada a primeira versdo do PGC publicada. Para N¢gp €
Ncrre devem ser consideradas como referéncia as datas de finalizagdo de cada curso.

Processo: Area: OBM-Fonte: OBM-Anilise:
Ensino e Instrugao Pessoal DIREN DIREN
Nimero: Nome:
11 Checagem operacional
Descrigdo:
*
Férmula: Legenda:
* *
Unidade: Universo:
% *
Periodo:
A partir do primeiro dia do més até a finalizagdo do mesmo.

Metodologia:
* A OBM-Analise devera encaminhar essa informagao, bem como a série historica dos
ultimos 3 anos, de acordo com o paragrafo Unico do artigo 12.

Processo: Area: OBM-Fonte: OBM-Analise:
Desempenho Profissional Pessoal COMOP COMOP
Nuamero: Nome:
12 Absenteismo
Descrigdo:
Percentual de dias de afastamento por dispensas médicas totais, LTSP e LTPF.
Formula: Legenda:
Z?’_M N, Zf’_Ml N, N,: Nimero de dias de afastamento de cada militar.
— — — L . ope . .
= Np X Nyp '+ Np X Ny, Nue: Numero de militares do expediente ativos.
x 100% Ny: Nimero de militares ativos. (os que compdem a escala
0 operacional)
i: Contador relativo a cada recurso uUnico.
Np: Numero de dias de trabalho no periodo.
Unidade: Universo:
% Publicagdes em Boletim Geral *

Periodo:
A partir do primeiro dia do més até a finalizagdo do mesmo.

Metodologia:

Quando o valor Ny, variar dentro do periodo, devera ser utilizada a média dos valores
ocorridos ponderada pelos dias em que aquele valor se apresentou. Para o valor Np cujo
periodo seja igual a um ano, deverao ser subtraidos os dias de férias regulamentares. Para
o célculo de do valor de / relativo ao periodo de um més, o mesmo devera ser corrigido pelo

fator multiplicativo 12/, ;.
* A OBM-Analise devera completar essa informagao, de acordo com o paragrafo Unico do

artigo 12.
Processo: Area: OBM-Fonte: OBM-Anilise:
Gestdo de RH Pessoal CPMED DISAU
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Nimero: Nome:

13 Acidentes de servigo
Descrigdo:
Taxa de acidentes de servico.
Férmula: Legenda:
[ = % % 1.000 N,7: Namero de acidentes de trabalho.
Ny ' Nu: Nimero de militares ativos.
Unidade: Universo:
acidentes por mil bombeiros Publicagdes em Boletim Geral *
Periodo:
A partir do primeiro dia do més até a finalizagdo do mesmo.
Metodologia:

Quando o valor Ny, variar dentro do periodo, devera ser utilizada a média dos valores
ocorridos ponderada pelos dias em que aquele valor se apresentou.

* A OBM-Analise devera completar essa informagao, bem como a série histérica dos ultimos
3 anos, de acordo com o paragrafo unico do artigo 12.

Processo: Area: OBM-Fonte: OBM-Anilise:
Gestdo de RH Pessoal CPMED DISAU

Nimero: Nome:

14 Crédito empenhado

Descrigdo:
Percentual do crédito empenhado.

Formula: Legenda:
Ce: Crédito empenhado total.

Ce
— 0,
I = _CR X 100% Cg: Provisdo total recebida.

Unidade: Universo:

% Recursos do SIAFI, GDF, FUNCBM e FUNSAU.

Periodo:
A partir do primeiro dia do més até a finalizagdo do mesmao.

Metodologia:
Deveréo ser excluidos, tanto em Cg como em Cg, 0s créditos consignados para o Grupo da
Despesa, n® 1 — Pessoal e Encargos Sociais; e os elementos de despesa componentes do
Grupo da Despesa, n® 3 — Outras Despesas Correntes; que fazem parte da remuneragéo ou
ressarcimentos aos militares. Sao eles:

e 33.90.19 — Auxilio Fardamento;

e 33.90.93 — Ressarcimentos (Auxilio Moradia e Ajuda de Custos).
Entende-se que para a manutencao das grandezas envolvidas, tal exclusdo deve permear a
totalidade dos numeradores e denominadores. Entende-se como Provisdo Recebida o total
de créditos transferidos para a unidade gestora considerando os valores retirados pela
setorial orgamentaria. Ou seja, Provisdo Recebida Total Liquida. Atengéo: provisao néo deve
ser confundida com o orgamento autorizado ou dotagdo original recebida na setorial
orcamentaria em nome da UG e nao repassados a Unidade Gestora Executora.
Tanto DISAU como DIOFI ficardo responsaveis pelo acompanhamento e analise da parcela
do Cgr sob seu encargo, devendo enviar as informacdoes a SELOF para sua devida

compilacéo.
Processo: Area: OBM-Fonte: OBM-Anilise:
Execuc¢do orcamentaria Financeira DISAU, DIOFI SELOF
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Nimero: Nome:

15 Crédito liquidado
Descrigdo:
Percentual do empenho liquidado.
Formula: Legenda:

C . s e . .
=Sy 100% C,: Crédito liquidado total.

Cg Ce: Crédito empenhado total.
Unidade: Universo:
% Recursos do SIAFI, GDF, FUNCBM e FUNSAU.

Periodo:
A partir do primeiro dia do més até a finalizagdo do mesmo.

Metodologia:
Deverao ser excluidos, tanto em C, como em Cg os créditos consignados para o Grupo da
Despesa, n® 1 — Pessoal e Encargos Sociais; e os elementos de despesa componentes do
Grupo da Despesa, n® 3 — Outras Despesas Correntes; que fazem parte da remuneragéo ou
ressarcimentos aos militares. Sao eles:

e 33.90.19 — Auxilio Fardamento;

e 33.90.93 — Ressarcimentos (Auxilio Moradia e Ajuda de Custos).
Entenda-se que para a manutencao das grandezas envolvidas, tal exclusdo deve permear a
totalidade dos numeradores e denominadores. Tanto DISAU como DIOFI ficaréo
responsaveis pelo acompanhamento e analise da parcela do C; sob seu encargo, devendo
enviar as informagdes a SELOF para sua devida compilagéo.

Processo: Area: OBM-Fonte: OBM-Anilise:
Execugdo orgamentdria Financeira DISAU, DIOFI SELOF
Numero: Nome:

16 Cancelamento de restos a pagar
Descrigdo:
Percentual dos restos a pagar inscritos que foi cancelado.
Férmula: Legenda:

RP, .
[=Cy 100% RP¢: Total de restos a pagar cancelados.

RP, RP;: Total de restos a pagar inscritos.
Unidade: Universo:
% Recursos do SIAFI, GDF, FUNCBM e FUNSAU.

Periodo:
A partir do primeiro dia do més até a finalizagdo do mesmo.

Metodologia:

Deve-se considerar tanto para RPc quanto para RP, os restos a pagar inscritos e reinscritos.
Além disso, considera-se no total dos restos a pagar inscritos a soma dos restos a pagar nao
processados a liquidar, os restos a pagar nao processados em liquidacéo e os restos a
pagar processados. O mesmo cuidado deve ser tomado para o numerador, considerando os
restos a pagar cancelados advindos dos empenhos processados, nao processados a liquidar
e em liquidagdo. Tanto DISAU como DIOFI ficarao responsaveis pelo acompanhamento e
analise da parcela do C, sob seu encargo, devendo enviar as informagdes a SELOF para
sua devida compilagao.

Processo: Area: OBM-Fonte: OBM-Analise:
Execuc¢do orcamentaria Financeira DISAU, DIOFI SELOF
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Nimero: Nome:

17 Auditorias internas
Descrigdo:
Percentual das auditorias internas que foi executado dentro do prazo.
Férmula: Legenda:
Nyrp + Naps % 100% Nyg,: Ndmero de auditorias internas realizadas de acordo com
S 0 q
Nyp + Nyg o planejado.
Nygs: Numero de auditorias internas que foram realizadas por
solicitagdo.
Njp: Numero de auditorias internas de acordo com a
publicagdo original do PAINT.
Nys: Numero de auditorias internas solicitadas e que ndo
estavam previstas no PAINT.
Unidade: Universo:
% PAINT *
Periodo:
A partir do primeiro dia do més até a finalizagdo do mesmo.
Metodologia:

* A OBM-Analise devera definir e publicar em BG os prazos para realizagdo de cada
auditoria, a fim de que o valor numérico do indicador nao seja tendenciosamente 100%,
atendendo o paragrafo unico do artigo 12.

Processo: Area: OBM-Fonte: OBM-Anilise:
Auditoria Controle AUDIT AUDIT
Numero: Nome:

18 Demandas da ouvidoria
Descrigdo:
Percentual das demandas da Ouvidoria que foram respondidas dentro do prazo.
Formula: Legenda:

N, N .
[ = DR 100% Npg: Numero de demandas respondidas dentro do prazo legal.

Nps Nps: Numero de demandas solicitadas.
Unidade: Universo:
% PAINT *
Periodo:

A partir do primeiro dia do més até a finalizagdo do mesmo.

Metodologia:
* A OBM-Analise devera completar essa informagéo, bem como enviar a série histérica dos
Ultimos 3 anos, de acordo com o paragrafo Unico do artigo 12.

Processo: Area: OBM-Fonte: OBM-Anilise:
Ouvidoria Controle OuVID OuVID
Numero: Nome:

19 Transgressoes disciplinares
Descri¢do:
Percentual do efetivo que incorre em transgressdes disciplinares ou crimes militares.
Férmula: Legenda:

I Ny % 100% Ny, Numero de militares acusados de transgressdo ou crime
== (]
N,

" militares e condenados em primeira instancia.
N,;: Numero de militares ativos.
Unidade: Universo:
% Processos administrativos*
Periodo:

A partir do primeiro dia do més até a finalizagdo do mesmo.

Metodologia:

Devera ser observado que a unidade de referéncia € o militar, de forma que se o mesmo foi
punido mais de uma vez no mesmo periodo ou se foi punido por transgressdo e dessa
derivou um crime militar cuja conclusdao também seja de condenagado, s6 devera ser
contabilizado no numerador uma Unica punicao. Quando o valor Ny, variar dentro do periodo,
devera ser utilizada a média dos valores ocorridos ponderada pelos dias em que aquele
valor se apresentou.

* A OBM-Analise devera completar essa informagao.

Processo: Area: OBM-Fonte: OBM-Analise:
Correigao Controle AUDIT AUDITORIA

VOLTAR
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