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PORTARIA DE ESTABELECIMENTO DA POL!TICA DE USO DO SISTEMA GERENCIADOR DE
CONTEUDO NO CBMDFE

Portaria n® 19, de 11 de agosto de 2023.

Estabelece a Politica de Uso do Sistema Gerenciador de
Contetdo no Corpo de Bombeiros Militar do Distrito
Federal - CBMDF, e da outras providéncias.

A COMANDANTE-GERAL, no uso das atribui¢cdes que lhe confere o art. 7°, inciso Il, do Decreto Federal
n° 7.163, de 29 abr. 2010; e, ainda, o que consta do Processo SEI 00053-00091746/2018-91, resolve:

Art. 1°. Esta portaria dispde sobre a politica de uso do Sistema Gerenciador de Contetdo no CBMDF -
SGC, com o objetivo de normatizar a forma de publicagdo de contetdos nos sitios web da Corporacao.

Art. 2°. Para fins de aplicagédo desta Portaria, considera-se:

| - Sistema Gerenciador de Contelido - SGC: é uma ferramenta que permite integrar e automatizar todos
0s processos relacionados a criagdo, catalogacdo, indexacdo, personalizagdo, controle de acesso e
disponibilizacdo de conteudos em portais corporativos;

Il - Portal corporativo: ferramenta composta de diversos sites e que tem como objetivo centralizar e
distribuir todo conteddo corporativo de informacdes para os sites das unidades do CBMDF, cuja estrutura é
composta por um sistema de busca, uma area de noticias, wikis podendo incluir ainda outros tipos de conteldo;

[l - conteudo: sé@o informagdes que tém valor para a Corporagdo, ou seja, a matéria prima que constitui o

conhecimento organizacional, podendo ser estruturadas, ou seja, informagfes armazenadas nos bancos de
dados da organizacao, ou ndo estruturadas, tais como audio, video, e-mails, documentos diversos (formularios,
processos, propostas, atividades diarias);

IV - Valor do contetudo: informagBes completas e necessarias, apresentadas de forma clara e transparente,
que estimulam a difusdo de conteldos educativos, sociais e culturais com foco no interesse institucional e
publico;

V - Noticia: conteudo de carater temporal e cuja utilidade tem um prazo determinado para expirar;

VI - Site: conjunto de documentos inter-relacionados, dispostos na Web em um enderec¢o especifico de
acesso;

VIl - Web: sistema de hipermidia disponivel na Internet, com documentos e outros objetos localizados em
pontos diversos da rede e vinculados entre si;

VIl -Hipermidia: é um conjunto de diferentes tipos de midias que sé&o interligadas permitindo ao usuario
uma interagdo simultanea entre textos, videos, sons e imagens;

IX - Hipertexto: conjunto de blocos mais ou menos autbnomos de texto, apresentado em meio eletrénico
computadorizado e no qual ha remissGes associando entre si diversos elementos, de tal modo que o leitor pode
passar diretamente entre eles, escolhendo seu préprio percurso de leitura, sem seguir sequéncia
predeterminada;




X - Autenticacdo: processo no qual um usuario apresenta suas credenciais (Usuério e senha) para ter
acesso a um recurso restrito;

XI - Wiki: € um conjunto de paginas web onde usudrios autorizados podem editar e aprimorar 0 mesmo
documento realizando uma edicdo colaborativa;

XII - Informacéo: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producéo e transmissao de
conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato;

XIll - Documento: unidade de registro de informacgdes, qualquer que seja o suporte ou formato;

XIV - Informacéo pessoal: aquela relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;

XV - Tratamento da informacado: conjunto de acdes referentes a producdo, recepc¢édo, classificacao,
utilizacdo, acesso, reprodugdo, transporte, transmissdo, distribuicdo, arquivamento, armazenamento,
eliminacéo, avaliacdo, destinacao ou controle da informacao;

XVI - Disponibilidade: qualidade da informacdo que pode ser conhecida e utilizada por individuos,
equipamentos ou sistemas autorizados;

XVII - Autenticidade: qualidade da informacéo que tenha sido produzida, expedida, recebida ou modificada
por determinado individuo, equipamento ou sistema;

XVII - Dados processados: dados submetidos a qualquer operagdo ou tratamento por meio de
processamento eletrdnico ou por meio automatizado com o0 emprego de tecnologia da informacéao;

XIX - Publicidade de utilidade publica: destina-se a divulgar temas de interesse social e apresenta
comando de acao objetivo, claro e de facil entendimento, com o objetivo de informar, educar, orientar, mobilizar,
prevenir ou alertar a populagdo para a adocdo de comportamento que gerem beneficios individuais e/ou
coletivos.

Art. 3°. A utilizacdo do SGC dar-se-& exclusivamente para conteudo institucional, garantindo-se o acesso
aos setores da Corporacao que necessitem de divulgacao de informagdes nos sitios institucionais.

Paragrafo Unico. S&o responséaveis pela producgéo e divulgacdo de contetdo, além do(a) Comandante-
Geral, as autoridades responsaveis pelas seguintes Organiza¢cdes Bombeiro Militar - OBMs:

| — Subcomando-Geral;

Il — Centro de Comunicacéo Social - CECOM;

[l — Gabinete do Comandante-Geral - GABCG;

IV — Comando Operacional - COMOP;

V — Estado-Maior-Geral - EMG;

VI — Controladoria - CTROL;

VII — Departamento de Administracao Logistica e Financeira - DEALF;

VIII — Departamento de Ensino, Pesquisa, Ciéncia e Tecnologia - DEPCT;

IX — Departamento de Recursos Humanos - DERHU;

X — Departamento de Seguranca Contra Incéndio - DESEG.

Art. 4°. Compete ao DEPCT/Diretoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo - DITIC:

| — Disponibilizar o SGC aos setoriais indicados no paragrafo Unico do art. 3°, para acesso mediante
autenticacao;

Il — Manter sitios institucionais disponiveis;

[l — Promover as atualizagdes nos sitios institucionais, conforme solicitagdo do CECOM.

Paragrafo Gnico. O acesso ao SCG sera exclusivo para area de competéncia de cada setorial.

Art. 5°. A geréncia do SGC sera feita pelo CECOM, a quem compete:

| - Realizar a gestéo e organizacao do layout dos sitios institucionais, definindo cores, local dos objetos,
priorizacéo de noticias e publicages;

Il - Definir/categorizar os contetdos de acordo com o publico alvo;

Il - Revisar e publicar as noticias e atualizacdes disponibilizadas pelos setoriais indicados no paragrafo
dnico do art. 3° em até 5 dias;

IV - Monitorar o contetdo para que néo haja itens inativos ou desatualizados;

V — Elaborar e publicar orientagdes quanto ao uso do SGC.

Art. 6°. O SGC compreendera os seguintes sitios institucionais, conforme a destinagéo e nivel de acesso:




| - Intranet, voltada para o publico interno;

Il - Portal corporativo, voltado para o publico externo.

8 1° Os conteudos deveréo ser publicados nos dominios governamentais disponibilizados para o CBMDF-.

§ 2° Eventuais duvidas sobre a conveniéncia e oportunidade da publicagédo de contetados, bem como
guanto aos destinatarios da publicacdo, serdo dirimidas pelo Comandante-Geral do CBMDF-.

Art. 7°. A intranet compreendera os seguintes conteldos, incluindo, mas néo limitando-se a:
| - Normativos de funcionamento administrativo e operacional da Corporacao;

Il - Escalas;

Il - Relatérios de atividades-fim da Corporacgéo;

IV - Boletins;

V - Planejamento estratégico;

VI - Sistemas institucionais ou recepcionados pela instituicao.

Art. 8°. O portal corporativo compreendera os seguintes contetdos, incluindo, mas néo limitando-se a:
| - Acesso aos servicos do CBMDF;

I - Historia da Corporagéo;

[l - Informagdes institucionais;

IV - Seguranca contra incéndio e panico;

V - Defesa civil;

VI - Manuais técnico-profissionais;

VII - Projetos sociais;

VIII - Dicas de prevencéo;

IX - Legislacao relacionada ao CBMDF;

X - Radio Bombeiros WEB;

XI - Perguntas frequentes;

XIl - Lei de Acesso a Informagéo - LAI;

XIII - Assuntos de interesse da sociedade geral;
XIV - Contatos institucionais.

Art. 9°. Compete aos setoriais indicados no art. 3°, paragrafo Unico, a manutencao dos sitios institucionais
em relac@o aos seguintes temas, definidos a partir de suas competéncias regimentais:

| - CECOM - inserir noticias de interesse da Corporacao;

Il - GABCG/Assessoria Parlamentar - ASPAR - inserir projetos que afetam o CBMDF e de interesse
coletivo dos militares;

lIl - EMG/Secdao Logistica, Orcamento e Financas - SELOF, inserir:

a) Plano de Aplicacdo de Recursos Financeiros - PARF;

b) Projeto de Lei Orgamentéria - PLOA,

c) Lei Orcamentaria Anual - LOA;

IV - EMG/Secéo de Seguranca Contra Incéndio e Emprego Operacional - SESCI, inserir:

a) politicas, diretrizes e o plano estratégico para seguranga contra incéndio e emprego operacional;

b) plano de emprego operacional, procedimentos operacionais padréo, normas e planos operacionais;

V - EMG/Secédo de Geoprocessamento e Estatistica - SEGEO, inserir:

a) anuario estatistico;

b) indicadores institucionais;

VI - EMG/Secéo de Legislacdo - SELEG, inserir:

a) legislacéo afeta a Corporacéao;

b) portarias do Comando Geral;

VII — EMG/Secéao de Gestédo Estratégica e Projetos — SEGEP — inserir matérias atinentes a gestéao
estratégica e inteligéncia de negdcios;

VIII — Controladoria, por seus 6rgaos:

a) Ouvidoria — inserir matérias atinentes a sua area de atuacéo e obrigatorios de acordo com a legislacédo
em vigor;




b) Auditoria — inserir os planejamentos e relatérios de auditoria e os relatérios de auditorias realizadas
pelos 6rgéos de controle;

IX — COMOP/Estado Maior Operacional — EMOPE, inserir:

a) informacdes de acdes e atividades operacionais;

b) estatisticas;

c) prevencoes;

d) palestras;

e) capacitacdes continuadas;

f) matérias operacionais de interesse institucional;

g) instrucBes normativas e determinacdes relativas a atividade operacional;

X — DERHU/Diretoria de Gestao de Pessoal — DIGEP, inserir:

a) link "Quem é Quem", para atender a Lei de Acesso a Informacao;

b) atualizac@o de chefes, subchefes, diretores e comandantes de cada unidade, no prazo de 5 dias Uteis,
apos publicacdo em Diario Oficial ou em Boletim Geral;

c) demais informacdes relativas a gestdo de pessoal ativo;

Xl — DERHUY/Diretoria de Inativos e Pensionistas — DINAP — inserir informacdes de interesses dos
pensionistas e militares inativos;

Xl — DERHU/Diretoria de Saude - DISAU, inserir:

a) escala médica/odontoldgica;

b) atualizacdo, mensal, da lista de empresas conveniadas ao sistema de saude do CBMDF;

C) processos de aprecamento e ressarcimento;

d) orientagdes sobre os procedimentos de apressamento e ressarcimento de competéncia da DISAU, bem
como quanto ao uso do INOVA, ou outro sistema que venha a substitui-lo;

Xl — DEALF/Diretoria de Orgamento e Finangas - DIOFI, inserir:

a) informacdes sobre diarias e passagens;

b) relatério de Execugéo Financeira;

c) informacgdes atinentes a sua area de atuacao e obrigatérias de acordo com a legislagéo em vigor;

XIV — DEALF/Diretoria de Contratagbes e Aquisicdes — DICOA — inserir informacdes sobre contratos,
licitacdes, convénios, termos aditivos e outros atinentes a sua area de atuacao, obrigatérias de acordo com a
legislacdo em vigor;

XV — DEALF/Diretoria de Materiais e Servicos — DIMAT, inserir informagdes sobre:

a) chamamentos publicos e informacdes correlatas quando for o caso;

b) processos de aquisicbes em andamento;

C) sua area de atuacgdo e obrigatdrias de acordo com a legislacdo em vigor;

XVI — DEPCT/Diretoria de Ensino - DIREN — inserir:

a) plano geral de cursos;

b) malha curricular dos cursos ofertados pela Corporacéo;

XVII — DEPCT/Diretoria de Pesquisa, Ciéncia e Tecnologia — DIREP — inserir informagfes sobre pesquisas
de interesse institucional relacionadas as atividades da Corporacao;

XVIII — DESEG/Diretoria de Vistorias — DIVIS — inserir informagdes que tratam sobre:

a) vistorias técnicas;

b) credenciamento de empresas e profissionais de seguranca contra incéndio e panico;

c) hidrantes urbanos;

d) os enderecos e horarios de funcionamento dos postos de atendimentos;

e) as taxas referentes a seguranga contra incéndio e panico;

f) toda a legislacéo pertinente a atividade desenvolvida pela diretoria;

XIX — DESEG/Diretoria de Estudos e Andlise de Projetos — DIEAP — inserir informacgdes sobre:

a) analise de projetos de instalagdo contra incéndio e panico e de arquitetura;

b) os enderecos e horarios de funcionamento dos postos de atendimentos;

C) as taxas referentes a seguranca contra incéndio e panico;

d) toda a legislagéo pertinente a atividade desenvolvida pela diretoria;

XX — DESEG/Diretoria de Investigacao de Incéndio — DINVI — inserir informacdes sobre:

a) legislagéo pertinente a atividade desenvolvida pela diretoria;

b) estatisticas mensais de pericia de incéndio.




Art. 10. Os setoriais indicados no paragrafo tnico do art. 3°, deverédo indicar um responsavel para receber
0 acesso ao SGC e executar 0s servigos previstos nesta portaria.

Art. 11. A publicacdo de arquivos para download pelos setoriais indicados no art. 3°, paragrafo Unico,
deverd ser previamente apreciada pela chefia imediata e autorizada pelo CECOM.

Art. 12. O CECOM e a CTROL/OUVID poderdo demandar a producéo e inser¢do de conteldos aos
setoriais indicados no art. 3°, paragrafo Unico, em temas distintos aos previstos no art. 9°, de forma a atender
ao interesse institucional, a previsado legal ou & determinacédo de 6rgaos de controle interno e externo.

Art. 13. Compete a CTROL/OUVID a fiscalizacdo e o acompanhamento da insercdo de informacdes
atinentes a transparéncia ativa nos sitios institucionais.

Art. 14, Esta Portaria entra em vigor na data de publicagéo.
Art. 15. Revoga-se a Portaria 23, de 11 de junho de 2017.

MONICA DE MESQUITA MIRANDA - Cel. QOBM/Comb.
Comandante-Geral

(NB CBMDF/GABCG - 00053-00091746/2018-91)




