
Portal Inova do CBMDF

Tutorial 02: Cadastro da Senha CBMDF

Diretoria de Saúde

Observação:

Esse tutorial é exclusivo para quem ainda não possui cadastro para representação 
de empresa junto ao CBMDF. Caso já possua, siga para o tutorial número 03. Seu 
acesso pode ser feito com sua senha Gov.br ou com sua senha gerada no CBMDF.

Equipe INOVA/Saúde: Ten Cel RRm Ivaldo, Maj RRm Marcelo e Cb Ramalho
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1. Digite na barra de endereços do navegador de sua preferência o 
seguinte endereço: singular.cbm.df.gov.br.

2. Aguarde o carregamento da página e clique no botão Externo.
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1. Clique no botão Entrar com CBMDF
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1.  Clique em Esqueci minha senha.
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1. Digite o número do seu CPF;

2. Aqui serão listados seus E-mails cadastrados de forma incompleta;

3. Digite o seu e-mail cadastrado. Ele estará listado de forma incompleta em E-mails cadastros;

4. Clique em recuperar. Depois dessa etapa, o sistema encaminhará uma mensagem para sua 
caixa postal contendo um link para cadastro de sua senha de acesso. Siga os procedimentos 
indicados na mensagem para cadastrar sua senha de acesso.

5. Depois que for concluída essa etapa de cadastro da senha de acesso, repita as etapas 1, 2 e 3 
para acessar o Portal INOVA. Nesta última, digite a senha que foi cadastrada por você e clique 
em login, no lugar de clicar em esqueci minha senha. Pronto, você terá acesso ao ambiente do 
Portal INOVA.
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1.  Nessa caixa de texto, deverão ser listados o seu nome e os nomes das empresas que você 
representa. Selecione o nome da empresa que você representa e para a qual deseja fazer 
requerimentos. Caso o nome da empresa que você representa não esteja listado, será 
necessário solicitar o cadastro de representante da empresa. Para isso, siga as etapas do 
tutorial 01 – Solicitação de Representação de Empresa. 
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