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PORTARIA 16, DE 3 DE DEZEMBRO DE 2018 
 
 

 

Aprova e publica o Protocolo de Atendimento e 
Despacho (15811604), Primeira Edição, aplicável aos 
teleatendentes, rádio operadores e profissionais do CBMDF 
que atuam direta ou indiretamente no atendimento de 
ocorrências. 

 
O COMANDANTE GERAL, no uso das atribuições que lhe conferem os incisos II, III e VI, do art. 7º, 

do Decreto 7.163, de 29 abr. 2010, que regulamenta o inciso I do art. 10-B da Lei 8.255, de 20 nov. 1991, 
que dispõe sobre a organização básica do CBMDF, e a instrução do Processo 00053-00062513/2018-81, 
resolve: 

 

Art.  1º  APROVAR  e   PUBLICAR,   como Anexo,   o Protocolo   de   Atendimento   e  Despacho 
(15811604), Primeira Edição, aplicável aos teleatendentes, rádio operadores e profissionais do CBMDF 
que atuam direta ou indiretamente no atendimento de ocorrências. 

Art. 2º Determinar que o Protocolo de Atendimento e Despacho (15811604) seja utilizado por todos 
os teleatendentes, rádio operadores e profissionais do CBMDF que atuam direta ou indiretamente no 
atendimento de ocorrências. 

Art. 3º Esta Portaria entra em vigor na data de Publicação. 
 

(NB CBMDF/GABCG -00053-00062513/2018-81) 

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&amp;id_protocolo=19266119&amp;id_procedimento_atual=15148510&amp;infra_sistema=100000100&amp;infra_unidade_atual=110001108&amp;infra_hash=072f432191d662ff78f42252d444185ddbe11f2a521b25a753012370ac022dfb
https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&amp;id_protocolo=15148510&amp;id_procedimento_atual=15148510&amp;infra_sistema=100000100&amp;infra_unidade_atual=110001108&amp;infra_hash=648c638996845d41d57860f2f19c338fd4b64fe129d3985b089b5d227c743d3d
https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&amp;id_protocolo=19266119&amp;id_procedimento_atual=15148510&amp;infra_sistema=100000100&amp;infra_unidade_atual=110001108&amp;infra_hash=072f432191d662ff78f42252d444185ddbe11f2a521b25a753012370ac022dfb
https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&amp;id_protocolo=19266119&amp;id_procedimento_atual=15148510&amp;infra_sistema=100000100&amp;infra_unidade_atual=110001108&amp;infra_hash=072f432191d662ff78f42252d444185ddbe11f2a521b25a753012370ac022dfb
https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&amp;id_protocolo=15148510&amp;id_procedimento_atual=15148510&amp;infra_sistema=100000100&amp;infra_unidade_atual=110001108&amp;infra_hash=648c638996845d41d57860f2f19c338fd4b64fe129d3985b089b5d227c743d3d
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