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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO DISTRITO FEDERAL
Diretoria de ContratacOes e Aquisicoes

Comissdo Permanente de Licitacdo/Pregoeiros e Equipe de Apoio

Relatdério SEI-GDF n.2 16/2020 - CBMDF/DICOA/COPLI/PREAP Brasilia-DF, 27 de julho de 2020

RELATORIO DE PEDIDO DE IMPUGNAGAO - ANALISE E DECISAO DO PREGOEIRO

PROCESSO: 00053-00038695/2020-93.
PREGAO ELETRONICO N2 34/2020-CBMDF.

OBIJETO: Contratagdao de empresa para execugao de servigo comum de telefonia mével e servigo de dados
em modems, como solucdo corporativa de conectividade sem fio, na area de registro do Distrito Federal,
para acesso a internet, correio eletronico, mensagens de texto, por meio de aparelhos méveis fornecidos
em comodato, que assegurem comunicacdo fim a fim entre aparelho e o servidor central e servicos de
telefonia, nas modalidades SMP (Sistema Mdvel Pessoal), para comunicacdo de voz e dados, via rede
modvel, com tecnologia digital. Devendo ser oferecidas as facilidades de roaming nacional e internacional,
conforme especificacdes, quantitativos e condicoes estabelecidos no Termo de Referéncia constante do
Anexo | do Edital.

ASSUNTO: Pedido de impugnacgao apresentado ao pregao em referéncia.

IMPUGNANTE: O Edital sera retificado e serd marcada nova data de abertura.

DOS FATOS

1. A empresa CLARO S.A. CNPJ: 40.432.544/0001-47, apresentou, tempestivamente, Pedido de
Impugnacdo ao Pregdo Eletrénico n? 34/2020-CBMDF.

DA ANALISE

2. Quanto ao questionamento 1 (DO PRAZO PARA ENVIO E PAGAMENTO DAS FATURAS):

2.1. A impugnante afirma que os itens 16.1 e 8.46 do Termo de Referéncia e 25.3 do Edital, que afirmam
gue o pagamento serd efetuado até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de apresentacdo da Nota
Fiscal, e que a Nota Fiscal ou espelho prévio deverd ser disponibilizado 20 dias antes da data de seu
vencimento para analise do executor do contrato divergem do disposto no art. 76 da Resolugdo n?
632/2014 da Anatel, que estabelece que o documento de cobranga deva ser entregue ao consumidor
com antecedéncia minima de 5 dias da data de vencimento. Vejamos em termos o art. 76 da Resolucdo
n2 632/2014 — Anatel:

Art. 76. O documento de cobranca deve ser entregue ao Consumidor com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias da data de vencimento. (GRIFO
NOSSO).
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2.2. Inicialmente, deve ser observado que o regramento é claro quando informa que o documento de
cobranga deve ser entregue com ANTECEDENCIA MINIMA DE 5 (CINCO) DIAS ANTES DA DATA DE SEU
VENCIMENTO. Ora, inexiste, portanto, qualquer afronta a tal dispositivo, uma vez que o Edital
estabeleceu prazo superior ao minimo permitido.

2.3. Além disso, cumpre ressaltar que o ajuste a ser celebrado é o instrumento de Contrato
Administrativo que requer o emprego de principios de Direito Publico, isto é, possibilita a insercdo de
cldusulas exorbitantes a favor da Administracdo, estas clausulas sdo previstas na Lei n? 8.666/1993 e
devem ser aplicadas no presente caso.

2.4. Ademais, cumpre informar a razoabilidade dos prazos estabelecidos no Edital, pois o executor de
contrato deve verificar o faturamento de todas as linhas e atesta-las. Isso demanda muito tempo visto
gue ndo serda o Unico contrato continuo executado pela Se¢do responsavel. Ademais, a Diretoria de
Orcamento e Financas (DIOFI), responsavel pelo pagamento da fatura exige que a requisicdo de
pagamentos seja a ela encaminhada ao menos com 10 (dez) dias antes do vencimento para que seja
paga. Diante disso, comprova-se a necessidade dos prazos constantes do Edital.

2.5. Dessa forma, nega-se provimento ao pleito.

3. Quanto ao questionamento 2 (DO PRAZO EXiGUO PARA ENTREGA DOS APARELHOS E INiCIO DOS
SERVICOS):

3.1. Alega a empresa que o prazo mais razoavel para o inicio dos servigos contratados é de 30 dias para
gue esteja pronta toda a logistica necessaria, em razao disto, solicita a retificacdo dos itens 10.1 e 10.2
gue estabelecem o prazo de 15 dias.

3.2. Em atencdo ao questionamento o setor técnico respondeu o seguinte:

Resposta: - O atual Contrato de telefonia mével vigente expira em 01/09/2020,
visto que o Pregdo Eletrénico esta previsto para o dia 29/07/2020, restariam
aproximadamente 32 dias para que o servico contratado seja efetivado. Desta
forma,_torna-se essencial que a tramitagdo apds a Sessdo de Disputa de Precos,
seja estimada no periodo restante do atual Contrato.

3.3. Sendo assim, para evitar a solugdao de continuidade do servigo de telefonia celular, nega-se
provimento ao pleito.

4. Quanto ao questionamento 3 (DA REDUGCAO DO PERCENTUAL DE APARELHOS DE BACKUP):

4.1. Discorre a empresa que, em seu entendimento, o quantitativo solicitado para aparelhos de Back-up é
excessivo, foge do usual no Mercado de Telecomunicacdo e da razoabilidade, uma vez que onerard a
proposta de precos e consequentemente o erdrio publico, conclui sua tese solicitando a redugao do
guantitativo para 5% no item 10.2. do Termo de Referéncia.

4.2. O Setor Técnico responde para este pleito que se admite a reducdo para 5%, visto que o quantitativo
de aparelhos requisitados para a atual vigéncia contratual esteve dentro do limite solicitado pela
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empresa.

4.3. Logo, sera concedido provimento a solicitacdo de redugdo para 5% o quantitativo constante do item
10.2 do Termo de Referéncia. O Edital sera retificado e sera marcada nova data de abertura.

5. Quanto ao questionamento 4 (DA AUSENCIA DE CESSAO DE MAO DE OBRA E DESNECESSIDADE DE
APRESENTACAO DOS RESPECTIVOS DOCUMENTOS):

5.1. A Impugnante afirma que é desnecessaria a apresentagdao dos documentos solicitados nos itens
11.1.1 e 11.1.2 da Minuta de Contrato, uma vez que ndao havera cessdo de mao-de-obra por parte da
Contratada para a execugao dos servicos. Assinalam os itens questionados:

11.1. A Contratada fica obrigada a apresentar, ao Distrito Federal, sem prejuizo
do estabelecido no Termo de Referéncia:

11.1.1. até o quinto dia util do més subsequente, comprovante de recolhimento
dos encargos previdencidrios, resultantes da execucdo do Contrato;

11.1.2. comprovante de recolhimento dos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais.

5.2. Tais itens sao constantes no Termo de Contrato anexo ao Edital por for¢a do Decreto distrital n?
23.287/2002, que aprova modelos de Termos Padrbées de Contratos a serem utilizados no ambito do
Distrito Federal, sendo assim n3ao ha possibilidade de serem suprimidos tais itens, entretanto, na pratica,
ndo sdo cobrados os comprovantes questionados, sendo necessdrio apenas a Contratada manter sua
condicdo de habilitacdo fiscal e trabalhista durante toda a vigéncia contratual, podendo ser exigidas
apenas as certidoes que comprovem sua regularidade, logo, deve a Contratada somente atender ao
disposto no item 21.1 do Edital para atender aos itens 11.1.1 e 11.1.2 da Minuta de Contrato. Assim
vejamos:

21.1. Manter, durante toda a execuc¢do do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacOes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdao exigidas
no ato convocatoério.

5.3. Portanto, ndo ha necessidade de suprimir os itens questionados, uma vez que nao serao cobrados os
documentos questionados e sim as certidOes negativas relativas a regularidade da habilitacdo da
contratada.

6. Quanto ao questionamento 5 (PRECO ABAIXO DO ESTIPULADO NO MERCADO):

6.1. Assevera a Impugnante que, em seu entendimento, o edital elenca planilha de preco méximo pelo
gual as operadoras deverao basear-se para oferecer seus lances abaixo dos valores atuais praticados no
mercado.

6.2. Em atengdo ao exposto pela empresa CLARO o setor técnico informa que os valores estimados foram
baseados na média final das pesquisas de precos de o6rgdos publicos (Senado Federal, Exército e
Universidade Federal de Alagoas) e pesquisa de precos das empresas de telefonia mével (TIM S.A. e
VIVO-Telefonica Brasil), desta forma, conclui que ndo havera alteracdo dos valores.
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6.3. Nesta seara, nega-se provimento ao pleito.

7. Quanto ao questionamento 6 (ESPECIFICACOES MAIS FLEXIVEIS PARA OS APARELHOS):

7.1. Cita, em sintese, a empresa que o Termo de Referéncia estabelece as caracteristicas minimas para os
aparelhos da categoria 1, todavia, estd encontrando dificuldades em obter modelos com essas
caracteristicas, pois tais aparelhos ndo sdo usuais no Mercado de Telecomunicagdo, o que dificulta a
compra pelas operadoras. Prossegue afirmando que apds detalhada pesquisa, tais caracteristicas
direcionam a apenas um modelo existente no mercado atual que é o LG Stylo 6 que ndo é ofertado pela
maioria das operadoras de telefonia, o que impede a participacdo das empresas no certame, com direta
restricdo da competitividade e impossibilidade de licitacdo por falta de um dos objetos. Conclui
informando que se faz necessdrio empreender uma flexibilizagdo das especificagdes minimas exigidas
para o aparelho celular, devendo ser descritas as especificagdes minimas que contemplem ao menos 02
(duas) marcas atualmente disponiveis no mercado, para que se garanta a participacdo de todas as
operadoras de telefonia celular.

7.2. Em atencgado ao pleito, o setor técnico respondeu o seguinte:

Resposta:

- Visto que as operadoras ja possuem em seu portfdlio aparelhos previamente
cadastrados, e também, que as especificacdes destacadas nos itens 8.12.29 e
8.13.21 ndo interferirdo no servico prestado, admite-se a retirada das
especificacbes informadas.

- Com relagdo a certificagdo MIL-STD 810, que é uma série de diretrizes de
desempenho na fabricacdo de equipamentos militares, comerciais e aplicacdes,
e gue em pesquisa realizada para verificar a amplitude de aparelhos
alcancados,_verificou-se que apenas uma marca apresentou o certificado, a
especificacdo poderd ser retirada como exigéncia para o fornecimento do
aparelho.

- Quanto as especificacbes dos aparelhos categorizados em 3 niveis, as
dimensdes e pesos exigidos foram tomadas como referéncia, visto que
periodicamente estdo sendo lancados novos aparelhos, desta forma, admite-se
flexibilizacdo dos pardmetros em no maximo 20%, para mais ou para menos,
Rois ndo ird causar interferéncia na qualidade de funcionamento do servigo.

Itens:

8.12.2 Dimensoes minimas: 165 x 77 x 8 mm; (Flexibilizado, ndo exceder 20%)

8.12.4. Peso entre: 180g e 200g; (Flexibilizado, ndo exceder 20%)

8.13.1. Dimensdes minimas: 155 x 75 x 7.5; 8.13.2. Peso entre: 160g e 180
g; (Flexibilizado, nao exceder 20%)

8.14.2. DimensG6es minimas: 143 x 70 x 7.5 mm; 8.14.3. Peso: entre 160 g e
190 g; (Flexibilizado, ndo exceder 20%)

8.12.12. Especificagdes em conformidade com o MIL-STD 810G; (retirado)
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8.12.29. Conexao NFC (retirado)

8.13.21. Conectividade Bluetooth v5.0; (retirado)

7.3. Portanto, as especificacdes serdo flexibilizadas conforme citado pelo setor técnico. O Edital serd
retificado e serd marcada nova data de abertura.

8. Quanto ao questionamento 7 (DA POSSIBILIDADE DE UTILIZACAO DE APARELHO SMARTPHONE SEM
PACOTE DE DADOS):

8.1. Para os itens 8.35 e 8.36 do Termo de Referéncia cita a Impugnante em termos:

8.35. O servigo devera permitir que o acesso a Internet seja bloqueado para
um conjunto qualquer de terminais moveis, mediante solicitagao formal da
CONTRATANTE, ou por meio do gestor online;

8.36. Neste caso, a cobrancga relativa ao servigo, para os terminais cujo acesso
a Internet esteja bloqueado, devera ser suprimida;

Cabe a presente impugnacdo tendo em vista a possibilidade de bloqueio do
pacote de dados por solicitagdo deste lImo. Corpo de Bombeiros Distrital cujo
aparelho fornecido se trata de smartphone considerando sua principal
caracteristica e funcionalidade é a conectividade e seu alto custo, o que
acabaria por inviabilizar a manutencdo do contrato diante de eventual
inexequibilidade.

Desta forma, resta manifesto que o Edital ndo traduz exatamente a realidade
dos servicos que realmente s3o desejados pelo Orgdo, visto que se apresenta
de forma incoerente e discrepante ao solicitar quantidade de servicos
incompativeis com os aparelhos que serdo cedidos em comodato, o que acaba
por caracterizar a violagdo dos principios da razoabilidade e da
proporcionalidade, sendao vejamos:

[...]

Diante do exposto, faz-se necessaria a presente impugnacdo, pois da forma
como se dispbe o Edital torna-se impossivel a realizacdo do certame, motivo
pelo qual solicitamos a devida exclusdo da possibilidade de bloqueio do pacote
de dados contratado, a fim de que ndo haja o comprometimento da lisura do
certame, com a consequente violacdo dos principios licitatdrios trazidos a lume,
muito menos que acarrete prejuizos futuros a Administracao.

8.2. Para este questionamento respondeu o setor técnico que se admite a exclusdo da possibilidade de
bloqueio do pacote de dados contratado, pois atualmente funciona de forma ininterrupta, e que a
contratacdo é referente ao pacote mensal de dados. Portanto, o edital serd alterado e serd marcada nova
data de abertura.

9. Quanto ao questionamento 8 (DA POSSIBILIDADE DE ALTERACAO DO PACOTE DE DADOS):

9.1. Alega a empresa o seguinte, quanto aos itens 8.6 e 8.7 do Termo de Referéncia:

8.6. Os servicos devem ser prestados de forma ininterrupta, de acordo com as
regulamentagées da ANATEL e com cobertura em todo o Distrito Federal. As
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franquias de dados devem ser de, no minimo 10Gb para os telefones méveis e
20Gb para os modems de dados, ambos na tecnologia LTE Advanced ou a que
a operadora ofereca e que venha a substitui-la.

8.7. A alteragcdao da franquia minima sera admitida e realizada por
apostilamento contratual desde que: 1) solicitada pelo contratante; 2) para o
nivel das franquias normalmente oferecidas pela operadora contratada,
obedecendo o mesmo prego por Gb do contrato original ou com o custo
menor, desde que a contratada concorde; 3) o reajuste necessario para isso
nao ultrapasse o limite legal para o item.

Vale-se da presente impugnacdo diante da possibilidade e altera¢do do pacote
de dados uma vez que a maioria das operadoras de telefonia ndo conseguem
articular seus planos sob medida para atender essa pretensdo deste IImo.
Corpo de Bombeiro mesmo tendo interesse em participar do presente certame
e aptas a prestar os servigos ora licitados, o que inexoravelmente acaba por
violar a competitividade.

Noutro giro, as praticas e ofertas de mercado sdo reguladas e conduzidas pelo
proprio mercado e atualmente a exigéncia de um pacote de dados com esse
volume considerado n3ao é um servico comumente solicitado pelos
consumidores de um modo geral.

Somado a isso, deve-se considerar a possibilidade técnica de realizar os ajustes
sistémicos para oferecer esse produto. Vejam que ndo se trata de uma simples
“adequacdo”, ao contrdrio, o sistema que envolve o servico de telefonia em
modo geral exige uma complexidade quase inimagindvel de fatores e
tecnologias necessarios para o seu funcionamento. Com isso, as prestadoras de
telefonia estdao sempre investindo em melhorias para atender da melhor forma
possivel todos os seus clientes, inclusive aqueles com necessidades peculiares
como é o caso deste lImo. Corpo de Bombeiro. Porém, nem sempre é possivel
atender tais demandas pelos motivos retro citados.

Com isso, a manutencao dessa possibilidade impede a participacao da maioria
das empresas perfeitamente aptas e especialmente interessadas, inclusive a no
caso da empresa de telefonia que atualmente presta seus servigos a este lImo.
Corpo de Bombeiro.

Em momento alguma se objetiva sobrepor a vontade do particular em
detrimento do interesse publico ou interno do drgdo Licitante, mas que as
exigéncias sejam possiveis de serem cumpridas pela maioria daquelas. Uma vez
que o interesse de atender a todas as exigéncias é tanto do érgao quanto da
futura contratada na exata extensdo de se evitar qualquer imbroglio na
execucao.

Assim, entendemos que a maioria das empresas de telefonia capazes de prestar
os servicos licitados na qualidade exigida, porém necessitam da retificacdo para
desobrigar a mudanga do pacote de dados.

[...]

Nesta égide, é medida de maior coeréncia e razoabilidade a retificacdo do
presente edital, com o escopo de se caracterizar como uma possibilidade desde
de haja viabilidade técnica da Contatada, para que ndo haja comprometimento
da lisura do certame, pela violacdo do art. 40 da Lei n2. 8.666/93 e
consequentemente ao principio da competitividade e obtencdo da proposta
mais vantajosa.

9.2. Responde o setor técnico quanto ao assunto:
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participante, a qual se adequard conforme necessario, apenas obedecendo ao
minimo estipulado.

- O item 8.7. prescreve que a alteracdo da franquia minima serd admitida e
realizada por apostilamento contratual desde que: 1) solicitada pelo
contratante;_2) para o nivel das franquias normalmente oferecidas pela
operadora contratada, obedecendo o mesmo preco por Gb do contrato original
ou com o custo menor, desde que a contratada concorde. Neste caso, fica claro
gue ndo é obrigatdrio a alteracdo de franquia, ndo sendo assim um imbréglio
para a execucdo do contrato.

item questionado.

9.3. Logo, ndo haverd alteragdo no Edital, visto a analise do setor técnico negando a mudanca. Nega-se
provimento ao solicitado.

DA CONCLUSAO

10. Diante do exposto, consubstanciado na analise da impugnacdo realizada pelo setor técnico, entendo
que os argumentos da empresa CLARO S.A. CNPJ: 40.432.544/0001-47, merecem prosperar parcialmente,
conforme citado neste Relatorio.

11. Isto posto, RESOLVO:

a) RECEBER e CONHECER o Pedido de Impugnacdo da empresa CLARO S.A. CNPJ: 40.432.544/0001-
47, visto sua tempestividade;

b) CONCEDER PROVIMENTO PARCIAL ao pedido.

Brasilia-DF, 27 de julho de 2020.

FRANKNEI DE OLIVEIRA RODRIGUES - Ten.-Cel. RRm/PTTC.

Pregoeiro do Certame

Documento assinado eletronicamente por FRANKNEI DE OLIVEIRA RODRIGUES, Ten-Cel. RRm,
matr. 1399993, Pregoeiro(a), em 27/07/2020, as 15:07, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756,
de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n? 180, quinta-feira,
17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
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