GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO DISTRITO FEDERAL

Secao de Planejamento Educacional

- Memorando SEI-GDF n.2 23/2017 - Brasilia-DF, 02 de fevereiro de
CBMDF/DIREN/SEPLA 2017
Assunto: Pedido de esclarecimento - PE n? 63/2016 -

DICOA/DEALF/CBMDF.

Ao Senhor Pregoeiro,

Seguem os Planos de Ensino das disciplinas 0930039 a serem
ministradas pelo corpo docente civil, conforme levantamento realizado junto
aos Estabelecimentos de Ensino, bem como quais as atividades que serao
desenvolvidas pelos profissionais designados para a funcao de "apoio":

Para as funcdes de docéncia serao demandados profissionais aptos a
ministrarem aulas nos seguintes cursos da Corporacao: Cursos de Altos Estudos
para Oficiais - CAEO, Curso de Aperfeicoamento de Oficiais - CAO, Curso de
Altos Estudos para Pracas - CAEP, Curso de Aperfeicoamento para Pracas - CAP,
Curso de Formacao de Oficiais - CFO, Curso de Preparacao de Oficiais - CPO,
Curso de Métodos e Técnicas de Ensino - CMTE e Curso de Teoria e
Fundamentos da Educacdo - CETFE. Para os uUltimos dois cursos listados (CMTE
e CETFE) sao demandados especialistas na drea educacional, ndao tendo sido
acrescido os planos de ensino no anexo enviado.

Para as funcbes de "apoio" nas especialidades "psicopedagogia" e
"bibliotecario" o item 3.3 (Da escolha do objeto) do Termo de Referéncia ja
apresenta as funcdes as serem exercidas, profissionais com formacao na area
atendem a demanda. Para as atividades de Doutores e Mestres serao
necessarios profissionais nas areas relacionadas aos planos de ensino
elencados, porém, tais profissionais atuarao como palestrantes, na oferta de
workshops ou em seminarios, podendo ser requisitados, também, para a
participacao em bancas de defesa de Trabalho de Conclusao de Curso.

Cabe ressaltar ainda que, conforme observacao n? 7 do item 3.2
(Demandas a serem atendidas) do PE:
"Os profissionais de docéncia e apoio especializados poderao ser
empregados para as mesmas finalidades nos demais cursos do
Sistema de Ensino Bombeiro Militar nos diversos Estabelecimentos de
Ensino e atividades correlatas de capacitacao, mediante solicitacao
dos diretores e coordenadores de cursos e/ou treinamentos e
autorizacao da DIREN."
Assim, os profissionais civis poderao atuar em outros cursos além
dos listados anteriormente.

Atenciosamente,

—y Documento assinado eletronicamente por WILLIAM AUGUST O FERREIRA



BOMFIM, Ten-Cel. QOBM/Comb, matr. 1399878, Diretor de
Ensino_CBMDF, em 03/02/2017, as 17:26, conforme art. 62, do Decreto n°
36.756, de 16 de Setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito
Federal n? 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento _conferir&id _orgao_acesso_externo=0
verificador= 0927548 cédigo CRC= BE343DB2.
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PLANOS DE ENSINO DAS DISCIPLINAS A SEREM MINISTRADAS PELO
CORPO DOCENTE CIVIL



Planos de Ensino CAEO

Inteligéncia Estratégica

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Centro de Estratégia, Politica e Doutrina - CEPED

Curso: CAEO - Curso de Altos Estudos para Oficiais

Ano de elaboracgéo: 2015 Nucleo: Gestéo e Estratégica

Disciplina: Inteligéncia Estratégica Carga-horaria: 30 h/a

2. OBJETIVO

Preparar militares para o exercicio de funcdes de inteligéncia estratégica na
administracdo publica entendendo como ela pode interferir positivamente nas decisGes
da Corporacgéo, prevendo obstaculos e estudando e antecipando solugBes por meio de
atitudes proativas e adequadas aos diversos cenarios.

3. EMENTA

Inteligéncia atividade tipica de Estado. Lei N° 9883/1999; Decreto N° 3695/2000;
Decreto Distrital N° 28691/2008; Histérico da Atividade de Inteligéncia no Brasil (1927
Conselho de Defesa Nacional, 1946 Servico Federal de Informacbes e
Contrainformagdes; 1964 Servigco Federal de Informacdes; 1999 Agéncia Brasileira de
Inteligéncia, Sistema Brasileiro de Inteligéncia.); Subsistema de Inteligéncia de
Seguranca Publica; Atividade de Inteligéncia no CBMDF;Lei N° 6333/1976; Lei N°
8255/1991; Decreto N° 31817/2010; Resolugdo N° 1 de 15/07/2009 e Portaria N° 22 de
22/07/2009 do Ministério da Justica, Doutrina Nacional de Inteligéncia de Seguranca
Publica (DNISP, 2009); Doutrina Nacional de Inteligéncia de Seguranga Publica (DNISP,
2014); Inteligéncia de Seguranca Publica nos Grandes Eventos (Portaria N° 112/2013 da
SESGE e Portaria N° 088/2014); Fundamentos Doutrinarios, Nocdes de
Contrainteligéncia, Nogdes de Operacdes de Inteligéncia, Concepgao de Inteligéncia de
Seguranca Publica; Fundamentos éticos e juridicos da Atividade de Inteligéncia.Tipos de
Conhecimento de Inteligéncia (Informe, Informacéo, Apreciacao e
Estimativa),Metodologia de Produgcdo de Conhecimento (Planejamento, Reuni&o,
Processamento e Difusdo), Técnica de Avaliagdo de Dados, Documentos de
Inteligéncia, niveis de deciséo.

4. COMPETENCIAS ESSENCIAIS

e Identificar o papel e as interfaces entre é&reas envolvidas nos processos,
demonstrando visdo institucional;




Estabelecer a interlocugdo com outras areas e/ou instituicbes, identificando
oportunidades para o desenvolvimento de agdes integradas;

Visualizar o resultado a ser alcangado, conhecendo as diferentes etapas do processo
e 0s impactos de suas ac¢des no todo.

Promover a efetiva integragcéo da equipe, transmitindo os valores institucionais;

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Planejar seu trabalho, identificando os possiveis riscos e oportunidades, a fim de
garantir os resultados pactuados;

Definir metas precisas alinhadas aos objetivos institucionais, estabelecendo
estratégias para o alcance dos resultados;

Agir e tomar decisdes orientadas pelos resultados, comprometendo-se com as metas
e prazos estabelecidos;

Desenvolver o trabalho com qualidade, priorizando as ag¢fes em funcdo dos
resultados.

Obter o comprometimento da equipe na execugdo das acOes, para o alcance dos
resultados;

Gerenciar a organizagao das informacdes e dos conhecimentos, disponibilizando-os
nos meios adequados.

Alocar os membros da equipe nas atividades especificas, considerando suas
competéncias individuais, para o alcance dos resultados;

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE |
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
. H?storlco da A_tl\{ldade de I_ntellg_enma no Brasil. Presencial
e Sistema Brasileiro de Inteligéncia (SISBIN).
UNIDADE lI
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
. Fundgmentos etlco§ eAJur_ldlcos da Athldade,dPT Inteligéncia. Presencial
e Subsistema de Inteligéncia de Seguranca Publica (SISP).
e A Atividade de Inteligéncia no CBMDF.
UNIDADE llI
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
e Concepcao de Inteligéncia de Seguranca Publica: Presencial
e Tipos de Conhecimento de Inteligéncia:
e Metodologia de Produgédo de Conhecimento.
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UNIDADE IV

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

¢ Ramos da Inteligéncia de Seguranca Publica.
¢ Nocdes de Contrainteligéncia.

Presencial

7. INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS

As atividades de ensino e instru¢gdes podem ser:

= Aulas expositivas e dialogadas;

= Estudos de caso

» Pesquisas bibliograficas e via Internet;

» Leitura, andlise e discussédo dos textos, livros e periodicos;
= Mesa-redonda;

=  Workshops;

» Visitas; e
= Participagdo em eventos e outros que contribuam para a formacdo do
profissional.
Recursos

e Apostilas e textos

e Apresentagdes em power point

e Projetor/Data show

e Microcomputador com software de apresentagao de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execugéo de videos e audios;

e DVD/CD-ROM,;

e |nternet;

e Lousa interativa;

e Apontador laser e passador de slides;
e Quadro branco e canetas adequadas entre outros

8. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo serad processual e continua. Considerar-se-a a participacdo dos oficiais
durante as aulas, a interacdo, intervencdes e discussfes realizadas, conhecimentos
prévios e interesse pelo assunto. Além disso, serdo realizadas avaliagbes escritas,
individuais ou em grupo, bem como apresentacdo de trabalhos pertinentes ao contetdo
estudado e por exercicios desenvolvidos em sala de aula.




9. REFERENCIAS

Referéncia Basica

BRASIL Doutrina de Inteligéncia de Seguranca Publica, Secretaria de Seguranca Publica do

Estado do Rio de Janeiro, 2005, Rio de Janeiro, Reservado.

BRASIL Ministério da Justica. Resolugédo n° 01, de 15 de julho de 2009. Aprovacéo da
Regulamentacdo do Subsistema de Inteligéncia de Segurancga Publica.Diario Oficial da
Republica Federativa do Brasil, n° 155, Secéo 1, p. 74, n° 155 de 14 de agosto de 2009.
Brasilia, DF, 2009.

BRASIL, Exército. A Producéo Dde Informacgfes Estratégicas. Platt, Washington. Traducédo Major

Alvaro Galvao Pereira e Capitdo Heitor Aquino Ferreira, Biblioteca do Exército — Editora, 1974.

BRASIL. Doutrina Nacional de Inteligéncia de Seguranca Pdblica, Ministério da Justica,
SENASP, 2009, Brasilia, Reservado.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Decreto n° 3.695, de 21 de dezembro de 2000. Cria
0 Subsistema de Inteligéncia de Seguranga Publica, no ambito do Sistema Brasileiro de
Inteligéncia, e da outras providéncias. Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil,
Brasilia, DF, 22 de dezembro de 2000. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D3695.htm>.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Decreto n° 6.540, de 19 de agosto de 2008.Altera e
acresce dispositivos ao Decreto n°® 4.376, de 13 de setembro de 2002, que dispde sobre
a organizagdo e o funcionamento do Sistema Brasileiro de Inteligéncia, instituido pela
Lei n°® 9.883, de 7 de dezembro de 1999. Diario Oficial da Republica Federativa do
Brasil, Brasilia, DF, 20 de agosto de 2008. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato20072010/2008/Decreto/D6540.htm>.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Decreto n° 7.163, de 29 de abril de 2010. Disp6e sobre a
organizacao basica do Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal e da outras providéncias. ,
Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 30 de abril de 2010. Disponivel em

<http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/822764/decreto-7163-10>.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Lei n° 9.883, de 7 de dezembro de 1999. Institui o
Sistema Brasileiro de Inteligéncia cria a Agéncia Brasileira de Inteligéncia — ABIN e da

outras providéncias. Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 8




dezembro de 1999. Disponivel em: HTTP: <http://www.planalto.gov.br>.

DISTRITO FEDERAL. DECRETO n° 28.691, de 17 de janeiro de 2008. Regulamenta o
Regimento Interno da Secretaria de Seguranca Publica do Distrito Federal.Diario Oficial
do Distrito Federal, Brasilia, DF, DODF n° 13, 17 jan. 2008

DISTRITO FEDERAL. Governo do Distrito Federal. Decreto n° 31.817, de 21 de junho
de 2010. Disp8e sobre a organizacdo basica do Corpo de Bombeiros Militar do Distrito
Federal e da outras providéncias. Diario Oficial do Distrito Federal, n° 118, p.4, de 22 de
junho de 2010. Brasilia, DF, 2010..

Referéncia Complementar

ANTUNES, Priscila Agéncia Brasileira de Inteligéncia: Génese e antecedentes historicos.

ANTUNES, Priscila SNI e ABIN: Uma Leitura da Atuacdo dos Servicos Secretos Brasileiros no
Séc. Xx.;

BRANDAO, Priscila Castro Servicos Secretos e Democracia no Cone Sul: Premissas para uma

Convivéncia Legitima, Eficiente e Profissional. Niter6i, Rio de Janeiro, Editora impetos 2010.

CASTRO, Clarindo Alves de, e RONDON FILHO, Edson Benedito. Inteligéncia de Seguranca

Plblica Um Xeque-mate na Criminalidade. Curitiba: Jurua Editora, 2009.
CEPIK Marco Espionagem e Democracia,

FARIAS, Antbnio e FERNANDES Claudio. A importancia do conhecimento apreciacdo para a

antecipacéao de fatos. Revista Brasileira de Inteligéncia, V.1, N°1. Brasilia, ABIN, 2005.

FERNANDES, Fernando do Carmo. Inteligéncia ou Informacdes? Revista Brasileira de
Inteligéncia, V.2, N°3. Brasilia, ABIN, 2006.

FERREIRA, Romeu Anténio. O que a inteligéncia ndo é. Aula inaugural do 4° Curso de
Inteligéncia de Seguranca Publica, da Secretaria de Seguranca Publica do Estado do Rio de

Janeiro, proferida em 02 de abril de 2007.

FERRO JUNIOR, Celso Moreira. A inteligéncia e a gestdo da informac&o policial, conceitos,
técnicas e tecnologias definidos pela experiéncia profissional e académica.. Brasilia, Fortium,
2008.

FIGUEIREDO Lucas. O Ministério do Siléncio: A histéria do servico secreto brasileiro de




Washington Luis a Lula: 1927-2005
GONCALVES. Joanisval Brito. Atividade de Inteligéncia e Legislacao Correlata

GRUMBACK, Raul e MARCIAL Elaine, Cenarios Prospectivos — Construindo um futuro melhor,
2° Edicéo, Rio de janeiro, 2008.

GUEDES, Luis Carlos A mae das Inteligéncias. Revista Brasileira de Inteligéncia, V.2, N°2.
Brasilia, ABIN, 2006.

KENT Sherman. Informacéo Estratégica

PATRICIO, Josémaria da Silva. Inteligéncia de Seguranca Publica. Revista Brasileira de
Inteligéncia, V.2, N°3.Brasilia, ABIN, 2006




Conjuntura Saocio-Politica-Econbémica

9. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Centro de Estratégia, Politica e Doutrina - CEPED

Curso: CAEO - Curso de Altos Estudos para Oficiais

Ano de elaboracéo: 2015 Nucleo: Ciéncias Sociais

Disciplina: Conjuntura Socio-Politica-Econémica Carga-horaria: 30 h/a

10. OBJETIVO

Compreender a conjuntura internacional e nacional, partindo de uma base historica. As
vicissitudes em relagdo aos avancos tecnoldgicos e cenarios ambientais. Projetos e
alternativas contemplando a conjuntura econémica, social e politica da sociedade. As crises
internacionais e a atitude brasileira diante delas.

11. EMENTA

Analisar a conjuntura nacional e os cenarios paradoxais. Estudar e analisar a nova ordem
econdmica externa Identificar e analisar as politicas de desenvolvimento e crises sociais no
Brasil contemporaneo. As vicissitudes em relacdo aos avancos tecnolégicos e cenarios
ambientais. Projetos e alternativas contemplando a conjuntura econémica, social e politica da
sociedade. As crises internacionais e a atitude brasileira diante delas. Estudo de caso.

12. COMPETENCIAS ESSENCIAIS

e Comunicar-se de forma clara e coerente com o publico interno e/ou externo,
contribuindo para o alcance dos resultados institucionais;

e Compartilhar informagdes e conhecimentos nas situagdes de trabalho promovendo a
troca de experiéncias e disseminacgdo de boas praticas;

e Gerenciar a organizagao das informacdes e dos conhecimentos, disponibilizando-os
nos meios adequados.

e Mobilizar os membros da equipe, evidenciando a importancia da contribuicdo de
cada um para o alcance dos objetivos comuns.

13. COMPETENCIAS ESPECIFICAS

e Identificar o papel e as interfaces entre é&reas envolvidas nos processos,
demonstrando visdo institucional;
o Estabelecer a interlocugdo com outras areas e/ou instituicdes, identificando




oportunidades para o desenvolvimento de agdes integradas;

e Visualizar o resultado a ser alcangado, conhecendo as diferentes etapas do processo
e os impactos de suas ac¢des no todo.

e Dialogar com os servidores, seja militares ou civis, para identificar seus pontos de
melhoria, estimulando-os a buscar o desenvolvimento das competéncias requeridas;

e Definir metas precisas alinhadas aos objetivos institucionais, estabelecendo
estratégias para o alcance dos resultados;

14. CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE |

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

1.Conjuntura nacional e cenarios paradoxais. .
Presencial

1.1.Principais problemas brasileiros e de mercado

1.1.1. A desigualdade social, os problemas com 0 meio ambiente, entre
outros.

1.2 Andlise das politicas de desenvolvimento e crises sociais no Brasil
contemporaneo.

1.3. Vicissitudes em relagdo aos avancos tecnolégicos e cenarios
ambientais. Projetos e alternativas.

UNIDADE I

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

2.Geopolitica — historico e principais definicdes.
2.1. As “Escolas de Pensamento Geopolitico”.
2.2. Principais principios da Geopoalitica.
2.3. As diversas influéncias na ciéncia geopolitica (histéricas,
geograficas, ambientais e humanas). As fronteiras. As
“Escolas de Pensamento Geopolitico”

Presencial

UNIDADE I

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

3. As Teorias Internacionais da Geopolitica: as iniciais e as atuais
3.1.A Geopolitica e 0 mundo atual

Presencial




UNIDADE IV

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
4.A Qeopolltlca do Brasil (periodos colonial, reinado, imperial e Presencial
republicano)
UNIDADE V
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
5. Visita ao Comando Militar do Planalto: exposicdo do Comandante e Presencial

conhecimento da atuacdo do Centro de Operacgdes na coordenacao
dos Grandes Eventos

6. INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS

As atividades de ensino e instrugdes podem ser:

Recursos

Aulas expositivas e dialogadas;

Pesquisas bibliograficas e via Internet;

Leitura, analise e discussao dos textos, livros e periodicos;
Mesa-redonda;

Analise de pesquisas cientificas;

Estudo de casos

Projetor/Data show

Microcomputador com software de apresentacgéo de slides, tipo MS Power
Point, softwares que possibilitem a execugéo de videos e audios;
DVD/CD-ROM,;

Internet;

Lousa interativa;

Quadro branco e canetas adequadas entre outros

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacéo sera feita por meio do acompanhamento das atividades realizadas pelos alunos:

Participacdo em aula (presenca, leituras, discussoes, debates);
Trabalhos académicos: Resumos, resenhas e fichamentos;
Producao de um artigo cientifico (individual ou em dupla);
Prova escrita com questfes discursivas

9. REFERENCIAS




Referéncia Basica

ARENDT, Hannah (1997). A crise na educagédo. In: Entre o passado e o futuro. Sédo Paulo:
editora Perspectiva.

BAUMAN, Zygmunt. Modernidade Liquida. Tradugéo: Plinio Dentzien. Rio de Janeiro: Zahar,
2003.

BOBBIO, Norberto e Michelangelo (1986) Sociedade e Estado na Filosofia Politica Moderna;
Estado, Governo, Sociedade. Rio de Janeiro, Ed. Paz e Terra 1987;

CARDOSO, Fernando Henrigue LAMOUNIER, Bolivar, , A Bibliografia de Ciéncia Politica sobre
o Brasil Ed. DADOS, IVPERJ;

HOBSBAWM, Eric. A era dos extremos - O breve século XX, 1995.

LAMOUNIER, Bolivar, A Ciéncia Paolitica no Brasil: Roteiro para um balanco critico, in A Politica
dos Anos 80. pp. 407.433;

SILVA, Sandra Siqueira da. A modernidade e a pd6s modernidade. Uma leitura de Michel
Maffesoli e Anthony Giddens, 2011.

Referéncia Complementar

BOBBIO, N. Mattenci, N.P. Pasquino, G. 1986 Dicionario de Politica Brasilia, Editora
Universidade de Brasilia.

A Teoria das Formas de Governo, Brasilia Ed. Universidade de Brasilia;
JAGUARIBE, Hélio (org) 1992, Sociedade, Estado e Partidos na Atualidade Brasileira - Ed. Paz
e Terra.

LOWY, Michael, Método Dialético e Teoria Politica, Rio de Janeiro, Ed. Paz e Terra. 32 Edicao;
MARTINS, Carlos E. As Trés Democracias e o Marxismo dos Contemporaneos. DADOS
IVPERJ;

MOORE JR., Barrington, As Origens Sociais da Ditadura e da Democracia. Sdo Paulo, Ed.
Martins Fontes;




Governanca Publica

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Centro de Estratégia, Politica e Doutrina - CEPED

Curso: CAEO - Curso de Altos Estudos para Oficiais

Ano de elaboracgéo: 2015 Nucleo: Gestdo e Estratégia

Disciplina: Governancga Publica Carga-horaria: 30 h/a

2. OBJETIVO

Capacitar os Oficiais Superiores para atuarem na Administracdo Publica,
instrumentalizando-os para o atual contexto deste segmento.

3. EMENTA

Conceitos Fundamentais: Perspectivas: sociedade e Estado; Entes Federativos, esferas
de poder e politicas publicas; 6rgdos e entidades; atividades intraorganizacionais;
Atores; Estruturas de Governanca e de Gestdo; Governanca Publica com foco nas/das
partes interessadas e orientada aos resultados organizacionais e aos beneficios sociais;
Principios, Diretrizes e Niveis De Analise: Principios bésicos da Gestdo Publica e da
Governanga Publica; Diretrizes; Niveis de analise; Componentes e Praticas de
Governanca.

4. COMPETENCIAS ESSENCIAIS

e Identificar o papel e as interfaces entre é&reas envolvidas nos processos,
demonstrando visdo institucional;

o Estabelecer a interlocugdo com outras areas e/ou instituicdes, identificando
oportunidades para o desenvolvimento de agdes integradas;

e Visualizar o resultado a ser alcangado, conhecendo as diferentes etapas do processo
e os impactos de suas ac¢des no todo.

5. COMPETENCIAS ESPECIFICAS

e Possuir conhecimentos técnicos da area de atuacgdo, aplicando-os para o alcance
dos resultados;

e Monitorar a execugdo dos trabalhos sob sua responsabilidade, assegurando a
entrega dos resultados;

e Gerenciar os recursos disponiveis com eficiéncia, buscando resultados na sua
utilizacgéo.




Aplicar seus conhecimentos no aperfeicoamento dos processos de trabalho para
obtencéo dos resultados.

Compartilhar informagdes e conhecimentos nas situagdes de trabalho promovendo a
troca de experiéncias e disseminacgdo de boas praticas;

Gerenciar a organizagédo das informacdes e dos conhecimentos, disponibilizando-os
nos meios adequados.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE |

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

1. Conceitos fundamentais:

1.2 Perspectivas: sociedade e estado; entes federativos, esferas de
poder e politicas puablicas; o6rgdos e entidades; atividades
intraorganizacionais;

1.3. Atores;

1.4. Estruturas de governanca e de gestao;

1.5. Governanga publica com foco nas/das partes interessadas e,
orientada aos resultados organizacionais e aos beneficios sociais;

Presencial

UNIDADE II

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

2. Principios, diretrizes e niveis de analise:

2.1. Principios basicos da gestéo publica e da governanga publica;
2.2. Diretrizes;

2.3. Niveis de andlise

Presencial

UNIDADE Il

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

3. Componentes e préticas de Governanga. Presencial

7. INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS

As atividades de ensino e instrugdes podem ser:

Aulas expositivas e dialogadas;

Pesquisas bibliograficas e via Internet;

Leitura, analise e discussao dos textos, livros e periodicos;
Mesa-redonda;




e Workshops;

e Palestras;

e Visitas; e

e Participagdo em eventos e outros que contribuam para a formagéo do profissional.

Recursos

e Projetor/Data show

e Microcomputador com software de apresentagao de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execugéo de videos e audios;

e DVD/CD-ROM,;

e |nternet;

e Lousa interativa;

e Quadro branco e canetas adequadas entre outros

8. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo serd processual e continua. Considerar-se-a a participacdo dos oficiais
durante as aulas, a interacdo, intervencdes e discussfes realizadas, conhecimentos
prévios e interesse pelo assunto. Além disso, serdo realizadas avaliagbes escritas,
individuais e em grupo, bem como apresentacdo de trabalhos pertinentes ao contetdo
trabalhado e por exercicios trabalhados em sala de aula. Participacdo em aula
(presenca, leituras, discussdes, debates); Trabalhos académicos: Resumos, resenhas e
fichamentos; Dindmicas em classe (individuais ou em grupo) e prova, com modalidades
de questdes distintas (subjetivas e descritivas).

9. REFERENCIAS

Referéncia Basica

BRASIL. Gespublica. Disponivel em: http://www.gestaopublica.gov.br/

DIAS, Reinaldo Governancga publica - novo arranjo de governo

ROSSETTI, Jose Paschoal. Governanga corporativa

SILVEIRA, Alexandre Di Miceli Da. Governancga corporativa - o essencial para lideres
Governanca corporativa no Brasil e no mundo

STEINBERG, Herbert. Governanca corporativa

Referéncia Complementar

ALTOUNIAN, Claudio Sarian; NARDES, Joao Augusto Ribeiro; VIEIRA, Luis Afonso Gomes.
Governanca Publica — O Desafio do Brasil.

BENEDICTO, Gideon Carvalho De. Etica, responsabilidade social e governanca corporativa




GONZALEZ, Roberto. Governanga corporativa - o poder de transformacgéo
HILB, Martin. A nova governanca corporativa

MACHADO Filho, Claudio A Pinheiro. Responsabilidade social e governanca
MANZI, Vanessa Alessi. Manual de compliance - preservando a boa
SLOMSKI, Valmor. Controladoria e governanca na gestéao publica

WEILL, Peter. Governanca de ti - tecnologia da informacéo




Marketing Publico

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Centro de Estratégia, Politica e Doutrina - CEPED

Curso: CAEO - Curso de Altos Estudos para Oficiais

Ano de elaboracgdo: 2015 Nucleo: Gestéo e Estratégia
Disciplina: Gestao Marketing Publico Carga-horaria: 30 h/a
2. OBJETIVO

Conhecer os principais fundamentos do Marketing na gestédo publica a partir de uma
visdo contemporénea e adequada a realidade atual bem como o universo das midias
sociais e seu impacto na opinido publica

3. EMENTA

Conceitos Fundamentais: O servico publico e a cadeia de valor da Corporagéo;
Marketing Puablico; Lei de Acesso a Informacéo; Carta de Servigos; Andlise Estratégica
de Marketing Puablico; Planejamento Estratégico de Marketing Publico: Gestdo das
partes interessadas; Gestdo dos Riscos a sociedade, aos patrimbnios e ao meio
ambiente; Gestdo dos Processos de Negécio; Gestdo dos custos corporativos; Gestao
da Logistica Operacional (aquisicbes, distribuicdo de servicos, instalacdes e
equipamentos usados nos servigos); Gestdo das Comunicagbes com as partes
interessadas;Gestdo de Pessoas (Competéncias: conhecimentos, habilidades e
atitudes); Protagonismo Social: Indugéo e articulagéo dos setores da sociedade para a
gestdo participativa dos servigos prestados as partes interessadas; Indugdo da inovacéo
de processos, servicos e produtos adequados a satisfacdo das demandas das partes
interessadas; Inducdo de parcerias de interesse publico; Imagem; Qualidade
legendaria; Velocidade legendéaria; Prontiddo e Indispensabilidade; Governanga
Publica; Ouvidoria e o controle social; Aplica¢cbes Imediatas do Marketing Publico na
Gestao Corporativa: Alinhamento dos produtos de Marketing Publico com o Instrumento
de Avaliagdo da Gestdo Publica - IAGP; Alinhamento do Marketing Publico com a
Estratégia Corporativa.

4. COMPETENCIAS ESSENCIAIS

e Identificar o papel e as interfaces entre é&reas envolvidas nos processos,
demonstrando visdo institucional;

o Estabelecer a interlocugdo com outras areas e/ou instituicdes, identificando
oportunidades para o desenvolvimento de agles integradas;

e Visualizar o resultado a ser alcangado, conhecendo as diferentes etapas do processo




e 0s impactos de suas ac¢des no todo.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Definir metas precisas alinhadas aos objetivos institucionais, estabelecendo
estratégias para o alcance dos resultados;

Agir e tomar decisdes orientadas pelos resultados, comprometendo-se com as metas
e prazos estabelecidos;

Mobilizar os membros da equipe, evidenciando a importancia da contribuicdo de
cada um para o alcance dos objetivos comuns.

Comunicar-se de forma clara e coerente com o publico interno e/ou externo,
contribuindo para o alcance dos resultados institucionais;

Compartilhar informagdes e conhecimentos nas situagdes de trabalho promovendo a
troca de experiéncias e disseminacgdo de boas praticas;

Gerenciar a organizagao das informacdes e dos conhecimentos, disponibilizando-os
nos meios adequados.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE |

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

1. Conceitos Fundamentais:
1.1. O servigo publico e a cadeia de valor da Corporagéo;
1.2. Marketing Publico;
1. 3. Lei de Acesso a Informacéo;
1.4. Carta de Servigos;
1.5. Andlise Estratégica de Marketing Publico;

Presencial

UNIDADE II

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

2. Planejamento Estratégico de Marketing Publico:
2.1. Gestao das partes interessadas;

Presencial
2.2. Gestdo dos Riscos a sociedade, aos patrimbnios e ao meio
ambiente;

2.3. Gestao dos Processos de Negocio;

2.4. Gestao dos custos corporativos;

2.5. Gestdo da Logistica Operacional (aquisi¢cdes, distribuicdo de
servigos, instalagbes e equipamentos usados nos servigos);

2.6. Gestdo das Comunicac¢des com as partes interessadas;




2.7.Gestao de Pessoas (Competéncias: conhecimentos, habilidades e
atitudes);

UNIDADE Il

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

3. Protagonismo Social:
3.1. Inducéo e articulacdo dos setores da sociedade para a
gestdo participativa dos servigos prestados as partes
interessadas;
3.2. Indugédo da inovagédo de processos, servigos e produtos
adequados a satisfacdo das demandas das partes
interessadas;
3.3. Inducéo de parcerias de interesse publico;
3.4. Imagem;
3.5. Qualidade legendaria;
3.6. Velocidade legendaria;
3.7. Prontidao e Indispensabilidade;
3.8. Governanca Publica;
3. 9. Ouvidoria e o controle social;

Presencial

UNIDADE IV

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

4. Aplicagbes imediatas do Marketing Publico na gestédo
corporativa:
4.1. Alinhamento dos produtos de Marketing Publico com o
Instrumento de Avaliacao da Gestao Publica - IAGP;
4.2. Alinhamento do Marketing Publico com a Estratégia
Corporativa.

Presencial

7. INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS

As atividades de ensino e instrugdes podem ser:

e Aulas expositivas e dialogadas;

e Pesquisas bibliogréficas e via Internet;

e Leitura, andlise e discussao dos textos, livros e periddicos;

e Palestras;

e Visitas; e

e Participagdo em eventos e outros que contribuam para a formagéo do profissional.

Recursos
e Projetor/Data show
e Microcomputador com software de apresentagao de slides, tipo MS Power Point,




softwares que possibilitem a execucgéo de videos e audios;
e DVD/CD-ROM;
e |nternet;
e Lousa interativa;
e Quadro branco e canetas adequadas entre outros

8. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo serad processual e continua. Considerar-se-a a participacdo dos oficiais
durante as aulas, a interacdo, intervencdes e discussfes realizadas, conhecimentos
prévios e interesse pelo assunto. Além disso, serdo realizadas avaliagbes escritas,
individuais e em grupo, bem como apresentacdo de trabalhos pertinentes ao contetdo
trabalhado e por exercicios trabalhados em sala de aula. Participacdo em aula
(presenca, leituras, discussdes, debates); Trabalhos académicos: Resumos, resenhas e
fichamentos; Dinamicas em classe (individuais ou em grupo) e prova, com modalidades
de questdes distintas (subjetivas e descritivas).

9. REFERENCIAS

Referéncia Basica

ARMSTRONG, Gary. Principios de marketing

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil: Texto Constitucional promulgado em 5
de outubro de 1998. — Brasilia: Senado Federal. Subsecretaria de edi¢éo técnica, 2003. 386 p.

. Lei n° 4.680 de 18 de junho de 1965. Dispde sobre o exercicio da profissdo de
publicitario e agenciador de propagandas e da outras providéncias. Diario Oficial da Uniéo,
Brasilia, DF, 21 de junho de 1965.

. Lei n° 5.377, de 11 de dezembro de 1967. Disciplina a Profissdo de Relacdes Publicas
e da outras providéncias. Diario Oficial da Uniéo, Brasilia, DF, 12 de dezembro de 1967.

. Lei n® 8.255, de 20 de novembro de 1991. Dispbe sobre a Organizacdo Basica do
Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 21de
novembro de 1991.

. Lein®12.086, de 6 de novembro de 2009. Dispde sobre os militares da Policia Militar do
Distrito Federal e do Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal; altera as Leis n® 6.450, de
14 de outubro de 1977, 7.289, de 18 de dezembro de 1984, 7.479, de 2 de junho de 1986, 8.255,
de 20 de novembro de 1991, e 10.486, de 4 de julho de 2002; revoga as Leis n® 6.302, de 15 de
dezembro de 1975, 6.645, de 14 de maio de 1979, 7.491, de 13 de junho de 1986, 7.687, de 13
de dezembro de 1988, 7.851, de 23 de outubro de 1989, 8.204, de 8 de julho de 1991, 8.258, de
6 de dezembro de 1991, 9.054, de 29 de maio de 1995, e 9.237, de 22 de dezembro de 1995;
revoga dispositivos das Leis n® 7.457, de 9 de abril de 1986, 9.713, de 25 de novembro de
1998, e 11.134, de 15 de julho de 2005; e da outras providéncias. Diario Oficial da Republica




Federativa do Brasil, Poder Executivo, Brasilia, DF, 9, de novembro de 2009.

. Decreto n° 2.710, de 4 de agosto de 1998. Regulamenta a Lei Complementar n°® 94, de
19 de fevereiro de 1998, alterado pelo Decreto n° 3.445, de 04 de maio de 2000 que autoriza o
Poder Executivo a criar a Regido Integrada de Desenvolvimento do Distrito Federal e Entorno -
RIDE e instituir o Programa Especial de Desenvolvimento do Entorno do Distrito Federal, e da
outras providéncias. Disponivel em http://www.planalto.gov.br. Acesso em 04 de janeiro de
2011.

. Decreto n° 5.196 de 26 de agosto de 2004. Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comissdo do Grupo-Direcdo e Assessoramento Superiores e das
Funcdes Gratificadas do Comando da Aeronautica, do Ministério da Defesa, e da outras
providéncias, publicado no Diario Oficial da Unido de 27 de agosto de 2004.

. Decreto n° 7.163 de 29 de abril de 2010. Regulamenta o inciso | do art. 10-B da Lei n®
8.255, de 20 de novembro de 1991, que dispde sobre a organizacdo basica do Corpo de
Bombeiros Militar do Distrito Federal. Brasilia, DF, 2010.

CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO DISTRITO FEDERAL. Portaria S/ n°® de 3 de dezembro
de 2010 - Plano estratégico do CBMDF para os anos de 2011-2016, publicado em Boletim Geral
do CBMDF, n° 224 de 8 de dezembro de 2010.

. Manual para normalizagéo de trabalhos académicos. Brasilia, 2010.

CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO ESTADO DE GOIAS. Norma administrativa interna n°
01/2007. Regulamenta competéncia ao Comandante-Geral, Subcomandante-Geral, Chefe do
Estado-Maior-Geral (EMG), Assistente do Comandante, Ajudantes-de-ordens, Chefes de Secbes
ou Subsec¢des do EMG, bem como de seus respectivos auxiliares.

EXERCITO BRASILEIRO. Portaria N° 317, de 3 de julho de 2000. Aprova as Normas para o
Funcionamento da Rede do Sistema de Comunicacdo Social do Exército.

KOTLER, Philip. Marketing de a a z

LEE, Nancy. Marketing no setor publico

LUCENA, Ana Paula. Comunicacao publica ou marketing politico?

MACHADO Neto, Manoel Marcondes. Relag6es publicas e marketing

REIN, Irving J. Marketing Publico

RUFIN Moreno, Ramon. Marketing Publico

SCOTT, David Meerman. Marketing e comunicacdo em tempo real

VAZ, Conrado Adolpho. Os 8 ps do marketing digital

ZENONE, Luiz Claudio. Marketing - conceitos, ideias e tendéncias




Referéncia Complementar

ANDRADE, Candido Teobaldo de Souza. Para entender relacdes publicas. 42 Edicao, julho de
2005. Séo Paulo, Loyola, 1993.

ARISTOTELES. Retérica das paixdes; prefacio Michel Meyer, introducéo, notas e traducdo do
grego, Isis Borges B. da Fonseca. S&o Paulo: Martins Fontes, 2000.

ASSAD, Nancy Alberto; PASSADORI, Reinaldo. Media training: como construir uma
comunicacao eficaz com a imprensa e a sociedade. Sao Paulo: Gente, 2009.

BAHIA, Benito Juarez. Introducéo a comunicacéo empresarial — Rio de Janeiro: Mauad, 1995.
BARBEIRO, Herédoto. Vocé na telinha: como usar a midia a seu favor. Sdo Paulo: Futura, 2002.

BARBOSA, Gustavo Guimaraes; RABACA, Carlos Alberto. Dicionario de comunicacdo. 2 ed.
rev. e atualizada. Rio de Janeiro: Elseiver, 2001.

BERLO, David Kenneth. O processo da comunicacao: introducdo a teoria e a pratica; traducao
Jorge Arnaldo Flores. 102 ed. S&o Paulo: Martins Fontes, 2003 — (Colegéo biblioteca universal).

BORGES, Altamiro. A ditadura da midia. Sdo Paulo: Anita Garibaldi / Associacdo Vermelho,
2009.

BROXADO, Silvio. A verdadeira motivacdo da empresa: entendendo a psicologia organizacional
e dicas para a motivacdo do dia-a-dia das empresas. Rio de Janeiro: Qualitymark Ed. 2001.

BRUM, Analisa de Medeiros, Endomarketing, Porto Alegre, Ortiz, 2000.

CHIACHIRI, Roberto. O poder da publicidade: uma analise semidtica. Sdo Paulo: Cenage
Learning, 2010.

CHIAVENATO, lIdalberto. Introducdo a teoria geral da administracdo. — Ed. compacta. Sao
Paulo : Makron Books, 1999.

CHURCHILL Junior, Gilbert . Marketing - criando valor para os clientes
COELHO, Claudio Novaes Pinto. Publicidade: é possivel escapar? Sao Paulo: Paulus, 2003.
CORRADO, Frank M. A for¢ca da comunicagdo.- Sdo Paulo: - Makron Books, 1994,

CURVELLO, Jodo José Azevedo. Comunicacgdo interna e cultura organizacional: um enfoque
gualitativo da questdo no Banco do Brasil. Dissertagdo de Mestrado. Sdo Paulo: Instituto
Metodista de Ensino Superior, 1996.

DIAS, Reinaldo. Marketing ambiental - ética, responsabilidade

DOMINGUES, Caio Aurélio. Elementos de propaganda. Rio de Janeiro: PN, 12 Edicdo, 1959.
106 p.

DURANDIN, Guy. As mentiras na propaganda e na publicidade; traducao de Anténio Carlos
Bastos de Mattos. Sao Paulo: JSN Editora, 1997.




KELLER, Kevin Lane. Administracdo de marketing
LONGO, Walter. Marketing e comunicagéo na era pos-digital

PAIVA, Teresa. Marketing verde




Elaboracé&o do Projeto do Trabalho de Conclusédo de Curso

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Centro de Estratégia, Politica e Doutrina - CEPED

Curso: CAEO - Curso de Altos Estudos para Oficiais

Ano de elaboragdo: 2015 Ndcleo: Iniciacao & Pesquisa
Disciplina: Elaboragéo do Projeto do Trabalho de Concluséo de Carga-horaria: 30 h/a
Curso

2. OBJETIVO

Produzir projeto referente ao trabalho de conclusdo de curso visando resolver um problema
corporativo por meio da aplicacéo dos conceitos que regem o método cientifico.

3. EMENTA

Projeto de Pesquisa. Padrbes, Etapas e Componentes. Orientagdo e acompanhamento da
producéo.

4. COMPETENCIAS ESSENCIAIS

e ldentificar o papel e as interfaces entre é&reas envolvidas nos processos,
demonstrando visdo institucional;

e Visualizar o resultado a ser alcangado, conhecendo as diferentes etapas do processo
e 0s impactos de suas ac¢des no todo.

e Compartilhar informagdes e conhecimentos nas situagdes de trabalho promovendo a
troca de experiéncias e disseminacgdo de boas praticas;

5. COMPETENCIAS ESPECIFICAS

e Planejar seu trabalho, identificando os possiveis riscos e oportunidades, a fim de
garantir os resultados pactuados;

e Definir metas precisas alinhadas aos objetivos institucionais, estabelecendo
estratégias para o alcance dos resultados;

e Agir e tomar decisbes orientadas pelos resultados, comprometendo-se com as metas
e prazos estabelecidos;

e Desenvolver o trabalho com qualidade, priorizando as acdes em funcédo dos
resultados.




6. CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE |
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
1. Projeto de Pesquisa. Presencial
1.1.Padrées,
1.2.Etapas
1.3. Componentes.
UNIDADE II
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

2. Acompanhamento da execucao da pesquisa e escrita do relatorio. Semi-presencial

UNIDADE Il

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

3. Apresentacdo dos projetos Presencial

7. INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS

A disciplina sera oferecida na forma presencial em duas unidades didaticas.

Serdo usados os seguintes recursos metodoldgicos:

= Aulas expositivas e dialogadas;

» Aulas préticas;

» Pesquisas bibliograficas e via Internet;

» Leitura, andlise e discussédo dos textos, livros e periodicos;

* Andlise de pesquisas cientificas;

8. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo consiste na apreciacdo pela Banca Examinadora do Trabalho de Conclusdo de
Curso em forma de monografia tendo como parametro o Manual para Normatizacdo de
Trabalhos Académicos do CBMDF. Revisdo 2010 de Cleber Rogério Pereira adotado pelo
CBMDF

9. REFERENCIAS




Referéncia Basica

ABNT — ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6023. Informagdo e
documentacédo — Referéncias Elaboracao

. NBR 10520. Informacéo e documentacéo — Trabalhos Académicos — Apresentacao.
. NBR 14724. Informacédo e documentacdo — Citagdes em Documentos — Apresentacéo
GIL, Antdnio Carlos. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. 42 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

MARCONI, Marina de Andrade e LAKATOS, Eva Maria.Técnicas de Pesquisa. 62 edicdo. Sdo
Paulo: Atlas, 2006.

RICHARDSON, R, J. Pesquisa Social: métodos e técnicas. 32 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

PEREIRA, CLEBER ROGERIO. Manual para Normatizacdo de Trabalhos Académicos do
CBMDF. Reviséo 2010.

Referéncia Complementar

LINTZ, Alexandre e MARTINS, Gilberto de Andrade. Guiaparaelaboracdo de monografia e
trabalhos de conclusdo de curso. Sao Paulo: Atlas, 2000.

MARTINS, Gilberto de Andrade. Manual para Elaboracédo de Monografias e Dissertacfes.32 ed.
Sao Paulo: Atlas, 2002.

MEDEIROS, Joao Bosco. Redacédo Cientifica: a pratica de fichamentos, resumos, resenhas. 72
Ed. Sao Paulo: Atlas, 2005.

VIEGAS, Valdyr. Fundamentos de Metodologia Cientifica. Brasilia: Editora Universidade de
Brasilia, 1999.




Gestao Orcamentaria do Setor Publico

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Centro de Estratégia, Politica e Doutrina - CEPED

Curso: CAEO - Curso de Altos Estudos para Oficiais

Ano de elaboracgdo: 2015 Nucleo: Gestéo e Estratégia
Disciplina: Gestao Orgamentéria do Setor Publico Carga-horaria: 30 h/a
2. OBJETIVO

Conhecer e analisar o ciclo da gestédo publica, considerando a execucao das despesas
e das receitas, bem como a gestdo orgcamentaria e financeira aplicada ao CBMDF e ao
setor publico em geral.

3. EMENTA

Orcamento Publico. Processo Orgcamentario. Execug¢do orcamentaria e financeira.
Orcamento do CBMDF. Controle e avaliacdo da execucdo orcamentaria e financeira.

4. COMPETENCIAS ESSENCIAIS

e Identificar o papel e as interfaces entre é&reas envolvidas nos processos,
demonstrando visdo institucional;

e [Estabelecer a interlocugdo com outras é&reas e/ou instituicdes, identificando
oportunidades para o desenvolvimento de agdes integradas;

e Visualizar o resultado a ser alcangado, conhecendo as diferentes etapas do processo
e 0s impactos de suas ac¢des no todo.

5. COMPETENCIAS ESPECIFICAS

e Possuir conhecimentos técnicos da area de atuacgdo, aplicando-os para o alcance
dos resultados;

e Monitorar a execugdo dos trabalhos sob sua responsabilidade, assegurando a
entrega dos resultados;

e Gerenciar os recursos disponiveis com eficiéncia, buscando resultados na sua
utilizacgéo.

e Planejar seu trabalho, identificando os possiveis riscos e oportunidades, a fim de
garantir os resultados pactuados;

e Definir metas precisas alinhadas aos objetivos institucionais, estabelecendo
estratégias para o alcance dos resultados;

e Agir e tomar decisbes orientadas pelos resultados, comprometendo-se com as metas




e prazos estabelecidos;

Desenvolver o trabalho com qualidade, priorizando as ag¢fes em funcdo dos
resultados.

6. CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE |
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
1. Orgcamento Publico .
Presencial
1.1 Breve histérico
1.2 Evolucao do conceito de orgamento publico
1.3 Principios orcamentarios
UNIDADE II
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
2. Processo orgamentario .
Presencial
2.1 Processo de planejamento e orcamento
2.2 Elaboracéo da lei orcamentaria
UNIDADE llI
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
3. Execucgédo orcamentaria e financeira .
Presencial
3.1 Exercicio financeiro
3.2 Estagios da despesa
3.3 Regime da contabilidade publica
UNIDADE IV
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
4. Lei orcamentaria anual .
Presencial

4.1 Classificagdo funcional-programatica

4.2 Mecanismos de alteracéo da Lei Orgamentaria







UNIDADE V

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
5. Orgamento do CBMDF .
Presencial
5.1 FCDF
5.2 FUNCBM
5.3 GDF
UNIDADE VI
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
6. Controle e Avaliacdo da Execucdo Orcamentaria .
Presencial

6.1 Controle Externo
6.2 Controle Interno
6.3 Plano de Aplicagéo de Recursos financeiros

6.3 Importancia dos indicadores Institucionais

7. INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS

As atividades de ensino e instru¢gdes podem ser:

e Aulas expositivas e dialogadas;

e Pesquisas bibliogréficas e via Internet;

e Leitura, andlise e discussao dos textos, livros e periddicos;

e Palestras;

e Visitas; e

e Participagdo em eventos e outros que contribuam para a formagéo do profissional.

Recursos

e Projetor/Data show

e Microcomputador com software de apresentagao de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execuc¢éo de videos e audios;

e DVD/CD-ROM,;

e Internet;

e Lousa interativa e Quadro branco e canetas adequadas entre outros

8. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo serad processual e continua. Considerar-se-a a participacdo dos oficiais
durante as aulas, a interacao, intervencdes e discussdes realizadas, conhecimentos




prévios e interesse pelo assunto. Além disso, serdo realizadas avaliagbes escritas,
individuais e em grupo, bem como apresentacdo de trabalhos pertinentes ao contetdo
trabalhado e por exercicios trabalhados em sala de aula. Participacdo em aula
(presenca, leituras, discussdes, debates); Trabalhos académicos: Resumos, resenhas e
fichamentos; Dindmicas em classe (individuais ou em grupo) e prova, com modalidades
de questdes distintas (subjetivas e descritivas).

9. REFERENCIAS

Referéncia Basica

BRASIL. Lei n° 4320, de 17 de marco de 1964. Estatui normas gerais de direito financeiro para
elaboracdo e controle dos orgcamentos e balangos da Unido, Estados, Municipios e do Distrito
Federal. Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil.

.Lei n°® 10.633, de 27 de dezembro de 2002. Institui o Fundo Consticional do Distrito
Federal, para atender o disposto no inciso XIV do art. 21 da Constituicdo Federal.

.Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo. Secretaria de Orcamento Federal.
Manual Técnico de Orcamento MTO. Versao 2015. Brasilia, 2015.

.Tribunal de Contas da Unido. Referencial basico de governanca aplicavel a érgaos e
entidades da administracdo publica. Versdo 2 - Brasilia: TCU, Secretaria de Planejamento,
Governanca e Gestéo, 2014.

DISTRITO FEDERAL. Decreto n°® 32.598, de 15 de dezembro de 2010. Aprova as Normas de
Planejamento, Orcamento, Financas, Patriménio e Contabilidade do Distrito Federal, e da outras
providéncias.

. Lei n°® 4.076, de 28 de dezembro de 2007. Cria 0 Fundo de Modernizacédo, Manutencao
e Reequipamento do Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal — FUNCBM e da outras
providéncias.

GIACOMONI, James. Orcamento Publico. 15 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

PEREIRA, José Matias. Financas publicas : a politica orgamentaria no Brasil.Sao Paulo: Atlas,
2006.

Referéncia Complementar

CARVALHO, Deusvaldo. Orcamento e contabilidade publica. 4a ed. Rio de Janeiro, RJ: Elsevier,
2008.

GIAMBIAGI, Fabio, e ALEM, Ana Claudia.Financas Publicas - Teoria e Préatica no Brasil. Rio de
Janeiro, Campus, 2000.




Estratégias e Planos Integrados ao Processo Decisorio

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Centro de Estratégia, Politica e Doutrina - CEPED

Curso: CAEO - Curso de Altos Estudos para Oficiais

Ano de elaboracgdo: 2015 Nucleo: Gestao e Estratégica
Disciplina: Estratégias e Planos Integrados ao Processo Decisorio Carga-horaria: 30 h/a
2. OBJETIVO

Reconhecer a importancia do comprometimento com resultados desenvolvendo a capacidade
de gestdo orientada por objetivos, indicadores e metas a partir de uma viséo sistémica com foco
em resultados. Conhecer ferramentas de planejamento, analise e controle como apoio a
transformacdo das estratégias em planos operacionais adequados. Conhecer como controlar o
progresso de iniciativas por meio de indicadores identificando o impacto das acBes nos
processos da organizacdo bem como a priorizacéo e a tomada de decisdes.

3. EMENTA

Conceitos Fundamentais: Estratégia e Escolas de Estratégia; Planejamento Estratégico
e Escolas de Planejamento Estratégico; Diretrizes Estratégicas;
Formulacdo da Estratégia: Andlise Estratégica dos Ambientes; Ferramentas e técnicas
para formulacdo da Estratégia; Planos Integrados: PPA, Plano Estratégico, Plano de
Aplicacdo de Recursos Financeiro, Planos de Agao Setoriais Anuais; Alinhamento da
Estratégia Corporativa ao Instrumento de Avaliacdo da Gestdo Publica - IAGP;
Alinhamento da Estratégia Corporativa ao Levantamento de Capacidades de
Governanga Publica e de Governanca e Gestdo de Aquisi¢cdes do Tribunal de Contas da
Unido; Implementacéo da Estratégia: BSC e mapas estratégicos; Objetivos Estratégicos;
Metas e indicadores; . Planos de Acédo; Gestdo do Portfélio de Programas e Projetos
Corporativos; Monitoramento e controle da execucdo da Estratégia; Avaliagdo dos
resultados organizacionais e dos beneficios sociais gerados.

4. COMPETENCIAS ESSENCIAIS

e Identificar o papel e as interfaces entre é&reas envolvidas nos processos,
demonstrando visdo institucional;

o Estabelecer a interlocugdo com outras areas e/ou instituicdes, identificando
oportunidades para o desenvolvimento de agles integradas;

e Visualizar o resultado a ser alcangado, conhecendo as diferentes etapas do processo
e 0s impactos de suas agdes no todo.




COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Planejar seu trabalho, identificando os possiveis riscos e oportunidades, a fim de
garantir os resultados pactuados;

Definir metas precisas alinhadas aos objetivos institucionais, estabelecendo
estratégias para o alcance dos resultados;

Agir e tomar decisdes orientadas pelos resultados, comprometendo-se com as metas
e prazos estabelecidos;

Desenvolver o trabalho com qualidade, priorizando as ag¢fes em funcdo dos
resultados.

Possuir conhecimentos técnicos da &rea de atuacdo, aplicando-os para o alcance
dos resultados;

Monitorar a execucdo dos trabalhos sob sua responsabilidade, assegurando a
entrega dos resultados;

Gerenciar os recursos disponiveis com eficiéncia, buscando resultados na sua
utilizagao.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE |

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

. Conceitos fundamentais: Presencial

1.1. Estratégia e Escolas de Estratégia;

1.2. Planejamento Estratégico e Escolas de Planejamento
Estratégico;

1.3. Diretrizes Estratégicas;

UNIDADE II

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

Formulacdo da estratégia: Presencial
2.1. Analise Estratégica dos Ambientes;
2.2. Ferramentas e técnicas para formulacdo da Estratégia;

2.3. Planos Integrados: PPA, Plano Estratégico, Plano de
Aplicacdo de Recursos Financeiro, Planos de Acéo Setoriais
Anuais;

2.4. Alinhamento da Estratégia Corporativa ao Instrumento de
Avaliacdo da Gestao Publica - IAGP;

2.5. Alinhamento da Estratégia Corporativa ao Levantamento de




Capacidades de Governanca Publica e de Governanca e Gestao
de Aquisi¢des do Tribunal de Contas da Uniéo;

UNIDADE lli
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
3. Implementacgéo da estratégia: Presencial
3.1. BSC e mapas estratégicos;
3.2. Objetivos Estratégicos;
3.3. Metas e indicadores;
3.4. Planos de Agéo;
3.5. Gestéao do Portfélio de Programas e Projetos Corporativos;
3.6. Monitoramento e controle da execugédo da Estratégia;
3.7. Avaliacdo dos resultados organizacionais e dos beneficios
sociais gerados.
7. INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS
As atividades de ensino e instrugGes podem ser:
e Aulas expositivas e dialogadas;
e Pesquisas bibliogréficas e via Internet;
e Leitura, andlise e discusséo dos textos, livros e periddicos;
¢ Mesa-redonda;
e Workshops;
e Palestras;
e Visitas; e
e Participagdo em eventos e outros que contribuam para a formagéo do profissional.
Recursos

Projetor/Data show

Microcomputador com software de apresentacgéo de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execugéo de videos e audios;

DVD/CD-ROM;

Internet;

Lousa interativa;

Quadro branco e canetas adequadas entre outros

8. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM




A avaliacdo serd processual e continua. Considerar-se-a a participacdo dos oficiais
durante as aulas, a interacgdo, intervencdes e discussfes realizadas, conhecimentos
prévios e interesse pelo assunto. Além disso, serdo realizadas avaliagbes escritas,
individuais e em grupo, bem como apresentacdo de trabalhos pertinentes ao contetdo
trabalhado e por exercicios trabalhados em sala de aula. Participacdo em aula
(presenca, leituras, discussdes, debates); Trabalhos académicos: Resumos, resenhas e
fichamentos. Dindmicas em classe (individuais ou em grupo) e prova, com modalidades
de questdes distintas (subjetivas e descritivas).

9. REFERENCIAS

Referéncia Bésica

MULLER, Claudio Jose. Planejamento estratégico, indicadores e processos

REZENDE, Denis Alcides. Planejamento estratégico publico ou privado

KARLOF, Bengt, Planejamento estratégico do negécio

OLIVEIRA, Djalma De Pinho Reboucas De. Planejamento estratégico - conceitos, metodologia
HARVARD Business Review. Planejamento estratégico

VALLE, Rogério, Analise e modelagem de processo de negocio

OLIVEIRA, Saulo Barbara de. Analise e Melhoria de Processos de Negocios

Referéncia Complementar

MORAIS, Felipe, Planejamento estratégico digital

FISCHMANN, Adalberto A. Planejamento estratégico na pratica




Monitoramento e Controle de Processos

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Centro de Estratégia, Politica e Doutrina - CEPED

Curso: CAEO - Curso de Altos Estudos para Oficiais

Ano de elaboracgdo: 2015 Nucleo: Gestao e Estratégia
Disciplina: Monitoramento e Controle de Processos Carga-horaria: 30 h/a
2. OBJETIVO

Preparar os Oficiais Superiores para a execucao de atividades relacionadas a auditoria,
controle e melhoria continua de processos, produtos e sistemas de gestao da qualidade,
assegurando a conformidade de acordo com normas e procedimentos.

3. EMENTA

Adocéo de processos finalisticos e de apoio adequadamente estruturados, a partir da
estratégia institucional, com base nos recursos disponiveis, nos requisitos dos publicos
alvos e nas possibilidades e limitagdes juridico-legais.

Monitoramento e controle dos processos para induzir mecanismos de tratamento de nao
conformidades e implantagdo de agdes corretivas, melhoria dos processos e
incorporagdo de inovagdes, objetivando assegurar o permanente alto desempenho
institucional.

4. COMPETENCIAS ESSENCIAIS

e Identificar o papel e as interfaces entre é&reas envolvidas nos processos,
demonstrando visdo institucional;

e Alocar os membros da equipe nas atividades especificas, considerando suas
competéncias individuais, para o alcance dos resultados;

e Comunicar-se de forma clara e coerente com o publico interno e/ou externo,
contribuindo para o alcance dos resultados institucionais;

e Compartilhar informagdes e conhecimentos nas situagdes de trabalho promovendo a
troca de experiéncias e disseminacgéo de boas praticas;

e Gerenciar a organizagao das informacdes e dos conhecimentos, disponibilizando-os
nos meios adequados.




5. COMPETENCIAS ESPECIFICAS

e Possuir conhecimentos técnicos da area de atuacgdo, aplicando-os para o alcance
dos resultados;

e Monitorar a execugdo dos trabalhos sob sua responsabilidade, assegurando a
entrega dos resultados;

e Gerenciar os recursos disponiveis com eficiéncia, buscando resultados na sua
utilizagao.

e Aplicar seus conhecimentos no aperfeicoamento dos processos de trabalho para
obtencéo dos resultados.

e Mobilizar os membros da equipe, evidenciando a importancia da contribuicdo de
cada um para o alcance dos objetivos comuns.

e Planejar seu trabalho, identificando os possiveis riscos e oportunidades, a fim de
garantir os resultados pactuados;

6. CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE |
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
1. Processos finalisticos e de apoio Presencial
1.1. Estruturacao,
1.2. Estratégia institucional,
1.3. Recursos disponiveis,
1.4. Requisitos dos publicos alvos e nas
1.5. Possibilidades e limitagbes juridico-legais.
UNIDADE II
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
2. Monitoramento e controle dos processos Presencial

2.1. Mecanismos de tratamento de n&o conformidades

2.2. Implantagdo de agdes corretivas,

2.3. Melhoria dos processos

2.4. Incorporacéao de inovagoes,

2.5. Assegurar o permanente alto desempenho institucional.




7. INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS

As atividades de ensino e instrugbes podem ser:

e Aulas expositivas e dialogadas;

e Pesquisas bibliogréficas e via Internet;

e Leitura, andlise e discussao dos textos, livros e periddicos;

e Mesa-redonda;

e Workshops;

e Palestras;

e Visitas; e

e Participagdo em eventos e outros que contribuam para a formacéo do profissional.

Recursos

e Projetor/Data show

e Microcomputador com software de apresentagao de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execugéo de videos e audios;

e DVD/CD-ROM,;

e |nternet;

e Lousa interativa;

e Quadro branco e canetas adequadas entre outros

8. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo serd processual e continua. Considerar-se-a a participacdo dos oficiais
durante as aulas, a interacdo, intervencdes e discussfes realizadas, conhecimentos
prévios e interesse pelo assunto. Além disso, serdo realizadas avaliagbes escritas,
individuais e em grupo, bem como apresentacdo de trabalhos pertinentes ao contetdo
trabalhado e por exercicios trabalhados em sala de aula. Participagdo em aula
(presenca, leituras, discussdes, debates); Trabalhos académicos: Resumos, resenhas e
fichamentos; Dindmicas em classe (individuais ou em grupo) e prova, com modalidades
de questdes distintas (subjetivas e descritivas).

9. REFERENCIAS

Referéncia Bésica

CASTRO, Domingos Poubel de. Auditoria, contabilidade e controle interno no Setor Publico
DIAS, Sergio Vidal Dos Santos. Manual de controles internos

LOUZADA, Francisco. Controle estatistico de processos - uma abordagem

MELLO Jr, Joao Cancio de. Funcdo de controle dos atos da administracéo

PRADO, Darci. Planejamento e controle de projetos




Referéncia Complementar
GARLAND, David. A cultura do controle

SILVA, Marcus. Controle interno e controle externo




Gestao Orientada a Resultados

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Centro de Estratégia, Politica e Doutrina - CEPED

Curso: CAEO - Curso de Altos Estudos para Oficiais

Ano de elaboracéo: 2015 Nucleo: Gestdo e Estratégia
Disciplina: Gestdo Orientada a Resultados Carga-horaria: 30 h/a
2. OBJETIVO

Atuar na modelagem estratégica do CBMDF oferecendo instrumentais para maior eficiéncia no
processo decisorio.

3. EMENTA

Gestao orientada para resultados como ferramenta metodolégica de monitoramento e
avaliagdo das acbes da Corporagdo. Avaliar os resultados obtidos nas ag¢des do
CBMDF, respeitando as dimensdes de eficiéncia, eficacia e efetividade, estabelecendo
corregdes nos rumos dos processos de trabalho, propiciando oportunidades de
desenvolver estratégias de acompanhamento aos cidaddos. Gerar os resultados
esperados para a sociedade, o mercado e o préprio setor publico

4. COMPETENCIAS ESSENCIAIS

e Identificar o papel e as interfaces entre é&reas envolvidas nos processos,
demonstrando visdo institucional;

o Estabelecer a interlocugdo com outras areas e/ou instituicdes, identificando
oportunidades para o desenvolvimento de agdes integradas;

e Visualizar o resultado a ser alcangado, conhecendo as diferentes etapas do processo
e 0s impactos de suas ac¢des no todo.

5. COMPETENCIAS ESPECIFICAS

e Planejar seu trabalho, identificando os possiveis riscos e oportunidades, a fim de
garantir os resultados pactuados;

e Definir metas precisas alinhadas aos objetivos institucionais, estabelecendo
estratégias para o alcance dos resultados;

e Agir e tomar decisbes orientadas pelos resultados, comprometendo-se com as metas
e prazos estabelecidos;

e Desenvolver o trabalho com qualidade, priorizando as acdes em funcédo dos
resultados.

e Apresentar propostas e/ou solu¢des inovadoras para a execucdo dos trabalhos,




agregando valor aos resultados institucionais;

e Valorizar a cultura de inovagdo, criando espagos que estimulem a proposi¢cédo de
ideais e aplicagdo de boas praticas nas situagdes de trabalho;

e Aplicar seus conhecimentos no aperfeicoamento dos processos de trabalho para
obtencéo dos resultados.

6. CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE |
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
1. Gestéo orientada para resultados .
. . Presencial
1.1. Metodolégica de monitoramento
1.2. Metodol6gica de Avaliacéo
UNIDADE lI
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
2. Avaliar os resultados obtidos nas a¢cdes do CBMDF, .
: ~ A P . Presencial
2.1.Dimensoes de eficiéncia, eficacia e efetividade,
2.2 Correcfes nos rumos dos processos de trabalho,
2.3.Desenvolvimento de estratégias de acompanhamento
UNIDADE I
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
3. Resultados esperados para: Presencial

3.1. a sociedade,
3;2; o mercado e
3.3 0 proprio setor publico

7. INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS

As atividades de ensino e instrugdes podem ser:

¢ Aulas expositivas e dialogadas;

e Pesquisas bibliograficas e via Internet;

e Leitura, andlise e discussao dos textos, livros e periodicos;

¢ Mesa-redonda;

e Workshops;

e Palestras;

e Visitas; e

e Participagdo em eventos e outros que contribuam para a formagéo do profissional.
Recursos




e Projetor/Data show

e Microcomputador com software de apresentagéo de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execucgédo de videos e audios;

e DVD/CD-ROM,;

e [nternet;

e Lousa interativa;

e Quadro branco e canetas adequadas entre outros

8. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo serad processual e continua. Considerar-se-a a participacdo dos oficiais
durante as aulas, a interacdo, intervencdes e discussfes realizadas, conhecimentos
prévios e interesse pelo assunto. Além disso, serdo realizadas avaliagbes escritas,
individuais e em grupo, bem como apresentacdo de trabalhos pertinentes ao contetdo
trabalhado e por exercicios trabalhados em sala de aula. Participacdo em aula
(presenca, leituras, discussdes, debates); Trabalhos académicos: Resumos, resenhas e
fichamentos; Dinamicas em classe (individuais ou em grupo) e prova, com modalidades
de questdes distintas (subjetivas e descritivas).

9. REFERENCIAS

Referéncia Bésica

BARROS Neto, Joao Pinheiro de. Gestéo publica orientada a resultados
CARAVANTES, Geraldo R. Gestao estratégica de resultados

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Gestéo para resultados

RIBEIRO Filho, Jose Francisco. Ghrsp - gestdo baseada em resultado no setor publico
TROSA, Sylvie. Gestdo publica por resultados

Referéncia Complementar

CARRETEIRO, Ronald P. O gestor de resultados

LEME, Rogério. Feedback - para resultados na gestao

OROFINO, Antonio Carlos; Processos com resultados




Gestéao Estratégica de Pessoas

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Centro de Estratégia, Politica e Doutrina - CEPED

Curso: CAEO - Curso de Altos Estudos para Oficiais

Ano de elaboracéo: 2015 Nucleo: Gestéo e Estratégia
Disciplina: Gestao Estratégica de Pessoas Carga-horaria: 30h/a
2. OBJETIVO

Propiciar que o Oficial aluno perceba sistemicamente a importancia estratégica da
gestdo de pessoas e que discuta e reflita sobre os conhecimentos técnicos e
desenvolvimento de habilidades que o auxiliem no processo de tomada de deciséo e
gerenciamento de pessoas com eficdcia em todas as fung¢des contribuindo para uma
organizagédo produtiva

3. EMENTA

Introdugdo & AERH; Mudanca de paradigma no processo seletivo; Desenvolvimento de
espelhos; Remuneragdo estratégica; Plataforma motivacional; Cultura organizacional;

Desenvolvimento organizacional; gerenciamento de mudangas.

4. COMPETENCIAS ESSENCIAIS

o Identificar o papel e as interfaces entre &reas envolvidas nos processos,
demonstrando visao institucional;

0 Estabelecer a interlocu¢do com outras éareas e/ou instituicbes, identificando
oportunidades para o desenvolvimento de agdes integradas;

o Visualizar o resultado a ser alcancado, conhecendo as diferentes etapas do
processo e os impactos de suas ac¢des no todo.

0 Agir e tomar decisdes orientadas pelos resultados, comprometendo-se com as
metas e prazos estabelecidos;

o Promover a efetiva integragdo da equipe, transmitindo os valores institucionais;

0 Mobilizar os membros da equipe, evidenciando a importancia da contribuicdo de
cada um para o alcance dos objetivos comuns.

o Gerenciar a organizagao das informagdes e dos conhecimentos, disponibilizando-
0S nos meios adequados.

o0 Reconhecer e valorizar as pessoas, incentivando a permanéncia dos talentos no

exercicio das atividades;




5.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Possuir conhecimentos técnicos da area de atuacao, aplicando-os para o alcance
dos resultados;

Alocar os membros da equipe nas atividades especificas, considerando suas
competéncias individuais, para o alcance dos resultados;

Dialogar com os servidores, seja militares ou civis, para identificar seus pontos de
melhoria, estimulando-os a buscar o desenvolvimento das competéncias
requeridas;

Reconhecer e valorizar as pessoas, incentivando a permanéncia dos talentos no
exercicio das atividades;

Solucionar os problemas e conflitos, com impessoalidade e flexibilidade,
proporcionando um ambiente de trabalho saudavel.

Valorizar a cultura de inovagéo, criando espacos que estimulem a proposicéo de

ideais e aplicagédo de boas praticas nas situagfes de trabalho;

6. CONTEUDO PROGRAMATICO
UNIDADE |
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
1; Introduc&o a Area Estratégica de Recursos Humanos - AERH Presencial ou a
1.1. Posigcao organica distancia
1.2. Diferenca de papéis
1.3. Principais diretrizes da AERH
UNIDADE I
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
2..Mudanca de paradigmas no processo seletivo Presencial

2.1. O velho e o novo paradigma em recrutamento e na
selecéo interna

2.2. O papel da experiéncia no contexto seletivo
2.3. Aimportancia da potencialidade

2.4.Mudancas na prospeccdo de caracteristicas dos
candidatos a emprego

UNIDADE I




CONTEUDO PROGRAMATICO

Modalidade

3.Desenvolvimento de Espelhos
3.1.Desenvolvimento de talentos
3.2.Conceito de “espelho”
3.3.Empregabilidade pelo desenvolvimento
3.4. Técnicas de desenvolvimento

Presencial

UNIDADE IV

CONTEUDO PROGRAMATICO

Modalidade

Remuneragao estratégica
4.1.Remuneragéo por habilidade
4.2. Remuneracao por resultados

Presencial

UNIDADE V

CONTEUDO PROGRAMATICO

Modalidade

Plataforma Motivacional

5.1.Premissas de uma plataforma motivacional

5.2. A importancia da motivagao na gestdo de AERH

5.3. Andlise comparativa de diversos modelos motivacionais
5.4.As recompensas endogenas

5.5. Produtividade e qualidade como motivagao

Presencial

UNIDADE VI

CONTEUDO PROGRAMATICO

Modalidade

. Cultura Organizacional

6.1.Conceito de cultura organizacional

6.2. Componentes da cultura

6.3.Posturas culturais das organizagdes

6.4.A contracultura

6.5. A importancia da cultura na gestao de AERH

Presencial

UNIDADE VII




CONTEUDO PROGRAMATICO

Modalidade

Desenvolvimento Organizacional

7.1.0 processo de desenvolvimento

7.2.Interesses pessoais versus interesses organizacionais
7.3.A ética da liberdade e a do comando

7.4.0 valor do contrato psicolégico

7.5. A entropia

7.6. A deterioracdo da saude organizacional

7.7.Avariavel teleolégica e a volitiva

7.8. A psicodinamica do trabalho e estresse organizacional

Presencial

UNIDADE VI

CONTEUDO PROGRAMATICO

Modalidade

O gerenciamento das mudangas

8.1.A dindmica da mudancga

8.2.Técnicas para o enfrentamento da mudanca
8.3.A reacao contra a mudanca

8.4.Campos de forga da mudanca

8.5. O modelo de Lewin

Presencial

7.

INSTRUGCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS

As atividades de ensino e instrugdo podem ser, dentre outras: aulas expositivas
dialogadas e aulas praticas; pesquisas bibliograficas e via Internet; leitura, analise e discusséo
dos textos, livros e periédicos; mesa-redonda; workshops; oficinas; analise de casos e de
pesquisas cientificas; simulados e simulacros; palestras; visitas; e participacdo em eventos e
outros que contribuam para o aprimoramento do profissional. Entretanto, devem ser privilegiados
os estudos de caso e situagdes-problema, objetivando o exercicio da busca de solucbes

estimulando o pensamento estratégico.

Aos professores e instrutores cabe considerar no seu planejamento:

e Abordar os conteddos em sua esséncia, estruturar e ressaltar as ideias basicas e

recomendar leituras complementares;

¢ Introduzir os conteldos situados no tempo e no espaco ressaltando-se seus valores e

aplicacéo na profisséo;

¢ Integrar os conteldos horizontalmente com as outras disciplinas e verticalmente com os

assuntos, subunidades ou unidades didaticas da disciplina a qual pertencem;
e Fazer uma sintese com os aspectos principais do tema, ao final da atividade;

¢ Realizar atividades de maneira continua, progressiva e programada;




¢ Informar ao inicio de cada atividade seu objetivo destacando os resultados esperados do
aluno;

e Dirigir as atividades no sentido de esclarecer as duvidas do aluno e diminuir suas
ansiedades;

e Dosar as atividades de forma a favorecer o estudo individual e sistematico.

e Priorizar a pratica e a aplicabilidade da informacdo e sua relagcdo com as atividades
profissionais do Bombeiro Militar

e Estimular no aluno o pensamento sistémico, um olhar para o conjunto e as inter relagdes
entre suas partes, na busca de solucdes.

8. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem ocorrera de maneira:

1. Qualitativa: serd realizada pelo docente ao final de cada uma das unidades ou
modulos apresentados. Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de maneira
geral, tendo como foco a analise do alcance dos objetivos.

2. Quantitativa: sera realizada pelo docente a intervalos regulares, considerando a
carga horaria da disciplina, sua natureza e necessidades especificas de verificacdo da
aprendizagem. Poderao ser usadas provas escritas e praticas.

Todo o processo de avaliagdo deve estar em conformidade com a Norma Geral de
Avaliacdo da Aprendizagem e Medidas de Aprendizagem em vigor.

9. REFERENCIAS

Referéncia Basica
CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de Pessoas. 3 ed, S&do Paulo, Campus, 2009

MARRAS, Jean Pierre. Administracdo de Recursos Humanos — do operacional ao estratégico.
14 ed, Sao Paulo, Saraiva, 2011.

, Gestdo de Pessoas — em empresas inovadoras. 12 ed, S8o Paulo, Saraiva, 2011

ROBBINS, Stephen P. Fundamentos do Comportamento Organizacional. Pearson Prentice Hall,
Sao Paulo, 2009.

SENGE, Peter M. A Quinta Disciplina — Arte e pratica da organizacéo que aprende. 262 Ed, Rio
de Janeiro, Best Seller, 2010.

Referéncia Complementar
HAMEL, Gary. Liderando a Revolucdo. Rio de Janeiro, Campus, 2000.

BOTERF, Guy Le. Desenvolvimendo a Competéncia dos Profissionais. 32 ed, Porto Alegre,
Artmed, 2003.

QUEIROZ, Claudio. As Competéncias das Pessoas. 42 Ed, DVS, Sao Paulo, 2011

ROSA, Mario. A Reputacéo na Velocidade do Pensamento — Imagem e Etica na Era Digital. S&o




Paulo, Geracéo Editorial, 2006.
.Sindrome de Aquiles
Filmografia

o A arvore e o] garoto. Video sobre atitude. Disponivel em
http://www.youtube.com/watch?v=-VD5Rpz9tdY, YouTube

e Coach. Disponivel em http://www.youtube.com/watch?v=UY75MQte4RU, YouTube

e Competéncias e Habilidades. Disponivel em:
http://www.youtube.com/watch?v=tPs60KMB6XI - YouTube

e Fabrica de Loucuras, EUA. Dublado. Disponivel em:  YouTube

e We All Want to be Young ( legendado). Video produzido para mostrar a diferenca entre
as geracdes Disponivel em: http://www.youtube.com/watch?v=c6DbaNdBnTM , YouTube.

e O medo da mudanca. Disponivel em: http://www.youtube.com/watch?v=GErpyAsZa-w
YouTube




Gestdo do Conhecimento, da Inovacao e da Mudanca Organizacional

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Centro de Estratégia, Politica e Doutrina - CEPED

Curso: CAEO - Curso de Altos Estudos para Oficiais

Ano de elaboracéo: 2015 Nucleo: Gestéo e Estratégia

Disciplina: Gestéo do Conhecimento, da Inovagéo e da Mudanga Carga-horaria: 30 h/a
Organizacional

2. OBJETIVO

Capacitar os Oficiais Superiores que gerenciam fungdes criticas visando 0s novos
conhecimentos e competéncias tecnoldgicas para criar NnOvos processos, Servigos e
negodcios. Promover a interagdo das estratégias de inovagdo tecnolégica com a
estratégia competitva do CBMDF e com as oportunidades de desenvolvimento
corporativo, bem como com o0s conceitos, métodos e ferramentas para gerenciar o
processo de inovagao

3. EMENTA

As Escolas de Inovacdo e da gestdo estruturada da inovagdo no &ambito das
organizagOes; alinhamento da gestdo de inovacdes a estratégia corporativa; introducéo
da inovagao na gestéo corporativa por meio de projetos dentro da perspectiva da Gestéo
de Mudancgas Organizacionais

Implementagdo de processos gerenciais que objetivem a identificacdo, o
desenvolvimento, a geragéo, a protegdo e o compartilhamento do conhecimento.

4. COMPETENCIAS ESSENCIAIS

e Reconhecer e valorizar as pessoas, incentivando a permanéncia dos talentos no
exercicio das atividades;

e Compartilhar informagdes e conhecimentos nas situagdes de trabalho promovendo a
troca de experiéncias e disseminacgdo de boas praticas;

e Gerenciar a organizagao das informacdes e dos conhecimentos, disponibilizando-os
nos meios adequados.

e Dar autonomia para a realizacdo dos trabalhos, considerando o nivel de maturidade
de cada membro da equipe, monitorando os resultados;

e Mobilizar os membros da equipe, evidenciando a importancia da contribuicdo de
cada um para o alcance dos objetivos comuns.

5. COMPETENCIAS ESPECIFICAS




e Apresentar propostas e/ou solugdes inovadoras para a execucdo dos trabalhos,
agregando valor aos resultados institucionais;

e Valorizar a cultura de inovagdo, criando espagos que estimulem a proposi¢céo de
ideais e aplicagdo de boas praticas nas situagdes de trabalho;

e Aplicar seus conhecimentos no aperfeicoamento dos processos de trabalho para

obtencéo dos resultados.

6. CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE |
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
1. As Escolas: de Inovagao e da gestédo estruturada da inovagao no Presencial
ambito das organizacdes;
UNIDADE I
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
2. Alinhamento da gestéo de inovagdes a estratégia corporativa,; Presencial
2.1 Introducdo da inovagdo na gestdo corporativa por meio de
projetos
2.2 Gestédo de Mudancgas Organizacionais
UNIDADE lli
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
3. Implementagéo de processos gerenciais Presencial

3.1 a identificacdo, o desenvolvimento, a geragcao, a protecéo e o
compartilhamento do conhecimento.

7. INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS

As atividades de ensino e instrugdes podem ser:
e Aulas expositivas e dialogadas;
e Pesquisas bibliogréficas e via Internet;
e Leitura, andlise e discussao dos textos, livros e periddicos;
e Palestras; visitas; e participagdo em eventos e outros que contribuam para a
formagéo do profissional.
Recursos
e Projetor/Data show




e Microcomputador com software de apresentacao de slides, tipo MS Power
Point, softwares que possibilitem a execugéo de videos e audios;

e DVD/CD-ROM,;

e Internet;

e Lousa interativa e quadro branco e canetas adequadas entre outros

8. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo serad processual e continua. Considerar-se-a a participacdo dos oficiais
durante as aulas, a interacdo, intervencdes e discussfes realizadas, conhecimentos
prévios e interesse pelo assunto. Além disso, serdo realizadas avaliagbes escritas,
individuais e em grupo, bem como apresentacdo de trabalhos pertinentes ao contetdo
trabalhado e por exercicios trabalhados em sala de aula. Participacdo em aula
(presenca, leituras, discussdes, debates); Trabalhos académicos: Resumos, resenhas e
fichamentos; Dindmicas em classe (individuais ou em grupo) e prova, com modalidades
de questdes distintas (subjetivas e descritivas).

9. REFERENCIAS

Referéncia Bésica

CARREIRA, Dorival. Organizacéo, sistemas e métodos

FIGUEIREDO, Paulo N.. Gestao da inovacao - conceitos, métricas e empreendedorismo
LIMA, Suzana Maria Valle. Mudanca organizacional - teoria e gestédo
POSSOLLLI, Gabriela Eyng. Gestdo da inovacdo e do conhecimento

TROTT, Paul J.. Gestdo da inovacdo e desenvolvimento de novos

WOOD Junior, Thomaz. Mudanca organizacional

Referéncia Complementar

ANDRADE, Ronnie Joshe Figueiredo de. Gestdo do conhecimento organizacional
MARCHIORI, Marlene. Conhecimento e mudanca, v.9

MILLER, David. Gestdo de mudanca com sucesso.

PORTO, Geciane. Gestdo da inovacdo e empreendedorismo




Observacéo: Serdo necessarios, também, profissionais para atuarem nas Bancas de Defesa do
Trabalho de Concluséo de Curso ( 40 horas) nas areas das disciplinas acima listadas.

Planos de Ensino CAO

LICITACOES, CONVENIOS E CONTRATOS

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Centro de Estudos de Politica, Estratégia e Doutrina - CEPED
Curso: CAO — Curso de Aperfeicoamento de Oficiais

Ano de elaboracédo: 2016 Nucleo: Gestéo e Estratégia
Disciplina: Licitagbes, Convénios e Contratos Carga-horaria: 30h/a
2. OBJETIVO

Fornecer aos Oficiais participantes do curso uma visdo abrangente e atualizada dos principais
aspectos da licitagédo publica e do contrato administrativo.

3. EMENTA

Principios da Administracdo Pudblica; Normas de Direito Financeiro; Licitagbes Publicas —
conceito, principios e modalidades; Contratagdo direta — dispensa de licitacdo, licitagdo
dispensada e inexigibilidade de licitagdo; Fase interna da licitagdo — planejamento e demanda
(identificacdo das necessidades), discusséo e definicdo (descricdo do objeto — especificacédo),
pesquisa de precos (elaboragcdo do orgcamento estimativo); Termo de Referéncia x Projeto
Basico — conceitos, requisitos, diferencas de aplicacdo; Contratos Administrativos; Execucéo
contratual.



4. COMPETENCIAS ESSENCIAIS

Visdo sistémica: oferecer uma visdo geral da administracdo financeira e orcamentaria e a
nocao de imprescindibilidade dessas atividades para a Administragéo Publica.

Compartilhamento de informacdes e conhecimento: irradiar os conceitos, ferramentas e
dispositivos da licitagéo e contrato administrativo.

Competéncia técnica: apresentar conhecimentos basicos para a atuacdo na area de
administracéo logistica e financeira do CBMDF.

5. COMPETENCIAS ESPECIFICAS

- identificar a legislacdo minima aplicada as licitages e contratos administrativos;
- conhecer a administragéo financeira e orgamentaria no ambito do CBMDF;
- conhecer o fluxo das demandas de aquisigOes e contratagdes dentro do CBMDF;

- confeccionar, auxiliar ou fiscalizar a realizagdo de Pedidos de Execugéo de Servi¢os (PES) e
Pedidos de Aquisicéo de Material (PAM);

- exercer as fungdes de executor de contrato.

6. CONTEUDO PROGRAMATICO
UNIDADE |

Carga-Horaria 2h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
1. Principios da Administracdo Publica

1. Principios Constitucionais da Administracdo Publica

1. Principios informadores da licitacdo e do contrato administrativo Presencial

UNIDADE I

Carga-Horaria 2h/a



CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
2. Normas de Direito Financeiro

2. Lein®4.320/64 e Decreto Distrital n® 32.598/2010

2. Lei Complementar n® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal)
Presencial
2. Planejamento de gastos da Corporagdo — Plano de Aplicagéo de
Recursos Financeiros (PARF)

UNIDADE Il

Carga-Horaria 4h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
3. - Licitagdes Publicas

3. Conceito de licitagéo publica
3. Modalidades de licitac&o da Lei Geral de Licitagtes (Lei n° 8.666/93)

3. Modalidades especiais de licitagéo

1. Pregéo Presencial e Eletronico (Lei n® 10.520/2002, Decretos
Federais 3.555/2000 e 5.450/2005 e Decretos Distritais
23.460/2002 e 25.966/2005)

2. Regime Diferenciado de Contratagbes — RDC (Lei 12.462/2011
e Decreto Federal n® 7.581/2011)

3. Sistema de Registro de Precos — SRP (Decreto Federal n°
7.892/2013 e Decreto Distrital n°® 36.519/2015)

Presencial

3. Legislagdo interna do CBMDF — Decreto Federal n°® 7.163/2010 e
Regimento Interno do DEALF (autoridade competente)

UNIDADE IV

Carga-Horaria 4h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
4. - Contratacdo direta



4. Licitagdo dispensada Presencial

4. Dispensa de licitagao (art. 24 da Lei n°® 8.666/93)
1. Dispensa pequeno valor (inc. | e Il)
2. Dispensa por emergéncia (inc. IV)
3. Dispensa pelo manifesto interesse (inc. V)

4. Inexigibilidade de Licitagao (art. 25 da Lei n°® 8.666/93)

UNIDADE V

Carga-Horaria 6h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
5. - Fase interna da licitagao

5. Planejamento e demanda — identificagéo das necessidades

5. Discusséo e definicdo — descricdo do objeto (especificacéo)
1. Justificativas (texto argumentativo/dissertativo).
2. Texto técnico para especificacdo
5. Pesquisa de Precos — elaboragdo do orgamento estimativo (Portaria Presencial
de pesquisa precos do CBMDF — Portaria n°® 29, de 29 de outubro de
2014)

5. Principio da segregacéo das funcdes (responsabilidades)

UNIDADE VI

Carga-Horaria 4h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
6. - Termo de Referéncia x Projeto Bésico

6. Conceito de Termo de Referéncia e Projeto Basico

6. Requisitos e diferencas de aplicagéo. Responsabilidade da confec¢éo
Presencial
6. Documentos ensejadores do Termo de Referéncia e do Projeto
Basico. Responsabilidade da confecgédo (area requisitante)
1. Pedido de execucéo de servigos (PES)



2. Pedido de Aquisicao de Material (PAM)

6. Modelos de Termos de Referéncia e Projetos Basicos

UNIDADE VI

Carga-Horaria 4h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
7. - Contratos Administrativos

7. ObservagOes béasicas sobre a Teoria Geral dos Contratos

7. Contrato administrativo x contrato da administragéo

7. Contrato x convénio Presencial
7. Alteracgdes contratuais — nogdes gerais

UNIDADE VIII

Carga-Horaria 4h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

8. — Execucéo Contratual
8. Distingao entre gestéo e fiscalizagao contratual
8. Execucéo x fiscaliza¢éo contratual
Presencial

8. Responsabilidades do executor do contrato
1. Responsabilizagéo pessoal do executor

7. INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS

As aulas terdo cunho expositivo, promovendo-se a interagdo entre os alunos e entre estes e o
instrutor por meio de perguntas e respostas, debates e discussdes. Podem ocorrer, a critério do



instrutor, estudos de casos e textos. Podem ser realizadas também atividades em grupo, para
melhor fixacdo do contelido e sua aplicacao a situacdes praticas.

As aulas serdo ministradas com apoio de recursos tradicionais de sala, como quadro branco,

lousa eletrbnica e impressdes ou copias de textos selecionados. Também serdo empregados
recursos audiovisuais, como data show e projetor.

8. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo dos Oficiais ocorrera em conformidade com a Norma Geral de Avaliacdo e
Medidas de Aprendizagem em vigor e pode ocorrer de duas formas:

- prova com questdes subjetivas e objetivas;

- apresentacdo de trabalho individual.

9. REFERENCIAS

REFERENCIA BASICA:

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

Decreto Federal n® 3.555 de 08 de agosto de 2000.

Decreto Federal n°® 5.450 de 31 de maio de 2005.

Lei 8.666 de 21 de junho de 1993.

Lei n°® 10.520 de 17 de julho de 2002.

Tribunal de Contas da Uni&o. Licitagdes e contratos: orientagdes e jurisprudéncia do TCU /
Tribunal de Contas da Uni&o. — 4. ed. rev., atual. e ampl. — Brasilia: TCU, Secretaria Geral da

Presidéncia: Senado Federal, Secretaria Especial de Editoragéo e Publicagbes, 2010.

JUSTEN FILHO, Marcal. Comentarios & lei de licitagbes e contratos administrativos. 16. ed.
Sao Paulo: Dialética, 2014.

REFERENCIA COMPLEMENTAR:
DI PIETRO, Maria Silvia Zanella. Direito administrativo. 28. ed. Sao Paulo: Atlas, 2015.

FERNANDES, Jorge Ulisses Jacoby. Sistema de registro de precos e pregdo presencial e



eletrbnico. 5. ed. rev. e ampl. Belo Horizonte: Férum, 2013.
GASPARINI, Diégenes. Direito administrativo. 17. ed., rev. e ampl. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.

GUIMARAES, Edgar; NIEBUHR, Joel de Menezes. Registro de precos: aspectos praticos e
juridicos. 2. ed. Belo Horizonte: Forum, 2013.

NIEBUHR, Joel de Menezes. Pregdo Presencial e Eletronico. 7. ed. rev., atual. e ampl. Belo
Horizonte: Forum, 2015.

10. EQUIPE TECNICA

Major QOBM/Comb Leonardo Monteiro



GERENCIAMENTO DE PROJETOS INSTITUCIONAIS

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Centro de Estudos de Politica, Estratégia e Doutrina - CEPED
Curso: CAO - Curso de Aperfeicoamento de Oficiais

Ano de elaboragédo: 2016 Nucleo: Gestéo e Estratégia
Disciplina: Gerenciamento de Projetos Institucionais Carga-horaria: 30 h/a
2. OBJETIVO

Capacitar o aluno a planejar e executar projetos institucionais. Apresentando as técnicas,
ferramentas e métodos de gerenciamento de projetos com uma abordagem pratica.
Enfatizando a elaboracdo de projetos publicos e participativos, bem como a conducdo da
execucgao e encerramento de projetos.

3. EMENTA

« Planejamento de projetos;

o Execucgéo de projetos;

o Encerramento de projetos;

« Metodologias de gerenciamento de projetos;
« Gerenciamento de projetos na pratica.

4. COMPETENCIAS ESSENCIAIS

Construir um projeto adequadamente;

Montar 0 escopo, cronograma, custos e aquisicdes dos projetos;

Executar, monitorar e controlar projetos com as técnicas e métodos pertinentes;
Encerrar um projeto com o formalismo necessario.



5. COMPETENCIAS ESPECIFICAS

e Liderar equipes de projetos;

e Comunicar-se com efetividade no gerenciamento do projeto;

e Ser capaz de negociar com as partes interessadas no projeto, sem comprometer seus
resultados;

« Dominar as técnicas, métodos e ferramentas de gerenciamento de projeto;

e Planejar os recursos humanos e riscos envolvidos.

6. CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE |

Carga-Horaria 10h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
1. Planejamento de projetos
Abertura do projeto
Escopo
Cronograma
Recursos Humanos
Aquisi¢des e custos
Comunicagéo e riscos

Presencial

ouk,wpnE

UNIDADE I

Carga-Horéria 10 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
2. Execucéo de projetos
1. Comunicagdo em projetos
2. Monitoramento de projetos
1. Indicadores Presencial
2. Gestéo do escopo



3. Gestéo do Cronograma

4. Gestao dos recursos humanos

5. Gestéo das aquisi¢gOes, custos e riscos
3. Atencéo as partes interessadas

3. Encerramento de Projetos
1. Aceite do projeto
2. Prestacao de contas

UNIDADE I

Carga-Horéria 10 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
4. Gerenciamento de projetos na prética
1. Metodologia de gerenciamento de projetos
2. Ferramentas de Tl para gerenciamento de projetos Presencial
3. Estudo de casos

7. INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS

Os conteudos serdo trabalhados em forma de palestras, leitura de artigos e realizacéo de
exercicios praticos durante a aula e fora do horario escolar, todos voltados para 0s projetos
institucionais.

Recursos audiovisuais: Projetor/Data show, quadro branco e canetas, Microcomputador com
software de apresentacdo de slides, Aplicativos de gerenciamento de projetos para
computados e celular

8. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagdo sera realizada através provas escritas, exercicios e trabalhos individuais e de
grupo, em conformidade com a Norma Geral de Avaliagdo e Medidas de Aprendizagem em
vigor.



9. REFERENCIAS

Referéncia Basica

TERRIBILI FILHO, Armando. Gerenciamento de Projetos em 7 Passos: uma abordagem
pratica. 2011 — S&o Paulo — M.Books do Brasil Editora Ltda.

PMI. Um Guia do Conhecimento em Gerenciamento de Projetos (Guia PMBOK®). — Quinta
edigdo. 2013.

FINOCCHIO FILHO, José. Project Model Canvas. ELSEVIER Editora. 2013.

Referéncia Complementar

FGV. Serie Gerenciamento de Projetos.FGV Editora.

Revista bimestral: Mundo Project Management.

10. EQUIPE TECNICA

Tenente-Coronel QOBM/Comb Moisés Silva Dias



DIREITO PENAL MILITAR

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Centro de Estudos de Politica, Estratégia e Doutrina - CEPED
Curso: CAO - Curso de Aperfeicoamento de Oficiais

Ano de elaboragédo: 2016 Nucleo: Gestéo e Estratégia
Disciplina: Direito Penal Militar Carga-horaria: 30h/a
2. OBJETIVO

No recente mundo globalizado, cujo conhecimento de normas e direitos esta amplamente
difundido, a gestdo de efetivos e unidades militares tornou-se uma tarefa amplamente
associada as multiplas interpretagfes das regras cogentes. Por essa razdo e norteados por
futuras gestdes de exceléncia € primordial que o conhecimento seja (re)construido a partir do
Direito Penal Militar que constitui quase que a esséncia do CBMDF, uma vez que integra a
rotina diaria do efetivo.

Constitui objetivo desta disciplina capacitar o Oficial a identificar fatos que constituam crimes
militares e civil (alguns casos) e avaliar as medidas de ordem prética que devem nortear a
conduta de um Comandante de Unidade

Tal conhecimento deve ainda estar associado as diretrizes de Direitos Humanos dirigidas as
forcas de seguranca publica e alinhado com a Politica Publica da aplicacdo do Direito Penal
Militar na vida castrense.

3. EMENTA

1. Teoria Geral do Crime (teoria finalista) aplicada ao titular da Policia Judiciaria Militar
1. Fato tipico e antijuridicidade

2. Processo Penal Militar aplicado ao titular da Policia Judiciaria Militar
1. Inquérito Policial Militar e Auto de Prisdo em Flagrante

3. Transversalidade dos Direitos Humanos ao titular da Policia Judiciaria Militar



4. O Direito Penal Militar como Politica PUblica do CBMDF

4. COMPETENCIAS ESSENCIAIS

S&0 competéncias essenciais:

1. ldentificar o papel e interfaces entre &reas envolvidas nos processos, demonstrando
visado institucional;

2. Promover a efetiva integracéo da equipe, transmitindo os valores essenciais;

3. Compartilhar informag¢des e conhecimentos nas situagbes de trabalho promovendo a
troca de experiéncias e disseminagdo de boas praticas;

4. Solucionar os problemas e conflitos, com impessoalidade e flexibilidade, proporcionando
um ambiente de trabalho saudavel;

5. Possuir conhecimentos técnicos da &area de atuacdo, aplicando-os para alcance dos
resultados.

5. COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Espera-se do Oficial Bombeiro Militar depois de aperfeicoado que:

1. Competéncias cognitivas
1. Aplicar as normas de direito penais aplicaveis ao efetivo;
2. Interpretar e localizar os contetdos de direito especificos de cada area do direito
penal militar e processual penal militar;
2. Competéncia operativa
1. Utilizar as normas penais segundo diretrizes humanisticas e em atendimento a
politica publica que lhe € associada;
3. Competéncia atitudinais
1. Trabalhar os conflitos diarios da Unidade segundo as normas penais vigentes;
2. Estimular os subordinados a conhecer as normas penais vigentes;

6. CONTEUDO PROGRAMATICO
UNIDADE |

Carga-Horéria 10 h/a



CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
1. Aspectos gerais da aplicagéo da Lei Penal

1. Lei Penal Militar no Tempo
1. Lei Penal Militar no Espago
1. Lugar do Crime
1. Imunidade Diplomatica
2. Panorama geral da Teoria Geral do Crime (teoria

finalista) aplicada ao Crime Militar

2. Fato Tipico

1. Conduta

2. Resultado

3. Nexo Causal A distancia e
4. Tipicidade presencial

2. Antijuridicidade
1. Estado de Necessidade
2. Legitima Defesa
3. Estrito Cumprimento do Dever Legal
4. Exercicio Regular de um Direito

2. Crime Militar
1. Conceituagao de crime militar
2. Crime propriamente militar e impropriamente
militar e a relevancia da distingéo
3. Conceito de militar (Art. 22 do CPM), Militar
por equiparacdo (Art. 12 do CPM),
Assemelhado (Art. 21 do CPM)

UNIDADE I

Carga-Horéria 10 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
3. Policia Judiciaria Militar (Art. 7° e 8° do CPPM)

3. Conceito e decorréncias da Policia Judiciaria Militar
A distancia e
4. Inquérito Policial Militar (Art. 9° a 28 do CPPM) presencial

4. Conceito, natureza e finalidade



4. Procedimentos, limitac6es e aspectos praticos
5. Auto de Prisdo em Flagrante (Art. 243 a 153 do CPPM)
5. Conceito, natureza e finalidade

5. Procedimentos, limitacdes e aspectos praticos

UNIDADE Il

Carga-Horéria 10 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
6. Visao geral de Direitos Humanos aplicados

6. Conceito, estrutura e sociedade inclusiva
6. Terminologia e fundamento

7. Direito Penal Militar como Politica Publica aplicada aoA distancia e
CBMDE presencial

7. Conceito, avaliagdo e analise de politicas publicas

7. Dimenséao aplicada ao CBMDF

7. INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS

As aulas serdo presenciais com leitura de conteudos indicados pelo instrutor antecipadamente
a cada encontro, de forma a favorecer o rapido desenvolvimento do grande conteuddo.

Serdo utilizados os projetores de sala de aula para direcionamento de contetdo e a formacao
de grupos de debate para a (re)construgcéo dos contetdos.

8. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM



Ser& aplicada uma prova ou trabalho de avaliacdo de contetdo aos alunos, em conformidade
com a Norma Geral de Avaliacdo e Medidas de Aprendizagem em vigor.

9. REFERENCIAS

Referéncia Basica
Unidade Didéatica |

BRASIL. DECRETO-LEI N° 1.001, DE 21 DE OUTUBRO DE 1969. Cédigo Penal Militar.
Disponivel em: . Acesso em: 2 set. 2016.

NEVES, Cicero Robson Coimbra; STREIFINGER, Marcello. Manual de Direito Penal Militar.
2. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2012.

Unidade Didéatica Il

BRASIL. DECRETO-LEI N° 1.002, DE 21 DE OUTUBRO DE 1969. Cédigo de Processo Penal
Militar. Disponivel em: . Acesso em: 21 jun. 2014.

GRECO FILHO, Vicente. Manual de Processo Penal. 9. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.
Unidade Didatica llI

CAVALCANTI, Paula Arcoverde. Sistematizando e Comparando os Enfoques de Avaliagéo e
de Andlise de Politicas Publicas: uma contribuicdo para a area educacional. Universidade

Estadual de Campinas, Campinas, 2007.

HOCHMAN, Gilberto; ARRETCHE, Marta; MARQUES, Eduardo (Orgs.). Politicas Publicas no
Brasil. Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2007.

RAMOS, André de Carvalho. Curso de Direitos Humanos. Sado Paulo: Saraiva, 2014.

10. EQUIPE TECNICA

Prof.° Dr. Antonio Henrique Graciano Suxberger - PROMOTOR DE JUSTICA DO MPDFT
Major QOBM/Comb Frederico Augusto De Deus Costa Danin

Major QOBM/Comb Giancarlo Borges Pedroso
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ADMINISTRACAO DA AREA DE SAUDE DO CBMDF

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Centro de Estudos de Politica, Estratégia e Doutrina - CEPED
Curso: CAO - Curso de Aperfeicoamento de Oficiais

Ano de elaboracgédo: 2016 Nucleo: Gestéo e Estratégia
Disciplina: Administracdo da Area de Saude Carga-horaria: 30 h/a
2. OBJETIVO

Identificar os fundamentos da gestdo dos servicos de salde em geral e discutir a gestdo no
universo das Policlinicas Médica (POMED) e Odontoldgica (PODON) do CBMDF, bem como no
Centro de Pericias Médica (CPMED) utilizando os niveis de gestdo, bem como discutindo
casos préticos nas varias Sec¢bes basicas de ambas as Policlinicas.

3. EMENTA

o Estudo da estrutura organizacional da Diretoria de Saude;

« Caracteristicas contidas Regimento Interno das Policlinicas Médica e Odontoldgica e do
CPMED

e Conhecer as variadas Sec¢des da POMED/PODON/CPMED

4. COMPETENCIAS ESSENCIAIS

e Conhecer o organograma do CBMDF;

e« Conhecer a estrutura organizacional do Sub Comando, as atribuicbes gerais do
Departamento de Recursos Humanos, e da Diretoria de Saude;

« Conhecer as Secdes basicas das estruturas das Policlinicas e do Centro de Pericias do
ponto de vista de gestdo e de funcionamento basico das mesmas;

e Conhecer os Regimentos Internos da POMED/PODON e CPMED.



5. COMPETENCIAS ESPECIFICAS

« ldentificar fundamentos gerais da gestdo dos servigos de salde e sua administragao;

o Desenvolver uma visdo sistémica da POMED/PODON e CPMED, suas interagcdes com
Diretoria de Saude do Departamento de Recursos Humanos com outros Departamentos
do Sub Comando;

e Propor um estudo de modelo de formacdo de um Departamento de Saude do CBMDF
com suas estruturas especificas, fungbes e inter-relagbes com os demais
Departamentos da Corporagao.

6. CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE |

Carga-Horaria 4h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
Gestao dos servicos de Saude

Complexidade da prestagéo dos servicos de Saude
Diferenca entre servigos e produtos

Tipos de servigos

Caracteristicas dos servi¢os

Ciclo do servigo

Qualidade e Indicadores de Saude

Desempenho e qualidade

O método Deming para a melhoria de qualidade
10.Indicadores

11.A Policlinica Médica

12.A administracdo e a coordenag&o administrativa
13.0 Sistema de Marcagao de Consultas

14.Secbes: Fisioterapia e Laboratorio de Andlises Clinicas  Presencial
15.Enfermaria e Centro Cirurgico

16.A Policlinica Odontoldgica:

17.A administracdo e a coordenag&o administrativa
18.0 Sistema de Marcagao de Consultas

19.Sec0bes

20.ASO

21.0 Centro de Pericias Médicas

22.A administragéo e a coordenagao administrativa
23.A Junta Médica

24.0 Médico Perito e Bienal

25.Casos para discussao

CoNoO~WNE



26.INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS

Os conteldos serdo trabalhados em forma de aulas expositivas dos aspectos técnicos e
conceituais da gestdo e do funcionamento das Policlinicas e Centro de Pericias Médicas.
Debates e oportunidade para discussdes sobre o tema, assim como estudo de casos trazidos
da rotina das vérias se¢Oes das Policlinicas e do CPMED.

Recursos audiovisuais: Projetor/Data show, quadro branco e canetas, Microcomputador com
software de apresentacéo de slides.

27.AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagcdo sera realizada através da participacdo do aluno (presenca nas aulas, debates e
exercicios), provas escritas e através de trabalhos individuais e/ou em grupo que,
posteriormente, possam ser usados no processo decisério da organizagdo, em conformidade
com a Norma Geral de Avaliagcdo e Medidas de Aprendizagem em vigor.

9. REFERENCIAS

Referéncia Basica

Spiller, Eduardo Santiago/ Senna, Ana Maria, Santos, José Ferreira dos/ Vilar, Josier Marques.
Gestao dos Servigos em Saude — Editora FGV. Rio de Janeiro 2010

Souza, Vera Lucia/ Finamor, Ana Ligia Nunes/Alves, Carmelita Cardeira/Souto, Solange
Oliveira — GESTAO DE PESSOAS EM SAUDE - Editora FGV — Rio de Janeiro — 2010

Regimento Interno da Policlinica Médica do CBMDF — Administragdo da POMED - 2015
Regimento Interno da Policlinica Odontologica do CBMDF — Administragdo da PODON — 2015

Regimento Interno do Centro de Pericias Médicas do CBMDF — Administragdo do CPMED —
2015

Regulamento de Pericias Médicas do CBMDF — Dec. 24559 de 28/04/2004



10. EQUIPE TECNICA

Tenente Coronel QOBM/Méd. Abdias Aires de Queiroz Janior



ELABORACAO DO PROJETO DO TRABALHO FINAL

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Centro de Estudos de Politica, Estratégia e Doutrina - CEPED
Curso: CAO - Curso de Aperfeicoamento de Oficiais

Ano de elaboragédo: 2016 Nucleo: Introdugéo a Pesquisa
Disciplina: Elaborag&o do Projeto do Trabalho Final Carga-horaria: 30h/a
2. OBJETIVO

A disciplina Elaboragéo do Projeto do Trabalho Final tem como escopo resgatar conceitos e
interpretacdes iniciais referentes as produgdes académicas no a&mbito do CBMDF e orientar a
redagao do projeto de pesquisa para a elaboragéo da monografia

3. EMENTA

Revisdo: Tipos de Conhecimentos: Empirico; Filoséfico; Teolbgico; Cientifico; A Ciéncia: sua
evolugdo; A neutralidade cientifica; Tipos de pesquisa. Elaboracdo do Projeto de pesquisa.

4. COMPETENCIAS ESSENCIAIS

Saber o que fazer; Saber encadear a¢gbes de acordo com uma finalidade; Saber construir
competéncias a partir dos recursos; Saber determinar e interpretar indicadores de contexto;
Saber tirar as licdes da sua experiéncia, saber transformar a sua agado em experiéncia.

5. COMPETENCIAS ESPECIFICAS

o Aplicar as definicdes, conceitos, interpretacdes e modelos bem como o procedimento



cientifico as atividades profissionais.
o Conhecer, relacionar e comparar os tipos de conhecimento;

« Relembrar a metodologia cientifica aplicada aos trabalhos académicos produzidos no
CBMDF,;

« Distinguir os tipos de pesquisa;
« Escolher um tema de estudo para producéo de posterior trabalho cientifico;

« Redigir o projeto de pesquisa de acordo com o padréo adotado no CBMDF

6. CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE |

Carga-Horéaria 5 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
1. Introducdo & metodologia cientifica

1. Tipos de conhecimento: empirico, filosdfico,
teoldgico e cientifico;

1. A ciéncia: evolugdo da ciéncia e neutralidade
cientifica; )
Presencial
1. Tipos de pesquisa;
1. Mapas mentais

1. As normas da ABNT e o padrédo do CBMDF

UNIDADE I

Carga-Horéaria 5 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade



2. O Projeto de Pesquisa
2. Escolha do orientador

2. A escolha do tema;

2. Elaboracao da Justificativa Presencial

2. ldentificagdo do problema

2. Aprovacao do tema

UNIDADE Il

Carga-Horéria 20 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
3. Redagéo do Projeto de Pesquisa

3. Desenvolvimento do projeto

Tema;

Delimitacédo do Tema,;

Metodologia;

Justificativa,

Problema; Presencial
Hipotese;

Resultados Esperados;

Objetivos;

Fundamentacao Teorica;

©CoNOOR~WNE

3. Apresentagao do projeto

7. INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISENSORIAIS

Os procedimentos de ensino devem incluir atividades que possibilitem a aprendizagem como
processo dinamico. Considerando isso, quanto mais atividades de demonstracdo e
exemplificag@o por parte do Instrutor e atividades préticas por parte dos alunos, melhor ser4 o
processo de aprendizagem. Portanto, a partir do exposto, pretende-se:

« Partir do universo conhecido, associando a informag¢&o nova aos padrdes anteriormente



convencionados;

Usar linguagem direcionada a diversidade cultural que permeia a lingua e a
multiplicidade de tipos humanos que participaréo da atividade;

Realizar exercicios a partir de situacdes simuladas, estudo de casos ou exemplos,
oportunizando ao aluno a vivéncia e a contextualizacdo dos conteldos apresentados.
Estimular a troca de informacdes e a inter-relagdo instrutor/aluno, aluno/aluno.

Associar a palavra falada ou escrita a projecdo de imagens, objetivando a formacg&o da
imagem mental o mais préximo possivel do real, facilitando a compreenséo e fixagdo da
informacéo;

Apresentar os conteldos de maneira dinAmica e interativa, estimulando a atencéo e
despertando o interesse;

Aproveitar histdrias e termos locais para ilustrar a informagéo;

Estar atento a cultura local do aluno evitando constrangimentos;

Aproveitar os recursos multimidia que a informética oferece, estimulando a memodria
visual e auditiva, objetivando melhor compreenséo e maior fixacdo das informagdes
novas e ainda néo vivenciadas;

Propiciar momentos de descontragéo alternados aos de atengéo e tenséo, objetivando
simular a situacéo que sera vivida pelos alunos em seu ambiente real de trabalho;

Para a consecugdo das competéncias elencadas, poderdo ser utilizadas, dentre outras
abordagens:

Aulas expositivas empregando: quadro branco, retroprojetor, PowerPoint e lousa digital
interativa;

Seminérios para apresentacao de trabalhos de pesquisa;

Construgdo de mapas mentais e resolugdo de problemas;

Estudos dirigidos com atividade extra-classe;

Listas de tarefas;

Leituras complementares;

Discussdes dirigidas;

Investigacao cientifica;

Realizar exercicios selecionados em fun¢éo dos objetivos e ajustados aos contelidos.

Considerar a seguinte ordem de aplicagéo:

1° Exercicios de aprendizagem: realizados sob a orientacdo do instrutor/professor
seguindo um passo a passo a partir do raciocinio mais simples ao mais complexo
objetivando a compreenséo e a aplicacéo pratica. Cabe ao instrutor/professor esclarecer
as duvidas dos alunos, ajustar e/ou corrigir;

2° Exercicios de fixagdo: realizados com repeticdo que visam a memorizacdo das
varidveis e suas aplicacdes, a melhoria de desempenho, a reducdo do tempo de
execugdo, ou ainda a melhoria da integracdo entre os elementos de uma equipe ou
guarnicdo. Deve ser realizado pelo aluno individualmente ou em grupos conforme a
natureza dos contetdos. Ao professor/instrutor cabe supervisionar e interferir apenas
naquilo que for indispensavel. O aluno deve exercitar a autonomia;

3° Exercicios de revisdo: Consistem num rol de atividades que o aluno ou grupo de
alunos devem desenvolver sem consulta aos materiais informativos. Devem conter todas
as variaveis estudadas. Ao instrutor/professor cabe observar e interferir apenas no
essencial ou quando houver risco para o aluno/grupos de alunos;

4° Exercicios de avaliacdo: sdo as chamadas provas que tém por finalidade verificar a
aprendizagem dos contetdos ministrados. Estas devem seguir a Norma Geral de



Avaliacéo e Medidas de Aprendizagem em vigor. Essa atividade é a penultima etapa do
processo sendo a Ultima o feedback. Assim, depois de realizadas e corrigidas, o
instrutor/professor deve aproveitar a aula seguinte para esclarecer possiveis duvidas e
até rever algum conteddo de dificuldade comum a maioria antes de iniciar um novo
conteuddo.

Recomenda-se o0 uso dos recursos abaixo listados e todos os outros que contribuam com a
aprendizagem e auxiliem o ensino.

Recursos Humanos:

- Professor/Instrutor e Monitor;

- Alunos;

- Pessoal escolar;

- Militar de Seguranca

Recursos audiovisuais:

- Projetor/Data show;

- Microcomputador com software de apresentagcéo de slides, tipo MS Power Point, softwares
que possibilitem a execucao de videos e audios;

- Aparelho de televiséo;

- DVD/CD-ROM entre outros;

- Internet;

- Lousa interativa;

- Quadro branco e canetas adequadas

8. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem ocorrera de maneira:

Havendo disponibilidade, realizar banca de avaliacdo do projeto como uma espécie de
pré-banca do trabalho final. Caso seja, possivel realizar, a banca devera ser composta
pelo professor da disciplina, e dois militares convidados devendo, pelo menos um ser
especialista no tema ou &rea de concentragdo do projeto apresentado pelo aluno.

A nota da disciplina sera a nota obtida no projeto de pesquisa apresentado. Havendo
banca, ser4 a média simples das avaliacdes da apresentacdo escrita e da oral, fita pelos
membros. As regras bem como a ficha de avaliagédo devem ser conhecidos previamente
pelos alunos.



Todo o processo de avaliagéo deve estar em conformidade com a Norma Geral de Avaliagao
da Aprendizagem e Medidas de Aprendizagem em vigor.

9. REFERENCIAS

Bibliografia Basica
CBMDF; Manual de Normatizacdo de Trabalhos Académicos do CBMDF. 2013
UNIOESTE - Projetos. Norrmas ABNT (GRATUITAS). Disponivel em:

http://projetos.unioeste.br/cursos/toledo/filosofia/index.php?option=com_content&view=article&i
d=119&Iltemid=136

NBR 10520 - 2002 [CitacOes]

NBR 12225 - 2004 [Lombada]

NBR 14724 - 2005 [Trabalhos académicos]

NBR 15287 - 2005 [Projeto de pesquisal

NBR 6021 - 2003 [Publicacédo periddica cientifica]

NBR 6022 - 2003 [Artigo em publicacédo periddica cientifica]

NBR 6023 - 2002 [Referéncias]

NBR 6024 - 2003 [Numeracgéao progressiva das se¢bes de um documento]
NBR 6027 - 2003 [Sumério]

NBR 6028 - 2003 [Resumo]

NBR 6029 - 2006 [Livros e folhetos]

NBR 6032 - 1989 [Abreviacao de titulos de periddicos e publicacbes seriadas]
NBR 6034 - 2004 [indice]

ABNT - Normas em|[Normas em vigéncia para elaboragédo e publicacdo de trabalhos
vigéncia académicos]

Bibliografia Complementar
BELLO, José Luiz de Paiva, Metodologia Cientifica, Rio de Janeiro 2004.

BRASIL, ABNT NBR 6023: informagdo e documentagdo: referéncias: elaboragdo. Rio de
Janeiro: ABNT, 2002a.

CERVO, Amado Luiz; BERVIAN, Pedro Alcino., Metodologia cientifica. 4 ed. Sdo Paulo :
Makron Books, 1996.

ECO, Humberto. Como se faz uma tese. - Sdo Paulo: Perspectivas, 1991. 170 p.



GIL, Carlos, Como Elaborar Projetos de Pesquisa. Ed. Atlas, 42 ed., S&o Paulo, 2009.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Técnicas de pesquisas. 7.ed. Sao
Paulo: Atlas,2008.

OLIVEIRA, Silvio Luiz. Tratado de metodologia cientifica: projetos de pesquisas, TGl,
TCC,monografias, dissertacdes e teses. 22 Ed., Pioneira, Sdo Paulo, 1999.

SANTOS, Joao Almeida, Metodologia Cientifica. 32 ed. S&o Paulo: Futura, 2000. 276 p.

SEVERINO, Antdnio Joaquim. Metodologia do Trabalho Cientifico. 232 Ed., Cortez. S&o Paulo
2007.

10. EQUIPE TECNICA

Zilta Marinho



Planos de Ensino CFO

FILOSOFIA PRATICA

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Academia de Bombeiro Militar - ABMIL

Curso: CFO — Curso de Formacéao de Oficiais

Ano de elaboracao: 2016 Nucleo: Ciéncias Sociais

Disciplina: Filosofia Pratica Carga horaria: 30 h/a

2. OBJETIVO

Possibilitar a compreenséo dos principais temas, problemas e sistemas filoséficos, assim
como desenvolver a analise e reflexao critica da realidade social na qual estamos inseridos.

3.  EMENTA

Introducdo a Filosofia; Antropologia filoséfica; Teoria socioldgica; Teoria do Conhecimento;
Filosofia politica; Etica; O ser humano e a sociedade; A educacéo e a convivéncia.

4. COMPETENCIAS

e Conhecer fundamentos da filosofia;

e Reconhecer os aspectos éticos inerentes a profissdo bombeiro militar;
¢ Compreender a importancia da educacao para o convivio social;

e Atentar para o bom convivio com seus pares.

5. CONTEUDO PROGRAMATICO
UNIDADE |
Carga horaria: 10 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

Introducéo a Filosofia,;
Antropologia filoséfica;
Teoria sociolégica; Presencial
Teoria do Conhecimento;
Filosofia politica;

Etica.

oA WNE

UNIDADE I
Carga horaria: 20 h/a



Contelido programatico Modalidade

7.

8.

O ser humano e a sociedade:
7.1. Valores universais sobre a organizagéo social.

A educacdo e a convivéncia.

Presencial

6.

INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISENSORIAIS

Os procedimentos de ensino devem incluir atividades que possibilitem a ocorréncia da

aprendizagem como processo dinamico. Considerando o isso, quanto mais atividades de
demonstracdo e exemplificacdo por parte do Instrutor e atividades praticas por parte dos
alunos, melhor serd para o processo de aprendizagem. Portanto, a partir do exposto,
recomenda-se:

Partir do universo conhecido, associando a informacdo nova aos padrbes
anteriormente convencionados;

Usar linguagem direcionada a diversidade cultural que permeia a lingua e a
multiplicidade de tipos humanos que participardo da atividade;

Realizar exercicios a partir de situagfes simuladas, estudo de casos ou exemplos,
oportunizando ao aluno a vivéncia e a contextualizacdo dos conteldos
apresentados;

Estimular a troca de informacgdes e a inter-relagéo instrutor/aluno, aluno/aluno;
Associar a palavra falada ou escrita a projecao de imagens, objetivando a formacgéo
da imagem mental o mais préximo possivel do real, facilitando a compreensao e
fixacdo da informacéo;

Apresentar os conteudos de maneira dindmica e interativa, estimulando a atencéo e
despertando o interesse;

Aproveitar histérias e termos locais para ilustrar a informacao;

Estar atento a cultura local evitando constrangimentos;

Aproveitar os recursos multimidia que a informatica oferece, estimulando a memdaria
visual e auditiva, objetivando melhor compreenséo e maior fixacdo das informacbes
novas e ainda nao vivenciadas;

Propiciar momentos de descontracdo alternados aos de atencdo e tensdo,
objetivando simular a situacé@o que sera vivida pelos alunos em seu ambiente real de
trabalho.

Para a consecuc¢do das competéncias elencadas, poderédo ser utilizadas, dentre outras

abordagens:

Aulas expositivas empregando: quadro branco, retroprojetor, PowerPoint e lousa
digital interativa;

Seminarios para apresentacao de trabalhos de pesquisa;

Resolucdo de problemas;




e Estudos dirigidos em sala de aula;
e Estudos de caso;

e Listas de tarefas;

e Discussdes em grupo;

e Discussdes dirigidas;

¢ Investigacao cientifica;

e Debate cruzado;

o Demonstracao / aula pratica;

e Simulados e simulacros;

e \Visitas.

Realizar exercicios selecionados em funcéo dos objetivos e ajustados aos conteldos.
Considerar a seguinte ordem de aplicacao:

e 1°- Exercicios de aprendizagem: realizados sob a orientacdo do instrutor/professor
seguindo um passo a passo a partir do raciocinio mais simples ao mais complexo
objetivando a compreensdo e a aplicacdo pratica. Cabe ao instrutor/professor
esclarecer as duvidas dos alunos, ajustar e/ou corrigir.

e 2°- Exercicios de fixacdo: realizados com repeticdo que visam a memorizacdo das
variaveis e suas aplicacdes, a melhoria de desempenho, a reducdo do tempo de
execucdo, ou ainda a melhoria da integracdo entre os elementos de uma equipe ou
guarnicdo. Deve ser realizado pelo aluno individualmente ou em grupos conforme a
natureza dos contetdos. Ao professor/instrutor cabe supervisionar e interferir apenas
naquilo que for indispensavel. O aluno deve exercitar a autonomia.

e 3°- Exercicios de revisdo: Consistem num rol de atividades que o aluno ou grupo de
alunos devem desenvolver sem consulta aos materiais informativos. Devem conter
todas as varidveis estudadas. Ao instrutor/professor cabe observar e interferir
apenas no essencial ou quando houver risco para o aluno/grupos de alunos.

e 4° - Exercicios de avaliagdo: sdo as chamadas provas que tém por finalidade
verificar a aprendizagem dos conteldos ministrados. Estas devem seguir a Norma
Geral de Avaliacdo e Medidas de Aprendizagem em vigor. Essa atividade € a
penultima etapa do processo sendo a ultima o feedback. Assim, depois de realizadas
e corrigidas, o instrutor/professor deve aproveitar a aula seguinte para esclarecer
possiveis duvidas e até rever algum contetdo de dificuldade comum a maioria antes
de iniciar um novo conteudo.

Recomenda-se 0 uso dos recursos abaixo listados e todos os outros que contribuam
com a aprendizagem e auxiliem o ensino:

» Recursos Humanos:
=  Professor/Instrutor;
=  Alunos;
= Pessoal escolar.

> Recursos Audiovisuais:




=  Projetor/Data show;

= Microcomputador com software de apresentacgdo de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execucao de videos e audios;

= Aparelho de televiséo;

= DVD/CD-ROM entre outros;

= Internet;

= Lousa interativa;

= Quadro branco e canetas adequadas.

> Recursos Materiais:
=  Notebook.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagdo da aprendizagem ocorrera de maneira:

1. Qualitativa: sera realizada pelo docente ao final de cada uma das unidades ou
modulos apresentados. Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de maneira
geral, tendo como foco a andlise do alcance dos objetivos.

2. Quantitativa: sera realizada pelo docente a intervalos regulares, considerando a
carga horaria da disciplina, sua natureza e necessidades especificas de verificagdo
da aprendizagem. Poderao ser usadas provas escritas e praticas.

A avaliacdo quantitativa do processo ensino-aprendizagem dar-se-a por meio de: uma
prova (VC) e listas de exercicios (VI). A avaliagdo pode ser complementada por meio de
resenhas e seminarios de topicos especificos.

Todo o processo de avaliacdo deve estar em conformidade com as normas de
avaliacdo em vigor na Corporacao.

8. REFERENCIAS

REFERENCIA BASICA

ANDRADE, Abrahao Costa. Modernidade, critica e filosofia pratica. [S. I., s. n.].
ARAUJO, Luiz Bernardo Leite. Filosofia pratica e modernidade. [S. I., s. n.].
BOURDIEU, Pierre. O senso prético. [S. |., s. n.].

COULANGEON, Philippe. Sociologia das préticas culturais. [S. I., s. n.].
ESCUDERO, Jesus Adrian. Heidegger e a filosofia pratica de Aristételes. [S. I., s. n.].

FLEURY, Laurent. Sociologia da cultura e das praticas culturais. [S. I., s. n.].




GALLO, Silvio. Ensino de filosofia - Teoria e prética. [S. ., s. n.].

HERZFELD, Michael. Antropologia - Pratica tedrica na cultura e na sociedade. [S. |., s. n.].
LIMA, Antonio Carlos de Souza. Antropologia das praticas de poder. [S. I., s. n.].

SAHLINS, Marshall David. Cultura e razéo prética. [S. |, s. n.].

SOUSA, Antonio Bonifacio Rodrigues de. Filosofia prética e a pratica da filosofia. [S. ., s. n.].

TIBURI, Mércia. Filosofia pratica - Etica, vida cotidiana, vida virtual. [S. I., s. n.].

REFERENCIA COMPLEMENTAR

CHARLES, Sebastien. Cartas Sobre a Hipermodernidade. [S. I., s. n.].

CHARLES, Sebastien; LIPOVETSKY, Gillesos. Tempos Hipermodernos. [S. I., s. n.].

FERRAZ Jr, Tercio Sampaio, Forbes, Jorge, Lipovetsky, Gilles. A Invencdo do Futuro - Um
Debate Sobre a P6s-modernidade e a Hipermodernidade. [S. I., s. n.].

ROJO, Roxane. Hipermodernidade, multiletramentos e géneros. [S. |., s. n.].
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1.

LIBRAS

IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Academia de Bombeiro Militar - ABMIL

Curso: CFO — Curso de Formacédo de Oficiais

Ano de elaboracao: 2016 Nucleo: Comunicagéo
Disciplina: Libras Carga horaria: 30 h/a
2. OBJETIVO

Desenvolver competéncias linguisticas essenciais em Lingua Brasileira de Sinais (Libras) por
meio de estruturas e vocabulario de nivel iniciante. E ampliar as possibilidades de
comunicacao e interagdo profissional e social com surdos de forma natural.

3.

EMENTA




A lingua e sua estrutura; O alfabeto, a linguagem e o processo de comunicacdo em Libras.

4.

COMPETENCIAS

e Conhecer aspectos basicos da Libras;

e Saber expressar-se em Libras e compreender seus falantes;

e Considerar a importancia do atendimento diferenciado a pessoas que demandam esse
tipo de servico;

e Atentar para a hecessidade do desenvolvimento continuo da Libras.

5.

CONTEUDO PROGRAMATICO
UNIDADE |
Carga horaria: 10 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

1. Alingua e sua estrutura:
1.1. Estrutura linguistica da Libras;
1.2. Estrutura sublexical dos sinais a partir de suas
unidades minimas distintivas; Presencial
1.3. Formagdo dos itens lexicais ou sinais a partir de
morfemas;
1.4. Estruturacdo de sentencas em Libras.

UNIDADE I
Carga horaria: 20 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

2. O alfabeto, a linguagem e o processo de comunicagdo em
Libras:
2.1. Aquisicdo da Linguagem por criangas surdas;
2.2.  Introducdo a Gramatica:
2.1.1. As categorias gramaticais na Libras. .
Presencial
2.3. Sistema de transcri¢do para a Libras;
2.4. Os processos de formacéo de palavras na Libras;
2.5. Tipos de frases na Libras;
2.6. O alfabeto manual e como utiliza-lo.

6.

INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISENSORIAIS

Os procedimentos de ensino devem incluir atividades que possibilitem a ocorréncia da




aprendizagem como processo dinamico. Considerando o isso, quanto mais atividades de
demonstracdo e exemplificacdo por parte do Instrutor e atividades praticas por parte dos
alunos, melhor serd para o processo de aprendizagem. Portanto, a partir do exposto,
recomenda-se:

e Partir do universo conhecido, associando a informacdo nova aos padrbes
anteriormente convencionados;

e Usar linguagem direcionada a diversidade cultural que permeia a lingua e a
multiplicidade de tipos humanos que participardo da atividade;

o Realizar exercicios a partir de situacées simuladas, estudo de casos ou exemplos,
oportunizando ao aluno a vivéncia e a contextualizacdo dos conteldos
apresentados;

e Estimular a troca de informagdes e a inter-relagéo instrutor/aluno, aluno/aluno;

e Associar a palavra falada ou escrita a projecéo de imagens, objetivando a formacéo
da imagem mental o mais préximo possivel do real, facilitando a compreensao e
fixacdo da informacéo;

e Apresentar os contetdos de maneira dindmica e interativa, estimulando a atencéo e
despertando o interesse;

e Aproveitar histérias e termos locais para ilustrar a informacao;

e Estar atento a cultura local evitando constrangimentos;

e Aproveitar os recursos multimidia que a informatica oferece, estimulando a memoria
visual e auditiva, objetivando melhor compreenséo e maior fixacdo das informacbes
novas e ainda nao vivenciadas;

e Propiciar momentos de descontracdo alternados aos de atencdo e tensdo,
objetivando simular a situacé@o que sera vivida pelos alunos em seu ambiente real de
trabalho.

Para a consecuc¢do das competéncias elencadas, poderédo ser utilizadas, dentre outras
abordagens:

e Aulas expositivas empregando: quadro branco, retroprojetor, PowerPoint e lousa
digital interativa;

e Seminérios para apresentacéo de trabalhos de pesquisa;

¢ Resolucdo de problemas;

e Estudos dirigidos em sala de aula;

e Estudos de caso;

e Listas de tarefas;

e Discussdes em grupo;

e Discussdes dirigidas;

¢ Investigacao cientifica;

e Debate cruzado;

o Demonstracao / aula pratica;

e Simulados e simulacros;

e \Visitas.




Realizar exercicios selecionados em funcéo dos objetivos e ajustados aos conteldos.

Considerar a seguinte ordem de aplicacao:

1° - Exercicios de aprendizagem: realizados sob a orientacdo do instrutor/professor
seguindo um passo a passo a partir do raciocinio mais simples ao mais complexo
objetivando a compreensdo e a aplicacdo pratica. Cabe ao instrutor/professor
esclarecer as duvidas dos alunos, ajustar e/ou corrigir.

2° - Exercicios de fixac&o: realizados com repeticdo que visam a memorizacao das
variaveis e suas aplicacdes, a melhoria de desempenho, a reducdo do tempo de
execucdo, ou ainda a melhoria da integracdo entre os elementos de uma equipe ou
guarnicdo. Deve ser realizado pelo aluno individualmente ou em grupos conforme a
natureza dos contetdos. Ao professor/instrutor cabe supervisionar e interferir apenas
naquilo que for indispensavel. O aluno deve exercitar a autonomia.

3° - Exercicios de revisdo: Consistem num rol de atividades que o aluno ou grupo de
alunos devem desenvolver sem consulta aos materiais informativos. Devem conter
todas as varidveis estudadas. Ao instrutor/professor cabe observar e interferir
apenas no essencial ou quando houver risco para o aluno/grupos de alunos.

4° - Exercicios de avaliacdo: sdo as chamadas provas que tém por finalidade
verificar a aprendizagem dos conteldos ministrados. Estas devem seguir a Norma
Geral de Avaliacdo e Medidas de Aprendizagem em vigor. Essa atividade € a
penultima etapa do processo sendo a ultima o feedback. Assim, depois de realizadas
e corrigidas, o instrutor/professor deve aproveitar a aula seguinte para esclarecer
possiveis duvidas e até rever algum contetdo de dificuldade comum a maioria antes
de iniciar um novo conteudo.

Recomenda-se 0 uso dos recursos abaixo listados e todos os outros que contribuam
com a aprendizagem e auxiliem o ensino:

>

Recursos Humanos:

=  Professor/Instrutor;
=  Alunos;

=  Pessoal escolar.

Recursos Audiovisuais:

=  Projetor/Data show;

=  Microcomputador com software de apresentacgdo de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execucao de videos e audios;

= Aparelho de televisao;

= DVD/CD-ROM entre outros;

= Internet;

= Lousa interativa;

= Quadro branco e canetas adequadas.

Recursos Materiais:
=  Notebook.

7.

AVALIACAO DA APRENDIZAGEM




A avaliagdo da aprendizagem ocorrera de maneira:

1. Qualitativa: sera realizada pelo docente ao final de cada uma das unidades ou
modulos apresentados. Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de maneira
geral, tendo como foco a andlise do alcance dos objetivos.

2. Quantitativa: sera realizada pelo docente a intervalos regulares, considerando a
carga horéaria da disciplina, sua natureza e necessidades especificas de verificacdo
da aprendizagem. Poderao ser usadas provas escritas e praticas.

A avaliacdo quantitativa do processo ensino-aprendizagem dar-se-a por meio de: uma
prova (VC) e listas de exercicios (VI). Essa avaliacdo pode ser complementada com
atividades praticas incluindo converséo de textos e musica para Libras.

Todo o processo de avaliagdo deve estar em conformidade com as normas de
avaliacdo em vigor na Corporacao.

8.

REFERENCIAS

REFERENCIA BASICA

CAPOVILLA, Fernando César, RAPHAEL, Walkiria Duarte; MAURICIA, Aline Cristina L..
Novo deit-libras: dicionario enciclopédico ilustrado trilingue da lingua de sinais brasileira:
libras: baseado em linguistica e neurociéncia cognitiva: sinais de A a H. 3. ed. vol. 1. Séo
Paulo: Edusp, 2013.

. Novo deit-libras: dicionario enciclopédico ilustrado trilingue da lingua de sinais
brasileira: libras: baseado em linguistica e neurociéncia cognitiva: sinais de | a Z. 3. ed. vol. 2.
Séo Paulo: Edusp, 2013.

GESSER, Audrei. Libras: que lingua e essa? Sao Paulo: Parabola Editorial, 2009.

PEREIRA, Maria Cristina Da Cunha. Libras: conhecimento além dos sinais. [S.l.]: Pearson,
2013.

BRANDAO, Flavia. Dicionario ilustrado de Libras. Sdo Paulo: Global Editora, 2011.

SEGALA, Sueli Ramalho. ABC em Libras. Sdo Paulo: Panda Books, 2009.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

LACERDA, Cristina Broglia Feitosa de. Intérprete de Libras: em atuacédo na educacao infantil
e no ensino fundamental. Porto Alegre: Mediagdo, 2009.

FALCAO, Luiz Alberico. Surdez, cognicéo visual e Libras. [S.l.: s.n.], 2010.
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Prof.2 Zilta Diaz Penna Marinho




1.

ESTUDO DOS DIREITOS HUMANOS

IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Academia de Bombeiro Militar - ABMIL

Curso: CFO — Curso de Formacéao de Oficiais

Ano de elaboracao: 2016 Nucleo: Direito e Legislacao
Disciplina: Estudo dos Direitos Humanos Carga horaria: 15 h/a
2.  OBJETIVO

Proporcionar condi¢Bes para que o profissional da area de Seguranca Publica possa ampliar
conhecimentos sobre Direitos Humanos, sensibilizando-o para o bom desempenho de suas
funcdes.

3.

EMENTA

Introducéo e contextualizacdo dos Direitos Humanos.

4.

COMPETENCIAS

Conhecer os principais aspectos éticos, filosoficos, histéricos, culturais e politicos para a
compreensao do tema dos Direitos Humanos;

Identificar os principios constitucionais dos direitos e garantias fundamentais;

Conhecer o Estatuto da Crianga e do Adolescente;

Conhecer o Estatuto do Idoso;

Identificar os direitos individuais homogéneos, coletivos e transindividuais;

Identificar Direitos Difusos;

Compreender o papel do profissional de Seguranca Publica frente aos direitos humanos;
Manter a observancia aos direitos humanos nas atividades exercidas;

Refletir sobre o servir e proteger em se tratando de Defesa Social, como
responsabilidade social para a orientacdo da sua praxis;

Planejar as acfes voltadas para servir e proteger o cidaddo como responsabilidade
social e politica;

Tratar adequadamente os grupos vulneraveis;

Perceber o ser humano como titular de direitos;

Ter solidariedade na acdo de servir e proteger, e 0 compromisso com o “bem-estar” de
guem recebe cuidado, respeitando-o como cidadao, em qualquer circunstancia;
Construir, a partir da vivéncia pessoal, uma elaboracdo conceitual pluridisciplinar dos
Direitos Humanos;

Reconhecer e atuar conjuntamente com diversos atores sociais e institucionais que
atuam na protecao e defesa dos Direitos Humanos;

Sensibilizar-se quanto ao protagonismo em Direitos Humanos;

Reconhecer a insercdo dos Direitos Humanos como Politica Publica no Brasil e a




inclusdo na Politica Nacional da Seguranca Publica;

e Reconhecer e debater os principios constitucionais e as normas dos Direitos Humanos
que regem a atividade do profissional da area de Seguranga Publica.

o Desmistificar os Direitos Humanos como dimenséao exclusiva da area juridico-legalista.

5. CONTEUDO PROGRAMATICO
UNIDADE |
Carga horéria: 5 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

1. Introducdo:
1.1. Abordagens historico-culturais, observando os
direitos humanos nas atividades exercidas:
1.1.1. Histéria social e conceitual dos Direitos
Humanos e fundamentos histéricos e
filosdficos.

2.1. Desmistificacdo dos Direitos Humanos como enfoque
exclusivo da area juridico-legalista, destacando suas

dimensbées na acdo do profissional da éarea de Presencial
Seguranca Publica:
1.2.1. Etico-Filosofica;
1.2.2. Historica;
1.2.3. Juridica;
1.2.4. Cultural;
1.2.5. Econbmica;
1.2.6. Psicolégica;
1.2.7. Politico-Institucional.
UNIDADE I
Carga horaria: 10 h/a
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
2.  Contextualizagéo:
2.1. A acdo do profissional de Seguranca Publica nos
mecanismos de protecdo Internacionais e Nacionais
dos Direitos Humanos;
2.2. Fontes, sistemas e normas de Direitos Humanos na .
L . Presencial
Aplicacéo da Lei:
1.3.1. Sistema Universal (ONU);
1.3.2. Sistemas Regionais de Direitos Humanos;
1.3.3. O Brasil e o Sistema Interamericano de
Direitos Humanos (OEA).




2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

Principios constitucionais dos direitos e garantias
fundamentais, como embasamento para o0
planejamento das acdes voltadas para servir e
proteger o cidaddo como responsabilidade social e
politica;
Programa Nacional de Direitos Humanos, a
Segurancga Publica e o Sistema Nacional de Direitos
Humanos;
Direitos individuais homogéneos, coletivos e
transindividuais;
O profissional de Seguranca Publica frente as
diversidades dos direitos dos grupos vulneraveis:
2.6.1. Programas nacionais e estaduais de protecao
e defesa.

A cidadania do profissional da area de Seguranca
Publica.

6.

INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISENSORIAIS

Os procedimentos de ensino devem incluir atividades que possibilitem a ocorréncia da
aprendizagem como processo dinamico. Considerando o isso, quanto mais atividades de
demonstracdo e exemplificacdo por parte do Instrutor e atividades praticas por parte dos

alunos,

melhor sera para o processo de aprendizagem. Portanto, a partir do exposto,

recomenda-se:

Partir do universo conhecido, associando a informacdo nova aos padrbes
anteriormente convencionados;

Usar linguagem direcionada a diversidade cultural que permeia a lingua e a
multiplicidade de tipos humanos que participardo da atividade;

Realizar exercicios a partir de situacbes simuladas, estudo de casos ou exemplos,
oportunizando ao aluno a vivéncia e a contextualizacdo dos conteldos
apresentados;

Estimular a troca de informacgdes e a inter-relagéo instrutor/aluno, aluno/aluno;
Associar a palavra falada ou escrita a projecao de imagens, objetivando a formacgéo
da imagem mental o mais préximo possivel do real, facilitando a compreensao e
fixacdo da informacéo;

Apresentar os conteudos de maneira dindmica e interativa, estimulando a atencéo e
despertando o interesse;

Aproveitar histérias e termos locais para ilustrar a informacao;

Estar atento a cultura local evitando constrangimentos;

Aproveitar os recursos multimidia que a informatica oferece, estimulando a memdaria
visual e auditiva, objetivando melhor compreenséo e maior fixacdo das informacgbes
novas e ainda nao vivenciadas;

Propiciar momentos de descontracdo alternados aos de atencdo e tensdo,
objetivando simular a situacé@o que sera vivida pelos alunos em seu ambiente real de




trabalho.

Para a consecuc¢do das competéncias elencadas, poderédo ser utilizadas, dentre outras
abordagens:

e Aulas expositivas empregando: quadro branco, retroprojetor, PowerPoint e lousa
digital interativa;

e Seminérios para apresentacdo de trabalhos de pesquisa;

¢ Resolucdo de problemas;

e Estudos dirigidos em sala de aula;

e Estudos de caso;

e Listas de tarefas;

e Discussdes em grupo;

e Discussdes dirigidas;

¢ Investigacdo cientifica;

e Debate cruzado;

o Demonstracao / aula pratica;

e Simulados e simulacros;

e \Visitas.

Realizar exercicios selecionados em funcéo dos objetivos e ajustados aos conteldos.
Considerar a seguinte ordem de aplicacao:

e 1°- Exercicios de aprendizagem: realizados sob a orientacdo do instrutor/professor
seguindo um passo a passo a partir do raciocinio mais simples ao mais complexo
objetivando a compreensdo e a aplicacdo pratica. Cabe ao instrutor/professor
esclarecer as duvidas dos alunos, ajustar e/ou corrigir.

e 2°- Exercicios de fixacdo: realizados com repeticdo que visam a memorizacdo das
variaveis e suas aplicacdes, a melhoria de desempenho, a reducdo do tempo de
execucdo, ou ainda a melhoria da integracdo entre os elementos de uma equipe ou
guarnicdo. Deve ser realizado pelo aluno individualmente ou em grupos conforme a
natureza dos contetdos. Ao professor/instrutor cabe supervisionar e interferir apenas
naquilo que for indispensavel. O aluno deve exercitar a autonomia.

e 3°- Exercicios de revisdo: Consistem num rol de atividades que o aluno ou grupo de
alunos devem desenvolver sem consulta aos materiais informativos. Devem conter
todas as varidveis estudadas. Ao instrutor/professor cabe observar e interferir
apenas no essencial ou quando houver risco para o aluno/grupos de alunos.

e 4° - Exercicios de avaliagdo: sdo as chamadas provas que tém por finalidade
verificar a aprendizagem dos conteldos ministrados. Estas devem seguir a Norma
Geral de Avaliacdo e Medidas de Aprendizagem em vigor. Essa atividade é a
penultima etapa do processo sendo a ultima o feedback. Assim, depois de realizadas
e corrigidas, o instrutor/professor deve aproveitar a aula seguinte para esclarecer
possiveis duvidas e até rever algum contetdo de dificuldade comum a maioria antes
de iniciar um novo conteudo.




Recomenda-se 0 uso dos recursos abaixo listados e todos os outros que contribuam
com a aprendizagem e auxiliem o ensino:

» Recursos Humanos:
=  Professor/Instrutor;
=  Alunos;
=  Pessoal escolar.

» Recursos Audiovisuais:
=  Projetor/Data show;
=  Microcomputador com software de apresentac¢do de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execucao de videos e audios;
= Aparelho de televisao;
= DVD/CD-ROM entre outros;
= Internet;
= Lousa interativa;
= Quadro branco e canetas adequadas.

> Recursos Materiais:
=  Notebook.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagdo da aprendizagem ocorrera de maneira:

1. Qualitativa: sera realizada pelo docente ao final de cada uma das unidades ou
modulos apresentados. Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de maneira
geral, tendo como foco a andlise do alcance dos objetivos.

2. Quantitativa: sera realizada pelo docente a intervalos regulares, considerando a
carga horéria da disciplina, sua natureza e necessidades especificas de verificacdo
da aprendizagem. Poderao ser usadas provas escritas e praticas.

Todo o processo de avaliagdo deve estar em conformidade com as normas de
avaliacdo em vigor na Corporacao.
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FISIOLOGIA HUMANA

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Academia de Bombeiro Militar - ABMIL

Curso: CFO — Curso de Formacéao de Oficiais

Nucleo: Emergéncia Pré-Hospitalar

Ano de elaboracao: 2016

Disciplina: Fisiologia Humana Carga horaria: 30 h/a

2. OBJETIVO

Esta Disciplina tem por finalidade servir como alicerce tedrico-conceitual dos demais
aspectos tedricos e praticos do Atendimento Pré-Hospitalar.

3. EMENTA

Apresentacédo e estudo da Fisiologia Humana, principalmente quanto ao que consta sobre 0s
seguintes Sistemas: Nervoso, Cardiovascular, Respiratdrio, Digestério, Genito-Urinario e
Locomotor e Enddcrino. Havera ainda Revisdo Geral dos Sistemas e apresentacdo de
Noc0Oes dos Aspectos Fisiopatoldgicos de algumas condicoes.

4. COMPETENCIAS

e Compreender o funcionamento dos principais sistemas humanos e as regulacdes de
manutenc¢do do equilibrio corporal;

¢ Identificar as alteracBes na génese das principais doencas que se relacionam ao APH,;

e Aplicar os conhecimentos em Fisiologia Humana nas acdes de APH,;

e Nomear as principais estruturas corpéreas humanas;

¢ Estudar o funcionamento basico dos sistemas fisiol6gicos humanos e sua composic¢ao;

e Relacionar as estruturas anatbmicas e 0s sistemas fisiolégicos ao atendimento
emergencial de pacientes.

5. CONTEUDO PROGRAMATICO
UNIDADE |
Carga horaria: 25 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

Fisiologia do Sistema Nervoso;
Fisiologia do Sistema Cardiovascular;
Fisiologia do Sistema Respiratorio; Presencial ou EAD
Fisiologia do Sistema Digestorio;
Fisiologia do Sistema Genito-urinario;

akrwnE




6. Fisiologia do Sistema Locomotor;
7. Fisiologia do Sistema Enddcrino.

UNIDADE I
Carga horéria: 5 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

8. Revisao Geral dos Sistemas;
9. NocgbBes dos Aspectos Fisiopatolégicos das seguintes

condicdes:

9.1. Infarto;

9.2. Acidente vascular encefalico;

9.3. Doenca pulmonar obstrutiva cronica; Presencial ou EAD
9.4. Asma;

9.5. Abdome agudo clinico;

9.6. Trauma em 0SSOS e suas consequéncias clinicas
(embolia gordurosa, hemorragia interna);

9.7. Diabetes Melitus.

6. INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS

Os procedimentos de ensino devem incluir atividades que possibilitem a ocorréncia da
aprendizagem como processo dinamico. Considerando o isso, quanto mais atividades de
demonstracdo e exemplificacdo por parte do Instrutor e atividades praticas por parte dos
alunos, melhor serd para o processo de aprendizagem. Portanto, a partir do exposto,
recomenda-se:

e Partir do universo conhecido, associando a informacdo nova aos padrbes
anteriormente convencionados;

e Usar linguagem direcionada a diversidade cultural que permeia a lingua e a
multiplicidade de tipos humanos que participardo da atividade;

o Realizar exercicios a partir de situacbes simuladas, estudo de casos ou exemplos,
oportunizando ao aluno a vivéncia e a contextualizacdo dos conteldos
apresentados;

o Estimular a troca de informagdes e a inter-relagéo instrutor/aluno, aluno/aluno;

e Associar a palavra falada ou escrita a projecéo de imagens, objetivando a formacéo
da imagem mental o mais préximo possivel do real, facilitando a compreensao e
fixacdo da informacéo;

e Apresentar os contetdos de maneira dindmica e interativa, estimulando a atencéo e
despertando o interesse;

e Aproveitar histérias e termos locais para ilustrar a informacao;

e Estar atento a cultura local evitando constrangimentos;

e Aproveitar os recursos multimidia que a informéatica oferece, estimulando a memoria
visual e auditiva, objetivando melhor compreenséo e maior fixacdo das informacgbes
novas e ainda nao vivenciadas;




e Propiciar momentos de descontracdo alternados aos de atencdo e tensdo,
objetivando simular a situacé@o que sera vivida pelos alunos em seu ambiente real de
trabalho.

Para a consecuc¢do das competéncias elencadas, poderédo ser utilizadas, dentre outras

abordagens:

e Aulas expositivas empregando: quadro branco, retroprojetor, PowerPoint e lousa
digital interativa;

e Seminérios para apresentacdo de trabalhos de pesquisa;

¢ Resolucdo de problemas;

e Estudos dirigidos em sala de aula;

e Estudos de caso;

e Listas de tarefas;

e Discussdes em grupo;

e Discussdes dirigidas;

¢ Investigacao cientifica;

e Debate cruzado;

o Demonstracao / aula pratica;

e Simulados e simulacros;

e \Visitas.

Realizar exercicios selecionados em funcéo dos objetivos e ajustados aos conteldos.
Considerar a seguinte ordem de aplicacao:

e 1°- Exercicios de aprendizagem: realizados sob a orientacdo do instrutor/professor
seguindo um passo a passo a partir do raciocinio mais simples ao mais complexo
objetivando a compreensdo e a aplicacdo pratica. Cabe ao instrutor/professor
esclarecer as duvidas dos alunos, ajustar e/ou corrigir.

e 2°- Exercicios de fixacao: realizados com repeticdo que visam a memorizacdo das
variaveis e suas aplicacdes, a melhoria de desempenho, a reducdo do tempo de
execucdo, ou ainda a melhoria da integracdo entre os elementos de uma equipe ou
guarnicdo. Deve ser realizado pelo aluno individualmente ou em grupos conforme a
natureza dos contetdos. Ao professor/instrutor cabe supervisionar e interferir apenas
naquilo que for indispensavel. O aluno deve exercitar a autonomia.

e 3°- Exercicios de revisdo: Consistem num rol de atividades que o aluno ou grupo de
alunos devem desenvolver sem consulta aos materiais informativos. Devem conter
todas as varidveis estudadas. Ao instrutor/professor cabe observar e interferir
apenas no essencial ou quando houver risco para o aluno/grupos de alunos.

e 4° - Exercicios de avaliagdo: sdo as chamadas provas que tém por finalidade
verificar a aprendizagem dos conteldos ministrados. Estas devem seguir a Norma
Geral de Avaliacdo e Medidas de Aprendizagem em vigor. Essa atividade é a
penultima etapa do processo sendo a ultima o feedback. Assim, depois de realizadas
e corrigidas, o instrutor/professor deve aproveitar a aula seguinte para esclarecer
possiveis duvidas e até rever algum contetdo de dificuldade comum a maioria antes
de iniciar um novo conteudo.




Recomenda-se 0 uso dos recursos abaixo listados e todos os outros que contribuam
com a aprendizagem e auxiliem o ensino:

» Recursos Humanos:

Professor/Instrutor;
Alunos;
Pessoal escolar.

> Recursos Audiovisuais:

Projetor/Data show;

Microcomputador com software de apresentacéo de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execucao de videos e audios;

Aparelho de televisao;

DVD/CD-ROM entre outros;

Internet;

Lousa interativa;

Quadro branco e canetas adequadas.

> Recursos Materiais:

Notebook.

* Ressalta-se que o conhecimento prévio de Anatomia, com a base do Ensino Médio, é
suficiente para que o aluno compreenda as noc¢fes de Fisiologia e até Fisiopatologia dos
principais 6rgdos e sistemas humanos e das principais doencas a serem estudadas e
compreendidas por eles.

7.

AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagdo da aprendizagem ocorrera de maneira:

1. Qualitativa: serd realizada pelo docente ao final de cada uma das unidades ou
modulos apresentados. Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de maneira
geral, tendo como foco a andlise do alcance dos objetivos.

2. Quantitativa: sera realizada pelo docente a intervalos regulares, considerando a
carga horéria da disciplina, sua natureza e necessidades especificas de verificacdo
da aprendizagem. Poderao ser usadas provas escritas e praticas.

A avaliacdo quantitativa dar-se-a, preferencialmente, por meio de: uma prova tedrica.

Todo o processo de avaliacdo deve estar em conformidade com as normas de avaliagdo




em vigor na Corporagéo.
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PSICOLOGIA APLICADA AO SOCORRO

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Academia de Bombeiro Militar - ABMIL

Curso: CFO — Curso de Formacédo de Oficiais

Ano de elaboracao: 2016 Nucleo: Emergéncia Pré-Hospitalar

Disciplina: Psicologia Aplicada ao Socorro Carga horaria: 30 h/a

2. OBJETIVO

A disciplina visa desenvolver competéncias que permitam ao Cadete ter conhecimentos
tedricos e praticos sobre 0 manejo de pacientes em ocorréncias que evolvam emergéncias
psiquiatricas. Também tem como finalidade estimular a compreensdo dos mecanismos
psicoldgicos envolvidos no atendimento de situagBes emergenciais e seus impactos nas
vitimas e nos proprios bombeiros.

3.  EMENTA

A disciplina tera dois eixos principais, sendo o primeiro focado no atendimento a pacientes
psiquiatricos em crise e nas diversas situacfes e técnicas adequadas para abordagem desse
tipo de ocorréncia. O outro eixo devera se ater a psicologia envolvida nas emergéncias, como
situacdes entendidas como extremas e seus impactos - tanto nas vitimas quanto nos
respondedores — e suas graves consequéncias.

Para isso, serdo abordados os seguintes tépicos: Breve historia da Psiquiatria no mundo e no
Brasil; Aspectos legais vigentes em relacdo ao atendimento psiquiatrico; Saude Mental;
Reforma psiquiatrica e os novos modelos de cuidar do paciente psiquiatrico; O sujeito
estigmatizado; Introducdo a Intervencdo em Crise em Psicologia; Psicopatologias e suas
caracteristicas; Formas de manejo e intervencao do paciente — técnicas de contencéo fisica
Situacbes especificas: Sindrome maniforme; Sindrome paranoide; Dependentes quimicos;
suicidas; sindrome de ansiedade e panico; comportamento histribnico; agressividade e
periculosidade; Técnicas de atendimento Psiquiatrico previstas nos Manuais de APH e
Protocolo de APH do CBMDF; Realidade do Atendimento Psiquiatrico de Emergéncia no DF
— Visita ao Hospital Psiquiatrico Sao Vicente de Paula ou ao Instituto de Saude Mental do DF
Prevencé@o e Gerenciamento de Crises Emocionais nos acidentes e operagfes pertinentes a
Seguranca Publica; Conceito de Psicologia das Emergéncias, Situacdes-Limite; tipos de
trauma psicolégico e graus de vitimizagdo; Sindrome de Burnout — riscos pessoais,
habilidades de prevencédo e autocuidado; Primeiros Auxilios Psicologicos — utilizando estes
recursos nas ocorréncias e na vida cotidiana.

4. COMPETENCIAS

e Conhecer a histéria e fundamentos de salude mental, bem como a legislacdo atual em
vigor,;
e Compreender mecanismos psicoldgicos envolvidos nas emergéncias;




Utilizar as técnicas descritas nas instrucdes sobre abordagem do paciente em
emergéncia psiquiatrica;

Empregar técnicas de autocuidado e primeiros auxilios psicoldgicos;

Abordar prontamente 0s casos de emergéncia psiquiatrica, compreendendo o0s
mecanismos psicoldgicos e técnicas envolvidas, além de orientar corretamente este tipo
de atendimento;

Atentar para possiveis sinais de sobrecarga de estresse ou Burnout em si mesmo e em
seus subordinados, bem como conhecer os procedimentos a serem tomados.

CONTEUDO PROGRAMATICO
UNIDADE |
Carga horaria: 20 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

1. Breve histéria da Psiquiatria no mundo e no Brasil;
2. Aspectos legais vigentes em relagdo ao atendimento
psiquiatrico;
3. Saude mental; Presencial ou EAD
4, Reforma psiquiatrica e os novos modelos de cuidar do paciente
psiquiatrico;
5. O sujeito estigmatizado;
6. Introducgéo a Intervencdo em Crise em Psicologia; Presencial
7. Psicopatologias e suas caracteristicas; Presencial ou EAD
8. Formas de manejo e intervencdo do paciente — técnicas de
contencao fisica;
9. Situagbes especificas: Sindrome maniforme; Sindrome .
. . . . Presencial
paranoide; dependentes quimicos; suicidas; sindrome de
ansiedade e panico; comportamento histribnico; agressividade
e periculosidade;
10. Técnicas de atendimento psiquiatrico previstas nos Manuais de Presencial ou EAD
APH e Protocolo de APH do CBMDF;
11. Realidade do atendimento psiquiatrico de emergéncia no DF —

Visita ao Hospital Psiquiatrico Sao Vicente de Paula ou ao Presencial
Instituto de Salde Mental do DF;

UNIDADE II




Carga horaria: 10 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

12. Prevencdo e gerenciamento de crises emocionais nos
acidentes e operacdes pertinentes & Seguranca Publica;

13. Conceito de Psicologia das Emergéncias, situacdes-limite;
tipos de trauma psicolégico e graus de vitimizacao; .

14. Sindrome de Burnout — riscos pessoais, habilidades de Presencial ou EAD
prevencao e autocuidado;

15. Primeiros auxilios psicolégicos — utilizando estes recursos nas
ocorréncias e na vida cotidiana.

6. INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS

Os procedimentos de ensino devem incluir atividades que possibilitem a ocorréncia da

aprendizagem como processo dinamico. Considerando o isso, quanto mais atividades de
demonstracdo e exemplificacdo por parte do Instrutor e atividades praticas por parte dos
alunos, melhor serd para o processo de aprendizagem. Portanto, a partir do exposto,
recomenda-se:

e Partir do universo conhecido, associando a informacdo nova aos padrbes
anteriormente convencionados;

e Usar linguagem direcionada a diversidade cultural que permeia a lingua e a
multiplicidade de tipos humanos que participardo da atividade;

o Realizar exercicios a partir de situacbes simuladas, estudo de casos ou exemplos,
oportunizando ao aluno a vivéncia e a contextualizacdo dos conteldos
apresentados;

e Estimular a troca de informagdes e a inter-relagéo instrutor/aluno, aluno/aluno;

e Associar a palavra falada ou escrita a projecéo de imagens, objetivando a formacéo
da imagem mental o mais préximo possivel do real, facilitando a compreensao e
fixacdo da informacéo;

e Apresentar os contetdos de maneira dindmica e interativa, estimulando a atencéo e
despertando o interesse;

e Aproveitar histérias e termos locais para ilustrar a informacao;

e Estar atento a cultura local evitando constrangimentos;

e Aproveitar os recursos multimidia que a informatica oferece, estimulando a memoria
visual e auditiva, objetivando melhor compreenséo e maior fixacdo das informacgbes
novas e ainda nao vivenciadas;

e Propiciar momentos de descontracdo alternados aos de atencdo e tensdo,
objetivando simular a situacé@o que sera vivida pelos alunos em seu ambiente real de
trabalho.

Para a consecuc¢do das competéncias elencadas, poderédo ser utilizadas, dentre outras

abordagens:

e Aulas expositivas empregando: quadro branco, retroprojetor, PowerPoint e lousa




digital interativa;
e Seminérios para apresentacéo de trabalhos de pesquisa;
¢ Resolucdo de problemas;
e Estudos dirigidos em sala de aula;
e Estudos de caso;
e Listas de tarefas;
e Discussdes em grupo;
e Discussdes dirigidas;
¢ Investigacao cientifica;
e Debate cruzado;
o Demonstracao / aula pratica;
e Simulados e simulacros;
e \Visitas.

Realizar exercicios selecionados em funcéo dos objetivos e ajustados aos conteldos.
Considerar a seguinte ordem de aplicacao:

e 1°- Exercicios de aprendizagem: realizados sob a orientacdo do instrutor/professor
seguindo um passo a passo a partir do raciocinio mais simples ao mais complexo
objetivando a compreensdo e a aplicacdo pratica. Cabe ao instrutor/professor
esclarecer as duvidas dos alunos, ajustar e/ou corrigir.

e 2°- Exercicios de fixacdo: realizados com repeticdo que visam a memorizacdo das
variaveis e suas aplicacdes, a melhoria de desempenho, a reducdo do tempo de
execucdo, ou ainda a melhoria da integracdo entre os elementos de uma equipe ou
guarnicdo. Deve ser realizado pelo aluno individualmente ou em grupos conforme a
natureza dos contetdos. Ao professor/instrutor cabe supervisionar e interferir apenas
naquilo que for indispensavel. O aluno deve exercitar a autonomia.

e 3°- Exercicios de revisdo: Consistem num rol de atividades que o aluno ou grupo de
alunos devem desenvolver sem consulta aos materiais informativos. Devem conter
todas as varidveis estudadas. Ao instrutor/professor cabe observar e interferir
apenas no essencial ou quando houver risco para o aluno/grupos de alunos.

e 4° - Exercicios de avaliagdo: sdo as chamadas provas que tém por finalidade
verificar a aprendizagem dos conteldos ministrados. Estas devem seguir a Norma
Geral de Avaliacdo e Medidas de Aprendizagem em vigor. Essa atividade € a
penultima etapa do processo sendo a ultima o feedback. Assim, depois de realizadas
e corrigidas, o instrutor/professor deve aproveitar a aula seguinte para esclarecer
possiveis duvidas e até rever algum contetdo de dificuldade comum a maioria antes
de iniciar um novo conteudo.

Recomenda-se 0 uso dos recursos abaixo listados e todos os outros que contribuam
com a aprendizagem e auxiliem o ensino:

» Recursos Humanos:
=  Professor/Instrutor;
=  Alunos;




= Pessoal escolar.

» Recursos Audiovisuais:
= Projetor/Data show;
=  Microcomputador com software de apresentacgdo de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execucao de videos e audios;
= Aparelho de televisao;
= DVD/CD-ROM entre outros;
= Internet;
= Lousa interativa;
= Quadro branco e canetas adequadas.

> Recursos Materiais:
=  Notebook.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagdo da aprendizagem ocorrera de maneira:

1. Qualitativa: serd realizada pelo docente ao final de cada uma das unidades ou
modulos apresentados. Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de maneira
geral, tendo como foco a andlise do alcance dos objetivos;

2. Quantitativa: sera realizada pelo docente a intervalos regulares, considerando a
carga horéria da disciplina, sua natureza e necessidades especificas de verificacdo
da aprendizagem. Poderao ser usadas provas escritas e praticas.

Todo o processo de avaliacdo deve estar em conformidade com as normas de avaliagdo

em vigor na Corporagéo.

8. REFERENCIAS

REFERENCIA BASICA

BRUCK, Ney Roberto Vattimo. Psicologia das Emergéncias. SENASP/MJ, set. 2009.

CARNEIRO, Cap. Med. Atendimento Psiquiatrico. Grupamento de Socorros de Urgéncia,
CBMERJ.

RASIA, Carlos Alberto; BARROS, Claudio Caetano; MARCELINO, Silvio Claudio. Manual de
Atendimento Pré-Hospitalar. Brasilia: CBMDF, 2007.

ROSA, Osiel; FELIX, Eduardo Vilany Mendes; SILVA, André Gleivson Barbosa da. Protocolo
de Atendimento Pré-Hospitalar CBMDF. Brasilia, CBMDF, 2003.




REFERENCIA COMPLEMENTAR

BARLOW, David H. (Cols.). Manual Clinico dos Transtornos Psicoldgicos: tratamento passo a
passo. Porto Alegre: Artmed, 2009.

DALGALARRONDO, Paulo. Psicopatologia e Semiologia dos Transtornos Mentais. Porto
Alegre: Artmed, 2008.

KAPLAN, Harold I., SADOCK, Benjamin J. Trad. Andrea Caleffi, Dayse Batista, Irineo C. S.
Ortiz, et. al. Tratado de psiquiatria. 6.ed. Porto Alegre: Artmed, 1999.

ZANELLI, José Carlos (Coord.). Estresse nas Organizaces de Trabalho: compreenséo e
intervencdo baseada em evidéncias. Porto Alegre: Artmed, 2010.

9. EQUIPE TECNICA

Ten-Cel. QOBM/Comb. - Alexandre Costa Guedes de Lima
Maj. QOBM/Comb. Nathan Almeida Milward de Azevedo

Kayce Anne Alves de Freitas (CRP 01/15384)




GESTAO

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Academia de Bombeiro Militar — ABMIL

Curso: CFO — Curso de Formacédo de Oficiais

Ano de elaboracao: 2016 Ndcleo: Gestao e Estratégia

Disciplina: Gestao Carga horaria: 45 h/a

2. OBJETIVO

Capacitar os Cadetes para atuarem na Administracdo Publica, instrumentalizando-os para o
atual contexto desse segmento, considerando a estrutura do CBMDF-.

3. EMENTA

Conceitos Fundamentais; Principios, Diretrizes e Niveis de Analise; Componentes e Praticas
de Governanca.

4. COMPETENCIAS

o Compreender os conceitos relacionados a Gestédo e suas implicacdes no CBMDF;

¢ Reconhecer a importancia dos mecanismos de controle das atua¢gBes organizacionais na
gestao publica;

o Identificar os conceitos estudados na estrutura e na pratica corporativa do CBMDF;

e Atuar levando em consideracao o interesse publico.

5. CONTEUDO PROGRAMATICO
UNIDADE |
Carga horaria: 10 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

1. Conceitos fundamentais:
1.1. Perspectivas:
1.1.1. Sociedade e estado;
1.1.2. Entes federativos, esferas de poder e politicas
publicas;
1.1.3. Orgaos e entidades; Presencial
1.1.4. Atividades intraorganizacionais.

1.2. Atores;
1.3. Estruturas de governanca e de gestao;
1.4. Governanga publica com foco nas/das partes




interessadas e orientada aos resultados organizacionais
e aos beneficios sociais.

UNIDADE II
Carga horaria: 15 h/a
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
Principios, diretrizes e niveis de andlise:
2.1. Principios basicos da gestdo publica e da governanga
publica; Presencial
2.2. Diretrizes;
2.3. Niveis de analise.
UNIDADE Il
Carga horaria: 20 h/a
CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
Componentes e praticas de Gestao e Governanca:
3.1. Pessoas e competéncias;
3.2. Principios e comportamentos;
3.3. Lideranca organizacional;
3.4. Relacionamento com partes interessadas;
3.5. Estratégia organizacional; Presencial

3.6. Alinhamento transorganizacional;
3.7. Estruturas de governanca;

3.8. Gestado de riscos e controle interno;
3.9. Auditoria interna;

3.10. Accountability e transparéncia.

6.

INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISENSORIAIS

Os procedimentos de ensino devem incluir atividades que possibilitem a ocorréncia da
aprendizagem como processo dinamico. Considerando o isso, quanto mais atividades de
demonstracdo e exemplificacdo por parte do Instrutor e atividades praticas por parte dos
alunos, melhor serd para o processo de aprendizagem. Portanto, a partir do exposto,
recomenda-se:

e Partir do universo conhecido, associando a informacdo nova aos padrbes

anteriormente convencionados;

e Usar linguagem direcionada a diversidade cultural que permeia a lingua e a
multiplicidade de tipos humanos que participardo da atividade;

o Realizar exercicios a partir de situa¢bes simuladas, estudo de casos ou exemplos,
oportunizando ao aluno a vivéncia e a contextualizacdo dos contetdos




apresentados;

e Estimular a troca de informagdes e a inter-relagéo instrutor/aluno, aluno/aluno;

e Associar a palavra falada ou escrita a projecéo de imagens, objetivando a formacéo
da imagem mental o mais préximo possivel do real, facilitando a compreensao e
fixacdo da informacéo;

e Apresentar os contetidos de maneira dindmica e interativa, estimulando a atencéo e
despertando o interesse;

e Aproveitar histérias e termos locais para ilustrar a informacao;

e Estar atento a cultura local evitando constrangimentos;

e Aproveitar os recursos multimidia que a informatica oferece, estimulando a memoria
visual e auditiva, objetivando melhor compreenséo e maior fixacdo das informacbes
novas e ainda nao vivenciadas;

o Propiciar momentos de descontracdo alternados aos de atencdo e tensdo,
objetivando simular a situac@o que sera vivida pelos alunos em seu ambiente real de
trabalho.

Para a consecuc¢do das competéncias elencadas, poderédo ser utilizadas, dentre outras
abordagens:

e Aulas expositivas empregando: quadro branco, retroprojetor, PowerPoint e lousa
digital interativa;

e Seminérios para apresentacdo de trabalhos de pesquisa;

¢ Resolucdo de problemas;

e Estudos dirigidos em sala de aula;

e Estudos de caso;

e Listas de tarefas;

e Discussdes em grupo;

e Discussdes dirigidas;

¢ Investigacao cientifica;

e Debate cruzado;

o Demonstracao / aula pratica;

e Simulados e simulacros;

e \Visitas.

Realizar exercicios selecionados em funcéo dos objetivos e ajustados aos conteldos.
Considerar a seguinte ordem de aplicacao:

e 1°- Exercicios de aprendizagem: realizados sob a orientacdo do instrutor/professor
seguindo um passo a passo a partir do raciocinio mais simples ao mais complexo
objetivando a compreensdo e a aplicacdo pratica. Cabe ao instrutor/professor
esclarecer as duvidas dos alunos, ajustar e/ou corrigir.

e 2°- Exercicios de fixacdo: realizados com repeticdo que visam a memorizacdo das
variaveis e suas aplicacdes, a melhoria de desempenho, a reducdo do tempo de
execucdo, ou ainda a melhoria da integracdo entre os elementos de uma equipe ou
guarnicdo. Deve ser realizado pelo aluno individualmente ou em grupos conforme a




natureza dos contetdos. Ao professor/instrutor cabe supervisionar e interferir apenas
naquilo que for indispensavel. O aluno deve exercitar a autonomia.

3° - Exercicios de revisdo: Consistem num rol de atividades que o aluno ou grupo de
alunos devem desenvolver sem consulta aos materiais informativos. Devem conter
todas as varidveis estudadas. Ao instrutor/professor cabe observar e interferir
apenas no essencial ou quando houver risco para o aluno/grupos de alunos.

4° - Exercicios de avaliacdo: sdo as chamadas provas que tém por finalidade
verificar a aprendizagem dos conteddos ministrados. Estas devem seguir a Norma
Geral de Avaliacdo e Medidas de Aprendizagem em vigor. Essa atividade é a
penultima etapa do processo sendo a Ultima o feedback. Assim, depois de realizadas
e corrigidas, o instrutor/professor deve aproveitar a aula seguinte para esclarecer
possiveis duvidas e até rever algum contetdo de dificuldade comum a maioria antes
de iniciar um novo conteudo.

Recomenda-se 0 uso dos recursos abaixo listados e todos os outros que contribuam
com a aprendizagem e auxiliem o ensino:

>

Recursos Humanos:

=  Professor/Instrutor;
=  Alunos;

=  Pessoal escolar.

Recursos Audiovisuais:

=  Projetor/Data show;

=  Microcomputador com software de apresentacgdo de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execucao de videos e audios;

= Aparelho de televisao;

= DVD/CD-ROM entre outros;

= Internet;

= Lousa interativa;

= Quadro branco e canetas adequadas.

Recursos Materiais:
=  Notebook.

7.

AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagdo da aprendizagem ocorrera de maneira:

Qualitativa: sera realizada pelo docente ao final de cada uma das unidades ou
modulos apresentados. Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de maneira
geral, tendo como foco a andlise do alcance dos objetivos;

Quantitativa: sera realizada pelo docente a intervalos regulares, considerando a




carga horéria da disciplina, sua natureza e necessidades especificas de verificagdo
da aprendizagem. Poderao ser usadas provas escritas e praticas.

Todo o processo de avaliagcdo deve estar em conformidade com as normas de
avaliacdo em vigor na Corporacao.

8. REFERENCIAS

REFERENCIA BASICA

BERGUE, Sandro Trescastro. Modelos de gestdo em organiza¢des publicas.

BRASIL. Gespublica. Disponivel em: http://www.gestaopublica.gov.br/

. Referencial Basico de Governanca Aplicavel a Orgéos e Entidades da Administracio
Puablica. Disponivel em: http://portal2.tcu.gov.br/portal/pls/portal/docs/2624038.PDF

DIAS, Reinaldo Governanca publica - novo arranjo de governo.

MATIAS-PEREIRA, José. Manual de gestao publica contemporénea.

MILESKI, Helio Saul. O controle da gestao publica.

PIMENTA, Roberto Da Costa. Gestao de programas e projetos publicos.

ROSSETTI, Jose Paschoal. Governanga corporativa.

SANTOS, Clezio Saldanha dos. Introdugéo a gestao publica.

SILVEIRA, Alexandre di Miceli da. Governanga corporativa - o essencial para lideres.
. Governanga corporativa no Brasil e no mundo.

STEINBERG, Herbert. Governanga corporativa.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

ALTOUNIAN, Claudio Sarian; NARDES, Joao Augusto Ribeiro; VIEIRA, Luis Afonso Gomes.
Governanca Publica — O Desafio do Brasil.

BENEDICTO, Gideon Carvalho de. Etica, responsabilidade social e governanca corporativa.
GONZALEZ, Roberto. Governanca corporativa - o poder de transformacéao.

HILB, Martin. A nova governanca corporativa.




MACHADO Filho, Claudio A Pinheiro. Responsabilidade social e governanca.

MANZI, Vanessa Alessi. Manual de compliance - preservando a boa governanga e
integridade das organizacgoes.

MARTINS, Paulo Emilio Matos. Estado e gestéo publica: visao do Brasil.
NASCIMENTO, Edson Ronaldo. Gestao publica.

PINHEIRO, Eduardo Gomes. Gestéo publica para a redu¢do dos desastres.
PRICEWATERHOUSECOOPERS. Inovagéo na gestao publica.

SLOMSKI, Valmor. Controladoria e governanca na gestao publica.

TROSA, Sylvie. Gestao publica por resultados.

WEILL, Peter. Governanca de TI - tecnologia da informacéo.

9. EQUIPE TECNICA

Prof.2 Zilta Diaz Penna Marinho (adaptacéo)




METODOL OGIA CIENTIFICA

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Academia de Bombeiro Militar — ABMIL

Curso: CFO — Curso de Formacéao de Oficiais

Ano de elaboracao: 2016 Ndcleo: Introducdo a Pesquisa

Disciplina: Metodologia Cientifica

Carga horaria: 30 h/a

2. OBJETIVO

A disciplina Metodologia Cientifica tem como escopo apresentar conceitos e interpretacfes
iniciais referentes as producdes académicas no ambito do CBMDF, objetivando iniciar o

aluno na pesquisa académica.

3. EMENTA

Sera abordado na disciplina o estudo dos aspectos introdutérios a metodologia cientifica:
Tipos de Conhecimentos: empirico; filosoéfico; teoldgico; cientifico; a Ciéncia: sua evolucao; a

neutralidade cientifica; tipos de pesquisa; e Projeto de pesquisa.

4. COMPETENCIAS

o Aplicar as definicdes, conceitos, interpretacdes e modelos, bem como o procedimento

cientifico as atividades profissionais.
e Conhecer, relacionar e comparar os tipos de conhecimento;

e Discutir a metodologia cientifica aplicada aos trabalhos académicos produzidos no

CBMDF;
e Distinguir os tipos de pesquisa;

o Escolher um tema de estudo para producdo de posterior trabalho cientifico;
e Identificar os fatores que interferem na escolha do tema de uma pesquisa;
e Redigir trabalhos académicos que contemplem a metodologia cientifica apresentada na

disciplina.

5.

CONTEUDO PROGRAMATICO
UNIDADE |
Carga horaria: 10 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO

Modalidade

1. Introducdo & metodologia cientifica:
1.1. Tipos de conhecimento: empirico, filoséfico, teoldgico e
cientifico;

Presencial ou EAD




1.2.
1.3.
1.4.

A ciéncia: evolucdo da ciéncia e neutralidade cientifica;
Tipos de pesquisa;
As normas da ABNT.

UNIDADE I
Carga horaria: 20 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

2. O Projeto de Pesquisa:
2.1. A escolhadotema;
2.2. Elaboracéo da justificativa,; Presencial
2.3. Identificacdo do problema;
2.4. Aprovacdo do tema.
6. INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISENSORIAIS

Os procedimentos de ensino devem incluir atividades que possibilitem a ocorréncia da
aprendizagem como processo dinamico. Considerando o isso, quanto mais atividades de
demonstracdo e exemplificacdo por parte do Instrutor e atividades praticas por parte dos

alunos,

melhor sera para o processo de aprendizagem. Portanto, a partir do exposto,

recomenda-se:

Partir do universo conhecido, associando a informacdo nova aos padrbes
anteriormente convencionados;

Usar linguagem direcionada a diversidade cultural que permeia a lingua e a
multiplicidade de tipos humanos que participardo da atividade;

Realizar exercicios a partir de situacBes simuladas, estudo de casos ou exemplos,
oportunizando ao aluno a vivéncia e a contextualizacdo dos contetdos
apresentados;

Estimular a troca de informacgdes e a inter-relagéo instrutor/aluno, aluno/aluno;
Associar a palavra falada ou escrita a projecao de imagens, objetivando a formacgéo
da imagem mental o mais préximo possivel do real, facilitando a compreensao e
fixacdo da informacéo;

Apresentar os conteudos de maneira dindmica e interativa, estimulando a atencéo e
despertando o interesse;

Aproveitar histérias e termos locais para ilustrar a informacao;

Estar atento a cultura local evitando constrangimentos;

Aproveitar os recursos multimidia que a informatica oferece, estimulando a memdaria
visual e auditiva, objetivando melhor compreenséo e maior fixacdo das informacgbes
novas e ainda nao vivenciadas;

Propiciar momentos de descontracdo alternados aos de atencdo e tensdo,
objetivando simular a situac@o que sera vivida pelos alunos em seu ambiente real de
trabalho.




Para a consecuc¢do das competéncias elencadas, poderédo ser utilizadas, dentre outras
abordagens:

e Aulas expositivas empregando: quadro branco, retroprojetor, PowerPoint e lousa
digital interativa;

e Seminérios para apresentacdo de trabalhos de pesquisa;

¢ Resolucdo de problemas;

e Estudos dirigidos em sala de aula;

e Estudos de caso;

e Listas de tarefas;

e Discussdes em grupo;

e Discussdes dirigidas;

¢ Investigacao cientifica;

e Debate cruzado;

o Demonstracao / aula pratica;

e Simulados e simulacros;

e \Visitas.

Realizar exercicios selecionados em funcéo dos objetivos e ajustados aos conteldos.
Considerar a seguinte ordem de aplicacao:

e 1°- Exercicios de aprendizagem: realizados sob a orientacdo do instrutor/professor
seguindo um passo a passo a partir do raciocinio mais simples ao mais complexo
objetivando a compreensdo e a aplicacdo pratica. Cabe ao instrutor/professor
esclarecer as duvidas dos alunos, ajustar e/ou corrigir.

e 2°- Exercicios de fixacdo: realizados com repeticdo que visam a memorizacdo das
variaveis e suas aplicacdes, a melhoria de desempenho, a reducdo do tempo de
execucdo, ou ainda a melhoria da integracdo entre os elementos de uma equipe ou
guarnicdo. Deve ser realizado pelo aluno individualmente ou em grupos conforme a
natureza dos contetdos. Ao professor/instrutor cabe supervisionar e interferir apenas
naquilo que for indispensavel. O aluno deve exercitar a autonomia.

e 3°- Exercicios de revisdo: Consistem num rol de atividades que o aluno ou grupo de
alunos devem desenvolver sem consulta aos materiais informativos. Devem conter
todas as varidveis estudadas. Ao instrutor/professor cabe observar e interferir
apenas no essencial ou quando houver risco para o aluno/grupos de alunos.

e 4° - Exercicios de avaliagdo: sdo as chamadas provas que tém por finalidade
verificar a aprendizagem dos conteddos ministrados. Estas devem seguir a Norma
Geral de Avaliacdo e Medidas de Aprendizagem em vigor. Essa atividade é a
penultima etapa do processo sendo a ultima o feedback. Assim, depois de realizadas
e corrigidas, o instrutor/professor deve aproveitar a aula seguinte para esclarecer
possiveis duvidas e até rever algum conteltdo de dificuldade comum a maioria antes
de iniciar um novo conteudo.

Recomenda-se 0 uso dos recursos abaixo listados e todos os outros que contribuam




com a aprendizagem e auxiliem o ensino:

» Recursos Humanos:
=  Professor/Instrutor;
=  Alunos;
=  Pessoal escolar.

» Recursos Audiovisuais:
=  Projetor/Data show;
=  Microcomputador com software de apresentacgdo de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execucao de videos e audios;
= Aparelho de televisao;
= DVD/CD-ROM entre outros;
= Internet;
= Lousa interativa;
= Quadro branco e canetas adequadas.

> Recursos Materiais:
=  Notebook.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem ocorrera de maneira:

1. Qualitativa: serd realizada pelo docente ao final de cada uma das unidades ou
modulos apresentados. Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de maneira
geral, tendo como foco a andlise do alcance dos objetivos;

2. Quantitativa: sera realizada pelo docente a intervalos regulares, considerando a
carga horéria da disciplina, sua natureza e necessidades especificas de verificacdo
da aprendizagem. Poderao ser usadas provas escritas e praticas.

Todo o processo de avaliacdo deve estar em conformidade com as normas de avaliagdo
em vigor na Corporagéo.

8. REFERENCIAS

REFERENCIA BASICA

BRASIL. ABNT. NBR- 0. Elaboracdo de Normas Técnicas. Rio de Janeiro: 1990.

. ABNT. NBR 105 20. Apresentacdo de Citacbes em documentos. Rio de Janeiro:
1988. 3 p.




. ABNT. NBR 10719. Apresentagcdo de livros técnicos — cientifico. Rio de Janeiro:

1989. 17 p.
. ABNT. NBR 6029. Apresentacao de Livros e folhetos. Rio de Janeiro: 1980. 6 p.

. CBMDF. Manual de Normatizacdo de Trabalhos Académicos do CBMDF. 2010.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Técnicas de pesquisas. 7.ed. Séo
Paulo: Atlas, 2008.

GIL, Carlos. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. 4 ed. Editora Atlas: Sdo Paulo, 2009.

OLIVEIRA, Silvio Luiz. Tratado de metodologia cientifica: projetos de pesquisas, TGlI,
TCC,monografias, dissertacdes e teses. 2 ed. Pioneira: S&o Paulo, 1999.

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do Trabalho Cientifico. 23 ed. Cortez: Sao Paulo,
2007.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

BELLO, José Luiz de Paiva, Metodologia Cientifica. [S.n.], Rio de Janeiro, 2004.

BRASIL. ABNT. NBR 6023: informacdo e documentacdo: referéncias: elaboracdo. Rio de
Janeiro: ABNT, 2002a.

CERVO, Amado Luiz; BERVIAN, Pedro Alcino. Metodologia cientifica. 4 ed. Sao Paulo:
Makron Books, 1996.

ECO, Humberto. Como se faz uma tese. Sdo Paulo: Perspectivas, 1991. 170 p.

SANTOS, Jodo Almeida, Metodologia Cientifica. 3 ed. S&o Paulo: Futura, 2000. 276 p.

9.

EQUIPE TECNICA

Prof.2 Zilta Diaz Penna Marinho




TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO — ELABORACAO DO PROJETO

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Academia de Bombeiro Militar — ABMIL

Curso: CFO — Curso de Formacéao de Oficiais

Ano de elaboracao: 2016 Nucleo: Iniciacdo a Pesquisa

Disciplina: Trabalho de Concluséo de Curso - Elaboracéo do Projeto Carga horaria: 30 h/a

2. OBJETIVO

A disciplina Metodologia Cientifica tem como escopo apresentar conceitos e interpretacfes
iniciais referentes as producdes académicas no ambito do CBMDF, objetivando iniciar o
aluno na pesquisa académica.

3. EMENTA

Apresentacdo e estudo das Normas da ABNT e do CBMDF: Diretrizes para elaboracdo de
trabalhos cientificos; digitacdo, alinhamento, impressdo, margens, encadernacéo e estrutura
geral. Estudo da metodologia do Projeto de Pesquisa: tipos e constituicdo. Elaboracédo de
projeto de pesquisa.

4. COMPETENCIAS

e Apresentar trabalho académico de projeto de pesquisa de acordo com as normas
apresentadas na disciplina;

e Estudar a metodologia de confeccao de trabalhos académicos em vigor na Corporagéo;

¢ ldentificar as normas vigentes na Corporacao para confec¢ao de trabalhos académicos;

e Praticar as diretrizes para a elaboracao de trabalhos cientificos em vigor na Corporacao;

e Redigir trabalho académico de projeto de pesquisa dentro das normas apresentadas na
disciplina;

e Relacionar os tipos, constituicdo e composicdo de projetos de pesquisa.

5. CONTEUDO PROGRAMATICO
UNIDADE |
Carga horaria: 10 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

1. Apresentacdo e estudo das Normas da ABNT e do CBMDF:
1.1. Diretrizes para elaboracdo de trabalhos cientificos;
1.2. Metodologia do Projeto de Pesquisa:
1.2.1. Tipos de Pesquisa;
1.2.2. Projeto de Pesquisa;

Semi-presencial




1.2.3. Tema;

1.2.4. Delimitag&do do Tema,
1.2.5. Metodologia;

1.2.6. Justificativa;

1.2.7. Problema;

1.2.8. Hipotese;

1.2.9. Resultados esperados;
1.2.10. Objetivos;

1.2.11. Fundamentagéo tedrica.

UNIDADE I
Carga horaria: 20 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

2. O Projeto de Pesquisa:
2.1. Redacéo; Semi-presencial
2.2. Defesa.

6. INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISENSORIAIS

Os procedimentos de ensino devem incluir atividades que possibilitem a ocorréncia da
aprendizagem como processo dinamico. Considerando o isso, quanto mais atividades de
demonstracdo e exemplificacdo por parte do Instrutor e atividades praticas por parte dos
alunos, melhor serd para o processo de aprendizagem. Portanto, a partir do exposto,
recomenda-se:

e Partir do universo conhecido, associando a informacdo nova aos padrbes
anteriormente convencionados;

e Usar linguagem direcionada a diversidade cultural que permeia a lingua e a
multiplicidade de tipos humanos que participardo da atividade;

o Realizar exercicios a partir de situacbes simuladas, estudo de casos ou exemplos,
oportunizando ao aluno a vivéncia e a contextualizacdo dos conteldos
apresentados;

o Estimular a troca de informagdes e a inter-relagéo instrutor/aluno, aluno/aluno;

e Associar a palavra falada ou escrita a projecéo de imagens, objetivando a formacéo
da imagem mental o mais préximo possivel do real, facilitando a compreensao e
fixacdo da informacéo;

e Apresentar os contetidos de maneira dindmica e interativa, estimulando a atencéo e
despertando o interesse;

e Aproveitar histérias e termos locais para ilustrar a informacao;

e Estar atento a cultura local evitando constrangimentos;

e Aproveitar os recursos multimidia que a informatica oferece, estimulando a memoria
visual e auditiva, objetivando melhor compreenséo e maior fixacdo das informacgbes
novas e ainda nao vivenciadas;




e Propiciar momentos de descontracdo alternados aos de atencdo e tensdo,
objetivando simular a situacé@o que sera vivida pelos alunos em seu ambiente real de
trabalho.

Para a consecuc¢do das competéncias elencadas, poderédo ser utilizadas, dentre outras
abordagens:

e Aulas expositivas empregando: quadro branco, retroprojetor, PowerPoint e lousa
digital interativa;

e Seminérios para apresentacéo de trabalhos de pesquisa;

¢ Resolucdo de problemas;

e Estudos dirigidos em sala de aula;

e Estudos de caso;

e Listas de tarefas;

e Discussdes em grupo;

e Discussdes dirigidas;

¢ Investigacdo cientifica;

e Debate cruzado;

o Demonstracao / aula pratica;

e Simulados e simulacros;

e \Visitas.

Realizar exercicios selecionados em funcéo dos objetivos e ajustados aos conteldos.
Considerar a seguinte ordem de aplicacgéo:

e 1°- Exercicios de aprendizagem: realizados sob a orientacdo do instrutor/professor
seguindo um passo a passo a partir do raciocinio mais simples ao mais complexo
objetivando a compreensdo e a aplicacdo pratica. Cabe ao instrutor/professor
esclarecer as duvidas dos alunos, ajustar e/ou corrigir.

e 2°- Exercicios de fixacdo: realizados com repeticdo que visam a memorizacdo das
variaveis e suas aplicacdes, a melhoria de desempenho, a reducdo do tempo de
execucdo, ou ainda a melhoria da integracdo entre os elementos de uma equipe ou
guarnicdo. Deve ser realizado pelo aluno individualmente ou em grupos conforme a
natureza dos contetdos. Ao professor/instrutor cabe supervisionar e interferir apenas
naquilo que for indispensavel. O aluno deve exercitar a autonomia.

e 3°- Exercicios de revisdo: Consistem num rol de atividades que o aluno ou grupo de
alunos devem desenvolver sem consulta aos materiais informativos. Devem conter
todas as varidveis estudadas. Ao instrutor/professor cabe observar e interferir
apenas no essencial ou quando houver risco para o aluno/grupos de alunos.

e 4° - Exercicios de avaliagdo: sdo as chamadas provas que tém por finalidade
verificar a aprendizagem dos conteldos ministrados. Estas devem seguir a Norma
Geral de Avaliacdo e Medidas de Aprendizagem em vigor. Essa atividade € a
penultima etapa do processo sendo a ultima o feedback. Assim, depois de realizadas
e corrigidas, o instrutor/professor deve aproveitar a aula seguinte para esclarecer
possiveis duvidas e até rever algum contetdo de dificuldade comum a maioria antes




de iniciar um novo conteudo.

Recomenda-se 0 uso dos recursos abaixo listados e todos os outros que contribuam

com a aprendizagem e auxiliem o ensino:

» Recursos Humanos:
=  Professor/Instrutor;
=  Alunos;
= Pessoal escolar.

» Recursos Audiovisuais:
=  Projetor/Data show;
=  Microcomputador com software de apresentacgdo de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execucao de videos e audios;
= Aparelho de televisao;
= DVD/CD-ROM entre outros;
= Internet;
= Lousa interativa;
= Quadro branco e canetas adequadas.

> Recursos Materiais:
=  Notebook.

7.

AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagdo da aprendizagem ocorrera de maneira:
Ao final desta disciplina, havera uma Banca de Qualificagdo para a qual cada aluno

apresentara seu projeto:

1.

Trabalhos escritos entregues na Secretaria do CFO em data e horario a ser
determinado pela Coordenacdo do Curso - duas copias impressas com encadernacao
com espiral em conformidade com o Manual de normatizacéo de trabalhos em vigor na
Corporagao;

Apresentacdo em sala de aula - apresentacdo do Projeto pelo aluno em até 10 minutos.
Podem ser usados pelo aluno a tela interativa, apresentacdo em Power Point, flipchat
ou outro recurso complementar disponivel,

A Banca examinadora devera ler e apreciar o trabalho conforme ficha de avaliagdo
escrita, atribuindo os pontos correspondentes e tendo como referéncia Unica o Manual
de normatizacdo de trabalhos académicos em vigor na Corporacao

Ordem e horérios das apresentacdes (modelo)

Ordem |Matricula | Nome Data Horario

1

2




5.  Critérios

Conforme itens e escala constantes nas tabelas apresentadas no titulo Aspectos a
serem observados e respectiva escala de pontuacgdo: (férmulas referentes as sugestdes de
itens a serem avaliados)

5.1. A base de célculo para a média da disciplina é:

e Quanto a parte escrita, cabe as bancas examinadoras avaliarem 0s seguintes requisitos
considerando a escala de 1 a 5 onde: 1 corresponde a muito ruim, 2 ruim, 3 regular, 4
bom e 5 muito bom. O valor maximo possivel de pontos para a apresentacdo escrita é de
70. A base de célculo da nota de cada avaliador é:

Onde:

Pontuacéo Maxima: 100
Caélculo: N; =2 '70 N; = Nota avaliacédo escrita

70 pontos
p = Pontos obtidos

o A nota final serd a MEDIA SIMPLES das NOTAS dadas pelos avaliadores.

e Quanto a avaliacdo da parte oral cabe as bancas examinadoras avaliarem os requisitos
considerando a escala de 1 a 5 onde 1 corresponde a muito ruim, 2 ruim, 3 regular, 4 bom
e 5 muito bom. O valor maximo possivel de pontos para a apresentacdo oral é de 65. A
base de céalculo da nota de cada avaliador é:

Onde:

Pontuacédo Maxima: p. 100

65

Calculo: N2 = N2= Nota da apresentacao oral
65 pontos

p = Pontos obtidos

o A nota final serd a MEDIA SIMPLES das NOTAS dadas pelos avaliadores.

¢ A média final da disciplina é a calculada entre a média da nota da apresentacéo oral
e da escrita, considerando a seguinte equacéo:

Célculo: Onde:




_(2xNy)+ N, Ne= Nota final

Nf 3

N; = nota obtida na avaliacéo escrita

N,= nota obtida na apresentacao oral

5.2. Aspectos a serem observados e respectivas escalas de pontuacao: (sugestao)

1. Parte escrita

Escala
Aspectos observados

112 3

Ha coeréncia entre tema, titulo, objetivo geral e hipéteses (se for o caso)

Desenvolve 0s textos e suas partes com introducdo, desenvolvimento e
concluséao

E objetivo e claro na escrita

Escreve os tdpicos que deseja abordar no texto

Escreve paragrafos que tenham relagdo com o objetivo do texto

Faz uma coesdo ou ligacéo entre os paragrafos e ideias

Seleciona as informag¢fes que vém ao encontro de seu objetivo

Utiliza sinbnimos para nao repetir palavras no texto

Usa adequadamente a lingua e as normas

Apresenta ideias para melhorar processos ou resolver problemas

Apresenta o texto considerando o contexto no qual a situacdo problema esta
inserida

Ha concatenacéo légica das ideias apresentadas no trabalho

Classifica adequadamente a pesquisa na Metodologia

Apresenta fontes de pesquisa atuais e pertinentes ao tema

Total

2. Parte oral

Escala
Aspectos observados

123

Demonstra ter planejado a apresentacdo evidenciando o objetivo, conteudo,




sequéncia dos topicos.

Apresenta os tépicos com fluéncia, gradualidade e logicidade

Demonstra ter conhecimento do assunto

Provoca reflexdes que estimulam a compreensao

Envolve a plateia na apresentacdo, mantendo sua atengéo

Fala de forma atraente, clara, entusiasta, objetiva e segura

Apresenta exemplos e histérias que enriquecem a apresentacdo sendo fiel
ao conteudo do trabalho

Apresenta material de apoio com qualidade e criatividade

Demonstra atencéo e respeito para com os ouvintes

Escuta ativamente e posiciona-se de forma empética diante das inser¢oes
da Banca

Usa linguagem e terminologia adequadas

Se expressa com timbre, ritmo, velocidade e volume adequados de forma a
manter a atencdo dos que o assistem

Apresenta-se com uniforme e conduta adequados a situacao

Total
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1.

PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL

IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Academia de Bombeiro Militar - ABMIL

Curso: CFO — Curso de Formacéao de Oficiais

Ano de elaboracao: 2016 Nucleo: Ciéncias Sociais
Disciplina: Psicologia Organizacional Carga horaria: 30 h/a
2.  OBJETIVO

Proporcionar aos Cadetes o estudo das orientagbes teoricas e praticas da Psicologia
Organizacional, de forma a favorecer o aperfeicoamento pessoal e profissional, e buscar a
compreensao de fendmenos psicoldgicos no &mbito do CBMDF.

3. EMENTA

¢ Nogbes basicas sobre Psicologia Organizacional,

¢ Introducdo ao conceito de Personalidade e da sua influéncia no ambiente de trabalho;

e Comportamento organizacional;

e Saulde mental, psicopatologia e a questao psicoldgica no trabalho;

¢ Qualidade de Vida no Trabalho (QVT);

o Constructos inerentes ao ambiente organizacional: Comunicacdo; Conflitos;
Motivagdo, comprometimento e engajamento; Potencial e desempenho; Poder
organizacional; Cultura e clima organizacional; Equipes de trabalho; Desenvolvimento
de pessoas; Gestdo da mudanca.

4. COMPETENCIAS

Compreender as teorias da Psicologia Organizacional;

Identificar os modelos e técnicas de motivagdo, comunicacao, estimulando a visao critica
sobre a importancia dos aspectos relativos ao nivel socioemocional da eficiéncia,
eficacia e afetividade organizacional,

Compreender a formacado da personalidade e suas relagdes com o ambiente social do
trabalho;

Refletir sobre os problemas tipicos do comportamento humano e sua repercussao no
ambiente de trabalho, através das diferentes abordagens teéricas;

Ampliar a compreensdo do comportamento humano dentro de uma perspectiva
conceitual e humana;

Adaptar e aplicar as teorias da Psicologia Organizacional para o ambiente CBMDF,;
Identificar a natureza do comportamento humano dentro do CBMDF,;

Preparar e executar avaliagcbes de desempenho;

Buscar métodos que garantam a implantacdo e a manutenc¢éo de acfes de Qualidade de
Vida no Trabalho;




Identificar os indicios de adoecimento mental no ambiente trabalho;

Investigar as formas de integracéo do individuo na organizacéo social,

Identificar a formacdo da personalidade e suas relacdes com o ambiente social do
trabalho;

Explicar os problemas tipicos do comportamento humano e sua repercussao no
ambiente de trabalho;

Implantar acdes que promovam a prevencdo do adoecimento dos trabalhadores no
ambiente de trabalho;

Definir estratégias de monitoramento do clima organizacional na sua OBM;

Implantar acdes para controlar a produtividade dos trabalhadores e a qualidade do
produto de entrega;

Promover as mudancas necessérias ao ambiente de trabalho de forma a alcancar os
objetivos propostos.

CONTEUDO PROGRAMATICO
UNIDADE |
Carga horéria: 5 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

1. O Conceito de Psicologia Organizacional,
2. Histdria da Psicologia Organizacional; Presencial ou EAD
3. A construcao social do sujeito;
4. Modelos mentais;
Presencial
5. Personalidade e outros fendmenos psicologicos.
UNIDADE I
Carga horaria: 15 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
6. Introducgéo ao estudo do comportamento organizacional; Presencial ou EAD
7. Grupos e equipes de trabalho;
8. Processos de comunicacao e feedback;
9. Motivagdo, comprometimento e engajamento no trabalho;
10. Avaliacdo de desempenho;
11. Treinamento e desenvolvimento pessoal; Presencial
12. Conflitos no ambiente organizacional;
13. Gestéo de mudancgas;
14. Poder organizacional,
15. Cultura e clima organizacional.

UNIDADE 11l




Carga horaria: 10 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade
16. Saude mental do trabalhador; Presencial ou EAD
17. Psicopatologias relacionadas ao trabalho;
18. Violéncia psicoldgica no trabalho; Presencial
19. Qualidade de vida no trabalho.

INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS

Os procedimentos de ensino devem incluir atividades que possibilitem a ocorréncia da

aprendizagem como processo dinamico. Considerando o isso, quanto mais atividades de
demonstracdo e exemplificacdo por parte do Instrutor e atividades praticas por parte dos
alunos, melhor serd para o processo de aprendizagem. Portanto, a partir do exposto,
recomenda-se:

Partir do universo conhecido, associando a informacdo nova aos padrbes
anteriormente convencionados;

Usar linguagem direcionada a diversidade cultural que permeia a lingua e a
multiplicidade de tipos humanos que participardo da atividade;

Realizar exercicios a partir de situacfes simuladas, estudo de casos ou exemplos,
oportunizando ao aluno a vivéncia e a contextualizacdo dos conteldos
apresentados;

Estimular a troca de informagdes e a inter-relagéo instrutor/aluno, aluno/aluno;
Associar a palavra falada ou escrita a projecao de imagens, objetivando a formacgéo
da imagem mental o mais préximo possivel do real, facilitando a compreensao e
fixacdo da informacéo;

Apresentar os conteudos de maneira dindmica e interativa, estimulando a atencéo e
despertando o interesse;

Aproveitar histérias e termos locais para ilustrar a informacao;

Estar atento a cultura local evitando constrangimentos;

Aproveitar os recursos multimidia que a informatica oferece, estimulando a memdaria
visual e auditiva, objetivando melhor compreenséo e maior fixacdo das informacgbes
novas e ainda nao vivenciadas;

Propiciar momentos de descontracdo alternados aos de atencdo e tensdo,
objetivando simular a situac@o que sera vivida pelos alunos em seu ambiente real de
trabalho.

Para a consecuc¢do das competéncias elencadas, poderédo ser utilizadas, dentre outras

abordagens:

Aulas expositivas empregando: quadro branco, retroprojetor, PowerPoint e lousa
digital interativa;
Seminarios para apresentacao de trabalhos de pesquisa;




¢ Resolucdo de problemas;

e Estudos dirigidos em sala de aula;
e Estudos de caso;

e Listas de tarefas;

e Discussdes em grupo;

e Discussdes dirigidas;

¢ Investigacao cientifica;

e Debate cruzado;

o Demonstracao / aula pratica;
e Simulados e simulacros;

e \Visitas.

Realizar exercicios selecionados em funcéo dos objetivos e ajustados aos conteldos.
Considerar a seguinte ordem de aplicacao:

e 1°- Exercicios de aprendizagem: realizados sob a orientacdo do instrutor/professor
seguindo um passo a passo a partir do raciocinio mais simples ao mais complexo
objetivando a compreensdo e a aplicacdo pratica. Cabe ao instrutor/professor
esclarecer as duvidas dos alunos, ajustar e/ou corrigir.

e 2°- Exercicios de fixacdo: realizados com repeticdo que visam a memorizacdo das
variaveis e suas aplicacdes, a melhoria de desempenho, a reducdo do tempo de
execucdo, ou ainda a melhoria da integracdo entre os elementos de uma equipe ou
guarnicdo. Deve ser realizado pelo aluno individualmente ou em grupos conforme a
natureza dos contetdos. Ao professor/instrutor cabe supervisionar e interferir apenas
naquilo que for indispensavel. O aluno deve exercitar a autonomia.

e 3°- Exercicios de revisdo: Consistem num rol de atividades que o aluno ou grupo de
alunos devem desenvolver sem consulta aos materiais informativos. Devem conter
todas as varidveis estudadas. Ao instrutor/professor cabe observar e interferir
apenas no essencial ou quando houver risco para o aluno/grupos de alunos.

e 4° - Exercicios de avaliagdo: sdo as chamadas provas que tém por finalidade
verificar a aprendizagem dos conteldos ministrados. Estas devem seguir a Norma
Geral de Avaliacdo e Medidas de Aprendizagem em vigor. Essa atividade € a
penultima etapa do processo sendo a ultima o feedback. Assim, depois de realizadas
e corrigidas, o instrutor/professor deve aproveitar a aula seguinte para esclarecer
possiveis duvidas e até rever algum contetdo de dificuldade comum a maioria antes
de iniciar um novo conteudo.

Recomenda-se 0 uso dos recursos abaixo listados e todos os outros que contribuam
com a aprendizagem e auxiliem o ensino:

» Recursos Humanos:
=  Professor/Instrutor;
=  Alunos;
=  Pessoal escolar.




» Recursos Audiovisuais:
=  Projetor/Data show;
=  Microcomputador com software de apresentacgdo de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execucao de videos e audios;
= Aparelho de televisao;
= DVD/CD-ROM entre outros;
= Internet;
= Lousa interativa;
= Quadro branco e canetas adequadas.

> Recursos Materiais:
=  Notebook.

As aulas deverédo ser expositivo-dialogadas, complementadas com dinamicas de grupo;
leituras dirigidas; apresentagéo de trabalhos em seminério. Devera haver também analise de
filmes, seriados, documentérios, entre outros. O instrutor devera, adicionalmente, propor
trabalhos individuais e/ou em grupo sobre assuntos abordados em sala.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem ocorrera de maneira:

1. Qualitativa: sera realizada pelo docente ao final de cada uma das unidades ou
moddulos apresentados. Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de maneira
geral, tendo como foco a analise do alcance dos objetivos;

2. Quantitativa: sera realizada pelo docente a intervalos regulares, considerando a
carga horéria da disciplina, sua natureza e necessidades especificas de verificacao
da aprendizagem. Poderao ser usadas provas escritas e praticas.

Todo o processo de avaliacdo deve estar em conformidade com as normas de
avaliacdo em vigor na Corporacao.
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GESTAO DE PESSOAS

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Academia de Bombeiro Militar — ABMIL

Curso: CFO — Curso de Formacéao de Oficiais

Ano de elaboracao: 2016 Ndcleo: Gestao e Estratégia

Disciplina: Gestao de Pessoas Carga horaria: 30 h/a

2. OBJETIVO

Propiciar que o aluno perceba sistemicamente a importancia da gestdo de pessoas e que
discuta e reflita sobre os conhecimentos técnicos e desenvolvimento de habilidades que o
auxiliem no processo de tomada de decisdo e gerenciamento de pessoas com eficacia em
todas as func¢bes, contribuindo para uma organizacéo produtiva.

3.  EMENTA

Conceitos fundamentais na gestédo de recursos humanos: Breve historico, a postura do gestor
de RH, Motivacdo, estrutura organizacional, terceirizacdo em recursos humanos.
Subsistemas da administracdo operacional de RH: Recrutamento e selecdo, remuneracao,
beneficios, treinamento e desenvolvimento, avaliagdo de desempenho, departamento de
pessoal, higiene e seguranca do trabalho, servicos gerais, contencioso trabalhista e
assisténcia social, relagfes trabalhistas.

4. COMPETENCIAS

e Possuir conhecimentos técnicos da &rea de atuacdo, aplicando-os para o alcance dos
resultados;

e Alocar os membros da equipe nas atividades especificas, considerando suas
competéncias individuais, para o alcance dos resultados;

e Dialogar com os servidores, seja militares ou civis, para identificar seus pontos de
melhoria, estimulando-os a buscar o desenvolvimento das competéncias requeridas;

e Reconhecer e valorizar as pessoas, incentivando a permanéncia dos talentos no
exercicio das atividades;

e Solucionar os problemas e conflitos, com impessoalidade e flexibilidade, proporcionando
um ambiente de trabalho saudavel;

e Valorizar a cultura de inovacao, criando espacos que estimulem a proposi¢édo de ideais e
aplicacdo de boas praticas nas situagfes de trabalho.

5. CONTEUDO PROGRAMATICO
UNIDADE |
Carga horaria: 10 h/a



CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

1. Conceitos fundamentais na gestao de recursos humanos:
1.1. Breve histérico;
1.2. A postura do gestor de RH,; Presencial
1.3. Estrutura organizacional,
1.4. Terceirizagdo em recursos humanos;
1.5. Motivacao.

UNIDADE I
Carga horaria: 20 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

2. Subsistemas da administracdo operacional de RH:
2.1. Recrutamento e selecao;
2.2. Remuneracgéo;
2.3. Beneficios;
2.4. Treinamento e desenvolvimento;
2.5. Avaliacdo de desempenho;
2.6. Departamento de pessoal;
2.7. Higiene e seguranca do trabalho;
2.8. Servicos gerais;
2.9. Contencioso trabalhista e assisténcia social;
2.10. Relacdes trabalhistas.

Presencial

6. INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISENSORIAIS

Os procedimentos de ensino devem incluir atividades que possibilitem a ocorréncia da
aprendizagem como processo dinamico. Considerando o isso, quanto mais atividades de
demonstracdo e exemplificacdo por parte do Instrutor e atividades praticas por parte dos
alunos, melhor serd para o processo de aprendizagem. Portanto, a partir do exposto,
recomenda-se:

e Partir do universo conhecido, associando a informacdo nova aos padrbes
anteriormente convencionados;

e Usar linguagem direcionada a diversidade cultural que permeia a lingua e a
multiplicidade de tipos humanos que participardo da atividade;

o Realizar exercicios a partir de situa¢bes simuladas, estudo de casos ou exemplos,
oportunizando ao aluno a vivéncia e a contextualizacdo dos contetdos
apresentados;

e Estimular a troca de informacdes e a inter-relagéo instrutor/aluno, aluno/aluno;

e Associar a palavra falada ou escrita a projecéo de imagens, objetivando a formacéo
da imagem mental o mais préximo possivel do real, facilitando a compreensao e
fixacdo da informacéo;




e Apresentar os contetdos de maneira dindmica e interativa, estimulando a atencéo e
despertando o interesse;

e Aproveitar histérias e termos locais para ilustrar a informacao;

e Estar atento a cultura local evitando constrangimentos;

e Aproveitar os recursos multimidia que a informéatica oferece, estimulando a memoria
visual e auditiva, objetivando melhor compreenséo e maior fixacdo das informacbes
novas e ainda nao vivenciadas;

e Propiciar momentos de descontracdo alternados aos de atencdo e tensdo,
objetivando simular a situac@o que sera vivida pelos alunos em seu ambiente real de
trabalho.

Para a consecuc¢do das competéncias elencadas, poderédo ser utilizadas, dentre outras
abordagens:

e Aulas expositivas empregando: quadro branco, retroprojetor, PowerPoint e lousa
digital interativa;

e Seminérios para apresentacdo de trabalhos de pesquisa;

¢ Resolucdo de problemas;

e Estudos dirigidos em sala de aula;

e Estudos de caso;

e Listas de tarefas;

e Discussdes em grupo;

e Discussdes dirigidas;

¢ Investigacao cientifica;

e Debate cruzado;

o Demonstracao / aula pratica;

e Simulados e simulacros;

e \Visitas.

Realizar exercicios selecionados em funcéo dos objetivos e ajustados aos conteldos.
Considerar a seguinte ordem de aplicacao:

e 1°- Exercicios de aprendizagem: realizados sob a orientacdo do instrutor/professor
seguindo um passo a passo a partir do raciocinio mais simples ao mais complexo
objetivando a compreensdo e a aplicacdo pratica. Cabe ao instrutor/professor
esclarecer as duvidas dos alunos, ajustar e/ou corrigir.

e 2°- Exercicios de fixacdo: realizados com repeticdo que visam a memorizacdo das
variaveis e suas aplicacdes, a melhoria de desempenho, a reducdo do tempo de
execucdo, ou ainda a melhoria da integracdo entre os elementos de uma equipe ou
guarnicdo. Deve ser realizado pelo aluno individualmente ou em grupos conforme a
natureza dos contetdos. Ao professor/instrutor cabe supervisionar e interferir apenas
naquilo que for indispensavel. O aluno deve exercitar a autonomia.

e 3°- Exercicios de revisdo: Consistem num rol de atividades que o aluno ou grupo de
alunos devem desenvolver sem consulta aos materiais informativos. Devem conter
todas as varidveis estudadas. Ao instrutor/professor cabe observar e interferir




apenas no essencial ou quando houver risco para o aluno/grupos de alunos.

4° - Exercicios de avaliacdo: sdo as chamadas provas que tém por finalidade
verificar a aprendizagem dos conteldos ministrados. Estas devem seguir a Norma
Geral de Avaliacdo e Medidas de Aprendizagem em vigor. Essa atividade é a
penultima etapa do processo sendo a ultima o feedback. Assim, depois de realizadas
e corrigidas, o instrutor/professor deve aproveitar a aula seguinte para esclarecer
possiveis duvidas e até rever algum conteldo de dificuldade comum a maioria antes
de iniciar um novo conteudo.

Recomenda-se 0 uso dos recursos abaixo listados e todos os outros que contribuam
com a aprendizagem e auxiliem o ensino:

>

Recursos Humanos:

=  Professor/Instrutor;
=  Alunos;

=  Pessoal escolar.

Recursos Audiovisuais:

=  Projetor/Data show;

= Microcomputador com software de apresentacgdo de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execucao de videos e audios;

= Aparelho de televiséo;

= DVD/CD-ROM entre outros;

= Internet;

= Lousa interativa;

= Quadro branco e canetas adequadas.

Recursos Materiais:
=  Notebook.

7.

AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem ocorrera de maneira:

1.

Qualitativa: sera realizada pelo docente ao final de cada uma das unidades ou
modulos apresentados. Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de maneira
geral, tendo como foco a analise do alcance dos objetivos;

Quantitativa: sera realizada pelo docente a intervalos regulares, considerando a
carga horéria da disciplina, sua natureza e necessidades especificas de verificacao
da aprendizagem. Poderao ser usadas provas escritas e praticas.

Todo o processo de avaliagdo deve estar em conformidade com as normas de
avaliacdo em vigor na Corporacao.




8. REFERENCIAS

REFERENCIA BASICA

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas. 3 ed, Sdo Paulo, Campus, 2009

MARRAS, Jean Pierre. Administracdo de Recursos Humanos - do operacional ao
estratégico. 14 ed. Saraiva: Sdo Paulo, 2011.

. Gestao de Pessoas — em empresas inovadoras. 12 ed. Saraiva: Sdo Paulo, 2011.

ROBBINS, Stephen P. Fundamentos do Comportamento Organizacional. Pearson Prentice
Hall: Sao Paulo, 2009.

SENGE, Peter M. A Quinta Disciplina — Arte e prética da organizagcdo que aprende. 26 ed.
Best Seller: Rio de Janeiro, 2010.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

HAMEL, Gary. Liderando a Revolugdo. Campus: Rio de Janeiro, 2000.

BOTERF, Guy Le. Desenvolvendo a Competéncia dos Profissionais. 3 ed. Artmed: Porto
Alegre, 2003.

QUEIROZ, Claudio. As Competéncias das Pessoas. 4 ed. DVS: Sdo Paulo, 2011

ROSA, Méario. A Reputagdo na Velocidade do Pensamento — Imagem e Etica na Era Digital.
Geracao Editorial: Sdo Paulo, 2006.

. Sindrome de Aquiles.

Filmografia

e A arvore e 0 garoto. Video sobre atitude. Disponivel em
http://www.youtube.com/watch?v=-VD5Rpz9tdY. YouTube

e Coach. Disponivel em http://www.youtube.com/watch?v=UY75MQte4RU. YouTube

e Competéncias e Habilidades. Disponivel em:
http://www.youtube.com/watch?v=tPs60KMB6XI. YouTube

e Fabrica de Loucuras, EUA. Dublado. Disponivel em:  YouTube

e We All Want to be Young (legendado). Video produzido para mostrar a diferenca
entre as geracOes. Disponivel em: http://www.youtube.com/watch?v=c6DbaNdBnTM.
YouTube.

¢ O medo da mudanca. Disponivel em: http://www.youtube.com/watch?v=GErpyAsZa-
w. YouTube.
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TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - PESQUISA

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Academia de Bombeiro Militar - ABMIL

Curso: CFO — Curso de Formacéao de Oficiais

Ano de elaboracao: 2016 Nucleo: Iniciacdo a Pesquisa

Disciplina: Trabalho de Concluséo de Curso - Pesquisa Carga horaria: 30 h/a

2. OBJETIVO

Fazer com que o aluno identifique e defina procedimentos e processos de pesquisa cientifica
e inicie as pesquisas relativas ao projeto elaborado no 2° semestre, na disciplina Trabalho de
Concluséo de Curso — Elaboracéo do Projeto.

3. EMENTA

Realizagdo de pesquisa de campo; tabulagdo, andlise e interpretacdo dos dados, por meio
dos seguintes topicos: Plano de pesquisa e o respectivo instrumento; Coleta e tratamento de
dados; Andlise e interpretacdo dos dados com geracdo de indices e indicadores para a
fundamentacao do trabalho final.

4. COMPETENCIAS

e Elaborar plano de pesquisa e o respectivo instrumento;

e Realizar coleta e tratamento de dados;
e Analisar e interpretar dos dados, gerando indices e indicadores para a fundamentacdo

do trabalho final.

5. CONTEUDO PROGRAMATICO
UNIDADE |
Carga horéria: 5 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade

1. Plano de pesquisa e o respectivo instrumento:
1.1. Como elaborar o plano da pesquisa de campo;
1.2. Como elaborar o instrumento de pesquisa.

Semi-presencial

UNIDADE I
Carga horaria: 25 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO Modalidade




2.
3.

Coleta e tratamento de dados;
Andlise e interpretacdo dos dados com geracdo de indices e Semi-presencial
indicadores para a fundamentacgéao do trabalho final.

6.

INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISENSORIAIS

Os procedimentos de ensino devem incluir atividades que possibilitem a ocorréncia da

aprendizagem como processo dinamico. Considerando o isso, quanto mais atividades de
demonstracdo e exemplificacdo por parte do Instrutor e atividades praticas por parte dos
alunos, melhor serd para o processo de aprendizagem. Portanto, a partir do exposto,
recomenda-se:

Partir do universo conhecido, associando a informacdo nova aos padrbes
anteriormente convencionados;

Usar linguagem direcionada a diversidade cultural que permeia a lingua e a
multiplicidade de tipos humanos que participardo da atividade;

Realizar exercicios a partir de situacBes simuladas, estudo de casos ou exemplos,
oportunizando ao aluno a vivéncia e a contextualizacdo dos contetdos
apresentados;

Estimular a troca de informacgdes e a inter-relagéo instrutor/aluno, aluno/aluno;
Associar a palavra falada ou escrita a projecao de imagens, objetivando a formacgéo
da imagem mental o mais préximo possivel do real, facilitando a compreensao e
fixacdo da informacéo;

Apresentar os conteudos de maneira dindmica e interativa, estimulando a atencéo e
despertando o interesse;

Aproveitar histérias e termos locais para ilustrar a informacao;

Estar atento a cultura local evitando constrangimentos;

Aproveitar os recursos multimidia que a informatica oferece, estimulando a memdaria
visual e auditiva, objetivando melhor compreenséo e maior fixacdo das informacgbes
novas e ainda nao vivenciadas;

Propiciar momentos de descontracdo alternados aos de atencdo e tensdo,
objetivando simular a situacé@o que sera vivida pelos alunos em seu ambiente real de
trabalho.

Para a consecuc¢do das competéncias elencadas, poderédo ser utilizadas, dentre outras

abordagens:

Aulas expositivas empregando: quadro branco, retroprojetor, PowerPoint e lousa
digital interativa;

Seminarios para apresentacao de trabalhos de pesquisa;

Resolucdo de problemas;

Estudos dirigidos em sala de aula;

Estudos de caso;

Listas de tarefas;

Discussdes em grupo;

Discussoes dirigidas;




Investigacao cientifica;
Debate cruzado;
Demonstracao / aula pratica;
Simulados e simulacros;
Visitas.

Realizar exercicios selecionados em funcéo dos objetivos e ajustados aos conteldos.

Considerar a seguinte ordem de aplicacao:

1° - Exercicios de aprendizagem: realizados sob a orientacdo do instrutor/professor
seguindo um passo a passo a partir do raciocinio mais simples ao mais complexo
objetivando a compreensdo e a aplicacdo pratica. Cabe ao instrutor/professor
esclarecer as duvidas dos alunos, ajustar e/ou corrigir.

2° - Exercicios de fixac&o: realizados com repeticdo que visam a memorizacao das
variaveis e suas aplicacdes, a melhoria de desempenho, a reducdo do tempo de
execucdo, ou ainda a melhoria da integracdo entre os elementos de uma equipe ou
guarnicdo. Deve ser realizado pelo aluno individualmente ou em grupos conforme a
natureza dos contetdos. Ao professor/instrutor cabe supervisionar e interferir apenas
naquilo que for indispensavel. O aluno deve exercitar a autonomia.

3° - Exercicios de revisdo: Consistem num rol de atividades que o aluno ou grupo de
alunos devem desenvolver sem consulta aos materiais informativos. Devem conter
todas as varidveis estudadas. Ao instrutor/professor cabe observar e interferir
apenas no essencial ou quando houver risco para o aluno/grupos de alunos.

4° - Exercicios de avaliacdo: sdo as chamadas provas que tém por finalidade
verificar a aprendizagem dos conteldos ministrados. Estas devem seguir a Norma
Geral de Avaliacdo e Medidas de Aprendizagem em vigor. Essa atividade é a
penultima etapa do processo sendo a ultima o feedback. Assim, depois de realizadas
e corrigidas, o instrutor/professor deve aproveitar a aula seguinte para esclarecer
possiveis duvidas e até rever algum contetdo de dificuldade comum a maioria antes
de iniciar um novo conteudo.

Recomenda-se 0 uso dos recursos abaixo listados e todos os outros que contribuam
com a aprendizagem e auxiliem o ensino:

>

Recursos Humanos:

=  Professor/Instrutor;
=  Alunos;

= Pessoal escolar.

Recursos Audiovisuais:

=  Projetor/Data show;

=  Microcomputador com software de apresentacgdo de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execucao de videos e audios;

= Aparelho de televisao;

= DVD/CD-ROM entre outros;




= Internet;
= Lousa interativa;
= Quadro branco e canetas adequadas.

> Recursos Materiais:
=  Notebook.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem ocorrera de maneira:

1. Qualitativa: sera realizada pelo docente ao final de cada uma das unidades ou
moddulos apresentados. Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de maneira
geral, tendo como foco a analise do alcance dos objetivos;

2. Quantitativa: sera realizada pelo docente a intervalos regulares, considerando a
carga horéria da disciplina, sua natureza e necessidades especificas de verificacao
da aprendizagem. Poderéo ser usadas provas escritas e praticas. Idealmente sera
realizada uma Unica VC, por se tratar de disciplina com 30 horas aula.

A avaliacdo quantitativa dar-se-a por meio de: trabalho escrito com o detalhamento da
pesquisa realizada e apresentacdo oral de defesa e explicagdo do processo. Essa avaliacdo
podera ser realizada por banca composta por trés profissionais a escolha da coordenacéo
como nas outras disciplinas relacionadas ao Trabalho de Concluséo de Curso.

A nota da disciplina serd a média das notas obtidas nas avalia¢bes oral e escrita onde o
trabalho escrito tem peso 2 e a parte oral peso 1, conforme a seguinte equacao:

Onde:

Calculo: n= Nota final

+
n= w pl =Média dos pontos obtidos na avaliagéo escrita

p2= Média dos pontos obtidos na apresentacéo oral

Em caso de banca, a média final da disciplina é a calculada entre a média da apresentacao
oral e a escrita considerando a equacdo acima.

Todo o processo de avaliacdo deve estar em conformidade com as normas de
avaliacdo em vigor na Corporacao.

8. REFERENCIAS

REFERENCIA BASICA




BRASIL. ABNT. NBR- 0. Elaboracdo de Normas Técnicas. Rio de Janeiro, 1990.

. ABNT. NBR 10520. Apresentacao de Cita¢cBes em documentos. Rio de Janeiro,
1988. 3 p.

. ABNT. NBR 10719. Apresentacao de livros técnicos — cientifico. Rio de Janeiro,
1989. 17 p.

. ABNT. NBR 6029. Apresentacao de Livros e folhetos, Rio de Janeiro: 1980. 6 p.
. CBMDF. Manual de Normatizacdo de Trabalhos Académicos do CBMDF. 2010.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Técnicas de pesquisas. 7.ed. Atlas:
Sao Paulo, 2008.

GIL, Carlos, Como Elaborar Projetos de Pesquisa. 4 ed. Ed. Atlas: Sdo Paulo, 2009.

OLIVEIRA, Silvio Luiz. Tratado de metodologia cientifica: projetos de pesquisas, TGI, TCC,
monografias, dissertaces e teses. 2 ed. Pioneira: Sdo Paulo, 1999.

SEVERINO, Antbnio Joaquim. Metodologia do Trabalho Cientifico. 23 ed. Cortez: Sdo Paulo,
2007.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

BELLO, José Luiz de Paiva. Metodologia Cientifica. Rio de Janeiro, 2004.

BRASIL. ABNT. NBR 6023: informacédo e documentacédo: referéncias: elaboracao. Rio de
Janeiro: ABNT, 2002a.

CERVO, Amado Luiz; BERVIAN, Pedro Alcino. Metodologia cientifica. 4 ed. Sdo Paulo :
Makron Books, 1996.

ECO, Humberto. Como se faz uma tese. Perspectivas: Sao Paulo: 1991. 170 p.

SANTOS, Jodo Almeida. Metodologia Cientifica. 3 ed. Futura: Sdo Paulo, 2000. 276 p.
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TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - DESENVOLVIMENTO

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Academia de Bombeiro Militar - ABMIL

Curso: CFO — Curso de Formagéao de Oficiais

Ano de elaboracao: 2016 Nucleo: Iniciacdo a Pesquisa

Disciplina: Trabalho de Concluséo de Curso - Desenvolvimento Carga horéria: 30 h/a

2. OBJETIVO

Desenvolver e defender trabalho cientifico confeccionado durante o Curso em conformidade
com os padrbes adotados na Corporagéo.

3. EMENTA

Confeccdo de dissertac@o cientifica: normas, técnicas de redacdo de monografias, artigos
cientificos e técnicas de apresentacao.

4. COMPETENCIAS

e Apresentar trabalho académico de acordo as normas apresentadas na disciplina;

e Estudar a metodologia de confeccao de trabalhos académicos em vigor na Corporacéo;

¢ Identificar as normas vigentes na Corporacao para confecgéo de trabalhos académicos;

e Praticar as diretrizes para a elaboracao de trabalhos cientificos em vigor na Corporacao;

¢ Redigir trabalho académico de projeto de pesquisa dentro das normas apresentadas na
disciplina;

e Ser capaz de produzir trabalho académico dentro das normas apresentadas na
disciplina.

5. CONTEUDO PROGRAMATICO
UNIDADE |
Carga horéria: 2 h/a

“Brasilia — Patrimdnio Cultural da Humanidade

Diretoria de Ensino - SAIS Area especial 3 Complexo ABMIL - CEP 70602-900 - DF- Brasilia — DF
Fone: (61) 3901-3627 - Endereco Eletrénico: sepla.diren.comdf@gmail.com



GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

DIRETORIA DE ENSINO

CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO DISTRITO FEDERAL
DEPARTAMENTO DE ENSINO, PESQUISA, CIENCIA E TECNOLOGIA 4‘

CONTEUDO PROGRAMATICO

Modalidade

1.3.
1.4.

1. O trabalho cientifico:
1.1.
1.2.

Como organizar e redigir uma dissertacao cientifica;
Normas cientificas e técnicas de redacéo
monografias;

Como redigir um artigo cientifico;

Como apresentar um trabalho cientifico.

de

Semi-presencial

UNIDADE lI
Carga horaria: 28 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO

Modalidade

2.  Trabalho de Pesquisa
2.1.
2.2.

Redacao;
Defesa.

Semi-presencial

6. INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISENSORIAIS

Os procedimentos de ensino devem incluir atividades que possibilitem a ocorréncia da
aprendizagem como processo dinamico. Considerando o isso, quanto mais atividades de
demonstracdo e exemplificacdo por parte do Instrutor e atividades praticas por parte dos
alunos, melhor sera para o processo de aprendizagem. Portanto, a partir do exposto,
recomenda-se:

Partir do universo conhecido, associando a informacdo nova aos padrdes
anteriormente convencionados;
Usar linguagem direcionada a diversidade cultural que permeia a lingua e a
multiplicidade de tipos humanos que participardo da atividade;

Realizar exercicios a partir de situa¢gBes simuladas, estudo de casos ou exemplos,
oportunizando ao aluno a vivéncia e a contextualizacdo dos conteudos
apresentados;
Estimular a troca de informacdfes e a inter-relagdo instrutor/aluno, aluno/aluno;
e Associar a palavra falada ou escrita & projecdo de imagens, objetivando a formacéo
da imagem mental o mais préximo possivel do real, facilitando a compreenséo e

“Brasilia — Patrimdnio Cultural da Humanidade
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fixacdo da informacéo;

e Apresentar os conteudos de maneira dinamica e interativa, estimulando a atencdo e
despertando o interesse;

e Aproveitar histérias e termos locais para ilustrar a informacao;

e Estar atento a cultura local evitando constrangimentos;

e Aproveitar os recursos multimidia que a informatica oferece, estimulando a memoria
visual e auditiva, objetivando melhor compreensdo e maior fixacdo das informacdes
novas e ainda ndo vivenciadas;

e Propiciar momentos de descontracdo alternados aos de atencdo e tensdo,
objetivando simular a situacéo que serd vivida pelos alunos em seu ambiente real de
trabalho.

Para a consecucdo das competéncias elencadas, poderdo ser utilizadas, dentre outras
abordagens:

e Aulas expositivas empregando: quadro branco, retroprojetor, PowerPoint e lousa
digital interativa;

e Seminarios para apresentacdo de trabalhos de pesquisa;

¢ Resolucao de problemas;

e Estudos dirigidos em sala de aula;

e Estudos de caso;

e Listas de tarefas;

e Discussdes em grupo;

e Discussodes dirigidas;

¢ Investigacgédo cientifica,;

e Debate cruzado;

o Demonstracao / aula pratica;

e Simulados e simulacros;

e \Visitas.

Realizar exercicios selecionados em funcéo dos objetivos e ajustados aos conteldos.

Considerar a seguinte ordem de aplicagéo:

e 1°- Exercicios de aprendizagem: realizados sob a orienta¢éo do instrutor/professor
seguindo um passo a passo a partir do raciocinio mais simples ao mais complexo
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objetivando a compreensdo e a aplicacdo pratica. Cabe ao instrutor/professor
esclarecer as duvidas dos alunos, ajustar e/ou corrigir.

2° - Exercicios de fixacao: realizados com repeticdo que visam a memorizacdo das
varidveis e suas aplicacbes, a melhoria de desempenho, a reducdo do tempo de
execucdo, ou ainda a melhoria da integrac@o entre os elementos de uma equipe ou
guarnicdo. Deve ser realizado pelo aluno individualmente ou em grupos conforme a
natureza dos contetidos. Ao professotr/instrutor cabe supervisionar e interferir apenas
naquilo que for indispensavel. O aluno deve exercitar a autonomia.

3° - Exercicios de revisdo: Consistem num rol de atividades que o aluno ou grupo de
alunos devem desenvolver sem consulta aos materiais informativos. Devem conter
todas as variaveis estudadas. Ao instrutor/professor cabe observar e interferir
apenas no essencial ou quando houver risco para o aluno/grupos de alunos.

4° - Exercicios de avaliacdo: sdo as chamadas provas que tém por finalidade
verificar a aprendizagem dos contelidos ministrados. Estas devem seguir a Norma
Geral de Avaliacdo e Medidas de Aprendizagem em vigor. Essa atividade é a
penultima etapa do processo sendo a ultima o feedback. Assim, depois de realizadas
e corrigidas, o instrutor/professor deve aproveitar a aula seguinte para esclarecer
possiveis duvidas e até rever algum contetdo de dificuldade comum a maioria antes
de iniciar um novo contetdo.

Recomenda-se o uso dos recursos abaixo listados e todos os outros que contribuam
com a aprendizagem e auxiliem o ensino:

Recursos Humanos:
=  Professor/Instrutor;
= Alunos;

= Pessoal escolar.

Recursos audiovisuais:

= Projetor/Data show;

=  Microcomputador com software de apresentacao de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execucao de videos e audios;

= Aparelho de televiséao;

= DVD/CD-ROM entre outros;

= [nternet;

= |Lousa interativa;

= Quadro branco e canetas adequadas.
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> Recursos Materiais:
=  Notebook.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagdo da aprendizagem ocorrera de maneira:

1. Qualitativa: sera realizada pelo docente ao final de cada uma das unidades ou
modulos apresentados. Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de maneira
geral, tendo como foco a analise do alcance dos obijetivos;

2. Quantitativa: sera realizada pelo docente a intervalos regulares, considerando a
carga horéria da disciplina, sua natureza e necessidades especificas de verificacao
da aprendizagem. Poderao ser usadas provas escritas e praticas.

A avaliacdo quantitativa dar-se-a por meio de:

1. Banca de Defesa — Modelo sugerido

e Quanto a parte escrita, cabe as bancas examinadoras avaliarem 0s seguintes
requisitos, considerando a escala de 1 a 5, na qual: 1 corresponde a muito ruim; 2
ruim; 3 regular; 4 bom e 5 muito bom. O valor maximo possivel de pontos para a
apresentacdo escrita é de 115. A base de célculo da nota de cada avaliador é:

Onde:

Pontuacdo Maxima: 115 pontos Calculo: n = % n = Nota

p = Pontos obtidos

e A nota final sera a MEDIA SIMPLES das NOTAS dadas pelos avaliadores.

Aspectos observados Escala
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1
i

Ha coeréncia entre tema, titulo, objetivo geral e hipéteses (se for o0 caso).

Desenvolve o0s textos e suas partes com introducdo, desenvolvimento e
conclusao.

E objetivo e claro na escrita.

Escreve os tGpicos que deseja abordar no texto.

Escreve paragrafos que tenham relagdo com o objetivo do texto.

Faz uma coeséo ou ligagéo entre os paragrafos e ideias.

Seleciona as informag6es que vém ao encontro de seu objetivo.

Utiliza sinbnimos para nao repetir palavras no texto.

Usa adequadamente a lingua e as normas.

Apresenta idéias para melhorar processos ou resolver problemas.

Identifica argumentos favoraveis ao objetivo do texto.

Apresenta o texto considerando o contexto no qual a situacdo problema esta
inserida.

Analisa as situac¢des sob diferentes perspectivas.

Ha concatenacéo légica das ideias apresentadas no trabalho.

Apresenta argumentos objetivos que favorecem a discussdo e as solugbes
apresentadas nas consideracdes finais.

Identifica que fatores podem dificultar ou favorecer a implantacdo das
mudancas.

Aplica corretamente o0 método de pesquisa.

A analise dos dados apresentados é coerente e pertinente ao contexto
apresentado.
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Propde solugbes que geram melhores resultados organizacionais.

Ha objetividade e coeréncia nas conclusdes segundo 0s objetivos propostos.

Cumpre as acOes planejadas dentro dos prazos, nivel de qualidade,
considerando as dimensdes éticas e utilizacdo de recursos.

Apresenta fontes de pesquisa atuais e pertinentes ao tema.

Total

e Quanto a avaliagdo da parte oral cabe as bancas examinadoras avaliarem os
seguintes requisitos considerando a escala de 1 a 5 onde 1 corresponde a muito ruim,
2 ruim, 3 regular, 4 bom e 5 muito bom. O valor maximo possivel de pontos para a
apresentacdo oral é de 65. A base de calculo da nota de cada avaliador é:

Onde:

p.100

e n = Nota

Pontuac@o Maxima: 65 pontos Célculo: n =

p = Pontos obtidos

e A nota final sera a MEDIA SIMPLES das NOTAS dadas pelos avaliadores.

Escala
Aspectos observados

1/2|3|4|5

Demonstra ter planejado a apresentacdo evidenciando o objetivo, conteudo,
sequéncia dos topicos.

Apresenta os tépicos com fluéncia, gradualidade e logicidade.

Demonstra ter conhecimento do assunto.

Provoca reflexdes que estimulam a compreensao.
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Envolve a plateia na apresentacdo, mantendo sua atencao.

Fala de forma atraente, clara, entusiasta, objetiva e segura.

Apresenta exemplos e historias que enriquecem a apresentacdo sendo fiel ao
conteudo do trabalho.

Apresenta material de apoio com qualidade e criatividade.

Demonstra atencéo e respeito para com os ouvintes.

Escuta ativamente e posiciona-se de forma empatica diante das inserces da
Banca.

Usa linguagem e terminologia adequadas.

Se expressa com timbre, ritmo, velocidade e volume adequados de forma a
manter a atencéo dos que o assistem.

Apresenta-se com uniforme e conduta adequados a situacao.

Total

7

¢ A média final da disciplina é a calculada entre a média da apresentacdo oral e a
escrita considerando a seguinte equagao:

Onde:

n = Nota final

Calculo: . = (p1x2)+p2 pl = Média dos pontos obtidos na avaliagéo

3 escrita

p2 = Média dos pontos obtidos na apresentacao
oral

e Caso o aluno néo entregue o trabalho no prazo estabelecido, serdo deduzidos da
pontuacdo do trabalho escrito 0,10 (dez décimos) por cada hora de atraso.
e Sera considerado aprovado na disciplina o aluno que alcangar a média estabelecida
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no Curriculo do curso.

e Caso 0 aluno ndo obtenha a nota minima para aprovacdo tera direito a uma
verificagéo final e caso ainda ndo obtenha resultado favoravel podera fazer segunda
época. Se os prazos de entrega ndo foram cumpridos, aplicar-se-a 0 mesmo critério
da primeira entrega. Na verificacdo final e na segunda época ndo havera
apresentacdo oral, apenas a escrita e a nota sera a média simples entre as notas
dadas por cada avaliador. Caso ndo seja possivel a composicdo da banca com o0s
mesmos avaliadores, o Comandante do Corpo de Alunos designara os componentes.

¢ Havendo verificacdo final e/ou segunda época, o célculo da média final sera o adotado
para o curso com os respectivos fatores de reducao.

Todo o processo de avaliagdo deve estar em conformidade com as normas de
avaliacdo em vigor na Corporacao.

9. REFERENCIAS
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BRASIL. ABNT. NBR- 0. Elaboracédo de Normas Técnicas. Rio de Janeiro, 1990.

. ABNT. NBR 10520. Apresentacao de Citacdes em documentos. Rio de Janeiro,
1988. 3 p.

. ABNT. NBR 10719. Apresentacao de livros técnicos — cientifico. Rio de Janeiro,
1989. 17 p.

. ABNT. NBR 6029. Apresentacéo de Livros e folhetos, Rio de Janeiro: 1980. 6 p.
. CBMDF. Manual de Normatizacdo de Trabalhos Académicos do CBMDF. 2010.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Técnicas de pesquisas. 7.ed. Atlas:
Sao Paulo, 2008.

GIL, Carlos, Como Elaborar Projetos de Pesquisa. 4 ed. Ed. Atlas: S&do Paulo, 2009.
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Janeiro: ABNT, 2002a.

CERVO, Amado Luiz; BERVIAN, Pedro Alcino. Metodologia cientifica. 4 ed. Sao Paulo :
Makron Books, 1996.
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10. EQUIPE TECNICA

Prof.2 Zilta Diaz Penna Marinho
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Planos de Ensino CPO

METODOLOGIA CIENTIFICA

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: ABMIL

Curso: CPO — Curso de Preparacéo de Oficiais

Ano de elaboracédo: 2013

Disciplina: Metodologia Cientifica Carga-horaria: 30h/a

2. EMENTA

A disciplina Metodologia Cientifica tem como escopo apresentar conceitos e interpretacfes
iniciais referentes as produgfes académicas no ambito do CBMDF objetivando a producao, pelo
aluno, de TAC - Trabalho de Aplicacdo do Conhecimentocom tematica relevante a corporagéo.
Nesse sentido sera abordado na disciplina o estudo dos aspectos introdutérios a metodologia
cientifica: Tipos de Conhecimentos: Empirico; Filoséfico; Teoldqico; Cientifico; A Ciéncia: sua
evolucdo; A neutralidade cientifica; Tipos de pesquisa: Modelo adotado; escolha do temae
demais itens que integram o TAC.

3. CONTEUDO PROGRAMATICO / COMPETENCIAS

UNIDADE |
Carga-Horaria 5 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIAS

3. Introducédo & metodologia cientifica Conhecimento

15. Tipos de conhecimento: empirico, | ¢ Conhecer, relacionar e comparar os tipos de
filosofico, teoldgico e cientifico; conhecimento;

1.6. A ciéncia: evolucdo da ciéncia e | e Distinguir os tipos de pesquisa.
neutralidade cientifica; "
Habilidade

1.7. Tipos de pesquisa.
e Redigir trabalhos académicos que contemplem a
metodologia cientifica apresentada na disciplina.

Atitude

e Aplicar as defini¢cdes, conceitos, interpretagdes e
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modelos bem como o procedimento cientifico as
atividades profissionais.

UNIDADE lI
Carga-Horéaria 25h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIAS

3. TAC - Trabaho de  Aplicagdo Conhecimento

doConhecimento ) .
e Conhecer e identificar as etapas do trabalho a

3.1. A escolha do tema; ser desenvolvido bem como sua forma e

3.2. Levantamento de fonte bibliografica e caracteristicas.

de revisao de literatura; Habilidade

3.3. Confecgao do trabalho. e Escolher teméatica e desenvolvé-la em

conformidade com o modelo indicado.

Atitude

e Redigir o trabalho contribuindo para o
desenvolvimento e a modernizagdo da
corporacao.

4. INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS.

Quanto aos procedimentos de ensino:

Partir do universo conhecido, associando a informacdo nova aos padrBes anteriormente
convencionados;

Usar linguagem direcionada a diversidade cultural que permeia a lingua e a multiplicidade de
tipos humanos que participardo da atividade;

Realizar exercicios a partir de situacdes simuladas, estudo de casos ou exemplos,
oportunizando ao aluno a vivéncia e a contextualizacdo dos contetdos apresentados;
Estimular a troca de informacdes e a inter-relacéo instrutor/aluno, aluno/aluno;

Associar a palavra falada ou escrita a projecdo de imagens, objetivando a formacédo da
imagem mental o mais préximo possivel do real, facilitando a compreensao e fixacdo da
informacéo;

Apresentar os conteddos de maneira dinamica e interativa, estimulando a atencdo e
despertando o interesse;

Aproveitar historias e termos locais para ilustrar a informacéo;

Estar atento a cultura local evitando constrangimentos;

Aproveitar os recursos multimidia que a informatica oferece, estimulando a memdria visual e
auditiva, objetivando melhor compreensdo e maior fixagdo das informacdes novas e ainda
nao vivenciadas;

Propiciar momentos de descontracdo alternados aos de atencdo e tensdo, objetivando
simular a situagdo que sera vivida pelos alunos em seu ambiente real de trabalho.
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Para a consecucdo das competéncias elencadas, poderdo ser utilizadas, dentre outras
abordagens:

Aulas expositivas;

Projecéo de videos;

Seminarios para apresentacéo de trabalhos de pesquisa;
Resolucéo de problemas;
Estudos dirigidos em sala de aula;
Estudos de caso;

Listas de tarefas;

Discussdes em grupo;
Discussodes dirigidas;
Investigacdo cientifica;

Debate cruzado;

Demonstracao / aula pratica;
Simulados e simulacros.

Realizar exercicios selecionados em funcédo dos objetivos e ajustados aos contelidos. Considerar
a seguinte ordem de aplicacéo: Exercicios de aprendizagem; Exercicios de fixacdo; Exercicios de
revisao; Exercicios de avaliagao.

Recomenda-se 0 uso dos recursos abaixo listados e todos os outros que contribuam com a
aprendizagem e auxiliem o ensino.

o Recursos audiovisuais:
0 Projetor/Data show;
0 Microcomputador com software de apresentacdo de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execucéo de videos e audios;
Aparelho de televiséo;
DVD/CD-ROM entre outros;
Internet;
Lousa interativa;
Quadro branco e canetas adequadas.

O OO0 0O

5 AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem ocorrera sob dois aspectos:

1. Avaliacdo Qualitativa: sera executada pelo docente ao final de cada uma das unidades ou médulos
apresentados. Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de maneira geral, tendo como foco a
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andlise do alcance dos objetivos.

2. Avaliacao Quantitativa: sera executada por meio da confeccdo de um Projeto de Pesquisa, atendendo
as normas apresentadas na disciplina.

Todo o processo de avaliagdo deve estar em conformidade com a Norma Geral de Avaliacdo da
Aprendizagem e Medidas de Aprendizagem em vigor.

6 REFERENCIA

Referéncia Basica

BRASIL. ABNT. NBR- 0 Elaboracao de Normas Técnicas,Rio de Janeiro: 1990;
_____ABNT. NBR 105 20. Apresentacao de Citacdes em documentos; Rio de Janeiro: 1988. 3 p.
_____ABNT. NBR 10719 Apresentacao de livros técnicos — cientifico, Rio de Janeiro: 1989. 17 p.
_______ABNT. NBR 6029 Apresentacao de Livros e folhetos, Rio de Janeiro: 1980. 6 p.

CBMDF; Manual de Normatizacéo de Trabalhos Académicos do CBMDF. 2010

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Técnicas de pesquisas. 7.ed. Sao Paulo:
Atlas,2008.

GIL, Carlos, Como Elaborar Projetos de Pesquisa. Ed. Atlas, 42 ed., Sao Paulo, 2009.

OLIVEIRA, Silvio Luiz. Tratado de metodologia cientifica: projetos de pesquisas, TGI, TCC,monografias,
dissertacdes e teses. 22 Ed., Pioneira, S&do Paulo, 1999.

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do Trabalho Cientifico. 232 Ed., Cortez. Sao Paulo 2007.

Referéncia Complementar

BELLO, José Luiz de Paiva, Metodologia Cientifica, Rio de Janeiro 2004.

BRASIL, ABNTNBR 6023: informacédo e documentacdo: referéncias: elaboracéo. Rio de Janeiro: ABNT,
2002a.

CERVO, Amado Luiz; BERVIAN, Pedro Alcino.Metodologia cientifica. 4 ed. Sao Paulo: Makron Books,
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PSICOLOGIA OCUPACIONAL E DO TRABALHO

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: ABMIL

Curso: CPO - Curso de Preparacédo de Oficiais

Ano de elaboracdo: 2013

Disciplina: Psicologia Ocupacional e do Trabalho (PSTO) Carga-horaria: 30 horas/aula

2 EMENTA

A disciplina trata de um recorte metodoldgico acerca de alguns temas da Psicologia com énfase
ao mundo do trabalho na sociedade. Sera apresentado conceitos tedricos basicos que propiciam
ao aluno conhecer alguns conteludos especificos como suporte para a atividade de bombeiro
militar. Compreender a si para entender os comportamentos dos outros; oferecer apoio tedrico
as atividades profissionais; aprender a reconhecer e a lidar com estresse e outras doencas
relacionadas ao trabalho; discutir e problematizar de maneira critica e reflexiva os contetidos
estudados.

3. CONTEUDO PROGRAMATICO / COMPETENCIAS

Unidade |
Saude Mental - 3 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIA

1. Saude mental x doenca mental Conhecimento

Apreender conceitos de salde e doenca mental.

Habilidade

Reconhecer sintomas da doenca mental em si e
em seus subordinados.

Atitude

Fortalecer e prevenir a saude mental.
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Unidade I

Grupos sociais - 3 horas/aula

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIA

1. Individuo e sociedade. Conhecimento

Compreender os distintos papéis sociais.

Habilidade

Reconhecer o seu lugar, o seu espago bem
como o papel na instituicéo.

Atitude

Desenvolver a capacidade de cooperacdo e
solidariedade.

Unidade Il
Trabalho - 20 horas/aula

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIA

1. Conceito de trabalho .
Conhecimento

2. Metamorfoses do trabalho e sociedade Entender o conceito de trabalho e suas
implicacdes na sociedade contemporanea.

Aprender conceito da saude e doenca
3. Trabalho do BM

ocupacional.
4. Trabalho e satde mental Entender, relacionar e identificar a doenca
e FEstresse mental no trabalho do BM.
e Estresse ocupacional Habilidade
e Sindrome de burnout . .
. L Reconhecer os sintomas que caracterizam as
e Stress pos-traumético S . -
R doencas ocupacionais relacionadas a atividade
e Dor so6 psicologica 4o BM
e Sindrome da fadiga 0 BM.
e Disturbios do sono Atitude
* Workaholics e trabalho alienante Identificar em si e na equipe possiveis doencas
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Depressédo ocupacionais;

Les@es por esforco repetitivos (LER, | Recorrer a assisténcia especializada ao
DORT) identificar em si e na equipe sintomas adversos.
Diabetes

Abuso de substancias quimicas
Ansiedade

Sindrome do pénico

5. Trabalho BM x agravos/implicactes
¢ Mudancas climaticas
¢ Violéncia social
e Morte no trabalho

Unidade IV
Necessidades humanas e trabalho — 4 horas/aula

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIA

. Conhecimento
1. Necessidades humanas x trabalho do

BM: Identificar como as pessoas pensam e agem
e Sono diante de tragédias ou fatos adversos;
e Alimentagdo Discutir as necessidades humanas do trabalho

 CondicAo fisica do bombeiro militar.

e Familia x trabalho Habilidade
e Habitos saudaveis x vicios Identificar reacbes humanas diante de
e Saulde mental situacOes adversas;
¢ Questdes econbmicas Identificar atitudes importante para a prevencao
¢ Vida afetiva da salude mental na vida e no trabalho do
e Envelhecimento bombeiro militar.
e Saude ambiental (clima + Atitude

ambiente) Agir e reagir indicando as acdes diante das

urgéncias e emergéncias;
Agir preventivamente para preservar sua saude
mental e de sua equipe.

4. INSTRUCOES METODOLOGICAS

As unidades serdo desenvolvidas a partir de encontros presenciais semanais, tendo por base a
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leitura dos textos e videos indicados;

Conferéncia com especialistas convidados por tematica escolhida;
Aulas expositivas e dialogadas;

Seminarios coletivos;

Leituras orientadas e indicadas;

Exercicios de interpretacao.

5. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem ocorrera sob dois aspectos:

1. Avaliacdo Qualitativa: sera executada pelo docente ao final de cada uma das unidades ou modulos
apresentados. Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de maneira geral, tendo como foco a
andlise do alcance dos objetivos.

2. Avaliacao Quantitativa: sera executada por meio da confeccdo de um Projeto de Pesquisa, atendendo
as normas apresentadas na disciplina.

Todo o processo de avaliacdo deve estar em conformidade com a Norma Geral de Avaliagdo da
Aprendizagem e Medidas de Aprendizagem em vigor.

6. REFERENCIAS

REFERENCIA BASICA

ALBORNOZ, Suzana. O que é trabalho? S&o Paulo: Brasiliense, 2008.

CARMO, Paulo Sérgio de. A ideologia do trabalho. Sdo Paulo: Moderna, 2005.

DAVIDOFF, Linda. L. Introducao a psicologia. Sao Paulo: Pearson Makron Books, 2001.

FILGUEIRAS, César Julio; HIPPERT, Maria Isabel. Estresse: possibilidades e limites. In: CODO,
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Wanderley. JACQUES, Maria Da Graca (Org.). Saude mental e trabalho: leituras. Petrépolis: Vozes,
2002.

JACQUES, Maria da Graca. Doenca dos nervos: uma expressédo da relagao entre salde/doenca mental.
In: CODO, Wanderley.; JACQUES, Maria Da Gracga. (Org.). Saude mental e trabalho: leituras. Petrépolis,
RJ: Vozes, 2002.

LIMA, Maria Elizabeth Antunes. Transtornos mentais e trabalho: o problema do nexo causal. Revista de
Administracdo da FAED. Belo Horizonte. V. 2. n. 1. Jun, 2005.

Disponivel em: www.faed.br/ebooks/DOCSTCCMONO/Revista%202-1pdf. Acesso em: 12 jan. 2013.

MONTEIRO, Janine Kieking. Bombeiros: um olhar sobre a qualidade de vida no trabalho. In: Psicologia
Ciéncia e Profissdo. Conselho Federal de Psicologia. Ano 27, n° 3. Brasilia, 2007.

NATIVIDADE, Regina Michelle; BRASIL, Vanderlei. Identidade profissional de bombeiros militares:
estudo da categoria no sul do Brasil. In; Revista de Psicologia Militar. Centro de Psicologia Aplicada do
Exército. n° 18, 2009.

Psiquiatria para uma vida melhor. Cartilha para intervencdo em tragédias. Associacao Brasileira de
Psiquiatria. s/data.

Redefinindo a doenga mental. In: Mente e Cérebro. Psicologia, Psicandlise, Neurociéncia. n° 240, Ano
XIX. Séo Paulo: Duetto, 2013.

Saude doenga mental: a questdao da normalidade. In: BOCK, A. M. B.; FURTADO, O.; TEIXEIRA, M. D. L.
T. Psicologias: uma introdugéo ao estudo de Psicologia. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2001.

Transtornos mentais. Instituto de Estudos e Orientacao da Familia. 2003.

Vocé é normal? In: Mente e Cérebro. Psicologia, Psicanalise, Neurociéncia. n® 240, Ano XIX. Sdo Paulo.
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Duetto, 2013.

BOCK, Ana. Mercés Bahia; FURTADO, Odair; TEIXEIRA, Maria De Lourdes Trassi. Psicologias: uma
introducado ao estudo de Psicologia. Sdo Paulo: Saraiva, 2001.

REFERENCIA COMPLEMENTAR

Alves, Giovanni. Trabalho e cinema: o mundo do trabalho através do cinema. Vol.1. Sdo Paulo: Praxis,
2006.

. Trabalho e cinema: o mundo do trabalho através do cinema. Vol. 2. Sao Paulo: Praxis,
2008.

. Trabalho e cinema: o mundo do trabalho através do cinema. Vol. 3. Sdo Paulo: Praxis,
2010.

CODO, Wanderley.; JACQUES, Maria Da Graga (Org.). Saude mental e trabalho: leituras. Petropolis:
Vozes, 2002.

DEJOURS, Jacques Christophe. A loucura do trabalho: estudo de psicopatologia do trabalho. Sdo Paulo:
Cortez-Oboré, 1992.

Dialogos. Psicologia Ciéncia e Profissdo. Psicologia Organizacional e do Trabalho: sua evolugdo, os
desafios e os novos rumos. Ano 4. n°5. Dezembro, 2007.

JAYET Christian; DEJOURS, Jacques Christophe; ABDOUCHELI Elisabeth; STOCCO Maria Irene.
Psicodinamica do trabalho, contribuicdes da Escola Dejuriana a analise da relagdo prazer, sofrimento e
trabalho. Sao Paulo: Atlas, 2009.

Mente e Cérebro. Psicologia, Psicandlise, Neurociéncia. n® 240, Ano XIX. Sdo Paulo. Duetto, 2013.
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SILVA, Ana Beatriz Barbosa. Mentes perigosas: 0 psicopata mora ao lado. Rio de Janeiro: Objetiva,
2008.

WEB SITES

Personalidade patolégica. Disponivel em: http://www.psicosite.com.br/tra/out/personalidade.htm. Acesso
em 18 fev. 2013.

Doenca emocional — depressdo. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=b9y4Eaedxi4.
Acesso em 02 fev. 2013.

Psicosite — assuntos de satude mental. http://www.psicosite.com.br. Acesso em 02 fev. 2013.

Video motivacional. Disponivel em: https:/mww.youtube.com/watch?v=0gfCH2Q9bJg. Acesso em: 12
jan. 2013.

Vida por vidas. Profissédo bombeiro (parte 1). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=SSFnyh-
eKek. Acesso em: 12 dez 2012.

Vida por vidas. Profissédo bombeiro (parte 2). Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=yKkWjMXz-Cw. Acesso em: 12 dez 2012.

Vida por vidas. Profissdo bombeiro (parte 3).Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=VWTv_eELVps&feature=endscreen&NR=1. Acesso em:

12 dez 2012.

Profissdo reporter bombeiro (parte 1). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=P4-x-wbGjEO.
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Acesso em: 19 dez. 2012.

Profissédo reporter bombeiro (parte 2). Disponivel em;
https://www.youtube.com/watch?v=8VXcOBbaqg90&feature=endscreen&NR=1. Acesso em: 19 dez. 2012.

Profissédo reporter bombeiro (parte 3). Disponivel em;
https://www.youtube.com/watch?v=LUlulqviIKoQ&NR=1&feature=endscreen. Acesso em: 19 dez. 2012.

Profisséo reporter bombeiro (parte 4). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=P4-x-wbGjEO.
Acesso em: 19 dez. 2012.

Boate Kiss. Disponivel em: http://gl.globo.com/jornal-nacional/videos/t/edicoes/v/boate-kiss-deveria-ter-
duas-portas-de-emergencia-alem-da-entrada-principal/2372747/. Acesso em: 28 jan. 2013.

Tragédia em Santa Maria. Disponivel em: http://g1l.globo.com/jornal-nacional/videos/t/edicoes/v/tragedia-
em-santa-maria-une-parentes-de-vitimas-e-voluntarios/2372745/. Acesso em: 28 jan. 2013.

Corpos de 247 Mortos em Incéndio na Boate Kiss no RS. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=92tWSc2_6DI. Acesso em: 28 jan. 2013.

Doenca emocional — depressdo. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=b9y4Eaedxi4.
Acesso em 02 fev. 2013.

FILMOGRAFIA

A classe operaria vai ao paraiso (italiano) — desemprego

A creche do papai — desemprego, relacao pai e filhos.

A procura da felicidade — desemprego, relagéo pai e filho, separacao.
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A prova de fogo — relac&o pai e filho, dificuldade no casamento, relacionamento, profisséo bombeiro.
A Riviera ndo é aqui —francés, transferéncia, depressdo da esposa, preconceito linguistico.

Alvin e os esquilos — infantil, cansaco do trabalho, estresse no trabalho, trabalho infantil.

Amor a segunda vista — relacéo de trabalho, interesse, poder.

Amor sem escala — demissao, reacfes de deferentes pessoas ao desemprego.

Anjos da vida — treinamento para nadador de resgate, relagdo homem trabalho, perdas no trabalho,
Antes que termine o dia — workaholic, amor, desemprego.

As aventuras de Dick e Jane — mundo do trabalho, corrup¢éo, desemprego.

As pontes de Madison — profissdo do fotdgrafo, escolhas, perdas.

As torres gémeas — filme que mostra o trabalho dos bombeiros em 11 de setembro.

Baran (iraniano) - trabalho x operarios, relagéo de trabalho na construcéo civil, trabalho infantil, questdes
de género no trabalho.

Brigada 49 — profissdo de bombeiro, relacionamento com chefia, casamento, trabalho x profisséo,
comportamento de risco.

Cancéo dos pardais (iraniano) relacdo homem com a familia, com trabalho. Cena linda das criangas com
0S peixes para 0 agude e descobrem que o pote esta rachado e os peixes caem.

Capitalismo: uma histéria de amor — capitalismo, relacdo de mercadoria.

Carta na manga — garotos delinquentes e o trabalho dos policiais, traumas e medos.
Cidade do siléncio — baseado em fatos reais, violéncia sexual, México, mundo do trabalho.
Cinco pessoas gque vocé encontra no céu - luto, relagdo com o trabalho, guerra.
Conduzindo Mis Daisy — aposentadoria.

Cortina de fogo — profissédo do bombeiro, luto, perda, crime, relagéo entre irmao.

De porta em porta — vendedor, persisténcia, trabalho.

Despachado para a india — relagéo de trabalho e com o produto, diferente culturas.
Divisdo de homicidios — amizade de dois policiais e seu trabalho na procura de criminosos.

Edificio master — documentéario brasileiro sobre diferentes pessoas vivendo num edificio, diferentes
formas de ser e pensar.
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Em boa companhia — desemprego, relacdes de poder na empresa, dificuldades afetivas.

Encontro de amor — camareira que se envolve com um hdspede, lealdade, relacdo mae e filho, trabalho,
dificuldade com filhos, politica.

Férias em familia — familia, relacionamentos, presséo do trabalho, relagées de trabalho.
Filadélfia — profissdo de advogado, aids.
Foi apenas um sonho — casamento americano, suicidio, frustracéo, trabalho x vida pessoal.

Homens de honra — marinha, relacao chefia e funcionario, obediéncia as ordens, alcoolismo, preconceito,
deficiéncia fisica, casamento, motivacao.

Inferno na torre — reacao das vitimas ao incéndio, profissdo bombeiros, obras e normas de seguranca.
Jarry Maguire — mundo do trabalho, motivagéo.

Kramer x Kramer — pais se separam, a mulher vai e o pai fica com o filho e tem que mudar sua histéria de
trabalho estabelecem uma bonita histéria, até a mae aparecer e querer a guarda dele e ocorrem brigas
no tribunal até a méae se dar conta que deve ficar com o pai.

Lagan (indiano), trabalho em equipe, acreditar no outro, traicdo, amor, amizade, determinacgéo.
Legalmente loira — preconceito assédio sexual, relagdes no trabalho.

LeGes e cordeiros — histéria de trés profissionais, responsabilidade da imprensa.

Liam - dificuldade de fala, desemprego, catolicismo.

Melhor impossivel - ndo trata do trabalho, mas das dificuldades de relacionamento.

O corte — relacéo do trabalho, recrutamento, doenca mental.

O diabo veste prada — relagdo de trabalho, mundo do trabalho.

O homem que copiava — brasileiro, jovem trabalhador de uma xerocadora é alienado do processo
produtivo.

O indomavel: esta é minha vida — trabalhador aposentado da construcao civil.

O pequeno tenente (francés) — relacao do policial recém-formado com o trabalho, com colegas e chefia,
amizade, alcoolismo.

O quarto poder — demissdo, relagdo com trabalho, impressa e suas manobras para noticiar as
informacdes.

O que vocé faria — sete executivos disputam uma vaga na empresa.
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O sol de todo dia — separacéo, loucura do trabalho.
Pequena Mis Sunshine — relagdes de familia, relacdes de trabalho.
Pode ser amor (francés) — relacdo homem x trabalho, traicdo x confianca.

Quase Deuses baseado em fatos reais, racismo, persisténcia, cirurgia cardiaca, trabalho, dedicacao,
paciéncia — excelente.

Quebra de confianca — baseado em fatos reais, agente do FBI que € investigado pelo colega, relagédo
trabalho x vida pessoal.

Quem vé cara ndo vé coragao — relacao tio x sobrinho de ma educacéo, dificuldades de encaixar com
trabalho formal.

Reine sobre mim — luto, perdas, depressédo, questbes de trabalho, doenca mental, relagéo psicélogo x
paciente — excelente, amizade.

Saldo do barulho — problemas no trabalho, trabalho em equipe.

Saneamento basico, o filme — brasileiro gravado no RS, meio ambiente, movimento da comunidade,
familia, amizade, trabalho em equipe.

Se fosse verdade — workaholic, relagao com o trabalho.

Sleep dearler — vendedores de sonhos — relagdo agua x barragem, trabalho x tecnologia.
Sonhadora — relagdo menina com cavalo, desemprego, persisténcia.

Stanley e Iris — analfabetismo, mundo do trabalho.

Tempos modernos (1936) — loucura no trabalho, estresse, capitalismo.

Terra Fria — baseado em fatos reais, relacao de género, violéncia doméstica, relacédo de trabalho.
The Corporation — documentario canadense sobre a busca patolégica pelo poder e lucro.
Tootsie — necessidade de trabalhar, desemprego.

Um ato de coragem — desemprego, desespero, doenca do filho.

Um bom ano — luto, mundo do trabalho.

Um candidato aloprado — critica ao sistema politico, amizade, trabalho em grupo.

Um dia perfeito — relagcdo homem e trabalho, sucesso, familia, o que realmente importa.

Uma chave para viver — Dr. Dennis Slamon — Ucla, baseado em fatos reais. Médico que desenvolve
experimentos para combater o cancer de mama, a luta para conseguir grana para 0S experimentos,
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COMUNICACAO SOCIAL

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: ABMIL

Curso: CPO — Curso de Preparacéo de Oficiais

Ano de elaboracdo: 2013

Disciplina: Comunicacéo Social Carga-horaria: 30h/a

2. EMENTA

Estudo da comunicacao: seu processo de evolugao, fundamentacao cientifica, conceituacéo da
comunicacao de massa e diferenciacao dos veiculos de comunicacao utilizados na comunicacao
de massa. Relacdes publicas, cerimonial e protocolo. Estudo do jornalismo: conceito, linguagem,
publico e influéncia social do jornal; assessoria de imprensa; elaboracao de house-organ. Estudo
da publicidade e da propaganda.

3. CONTEUDO PROGRAMATICO / COMPETENCIAS

UNIDADE |
Carga-Horaria 15 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIA

1. Comunicacéo Social: Conhecimento

1.1 Evolucao historica da dentifi U . .
comunicacio; * Identificar a evolucdo a importancia e os

12 p q o processos que envolvem a comunicagdo social

2. rocesso de comunicagao; nos tempos recentes;

13. Fundamentagao C|ent|f|ca., Reconhecer os publicos que interagem com os

1.4. Conceituagéo da Comunicacéo de bombeiros militares e a importancia de cada um
Massa; deles na imagem da Institui¢éo;

1.5.  Diferenciacdo dos veiculos de Estudar e avaliar a organizacéo, os métodos e 0s
comunicacao utilizados na resultados da comunicacao social no CBMDF.

Comunicacgéo de Massa,;
1.6. Comunicacéo Dirigida:

1.6.1. Definicdo de Publico;
1.6.2. Definicdo de Instrumentos.
1.7. Pesquisa de opinido Publica:
1.7.1. Conceituacdo de opinido
publica.

Habilidade

Redigir e explicar os campos da comunicacao
social, identificando as diferencas e os objetivos
de cada um;

Praticar a diccao e a postura correta frente aos
meios de comunicacdo e a midia, simulando
entrevistas, contando com a participacao de
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1.7.2. Metodologia
pesquisa.

aplicada da

companheiros de sala;

Manipular pesquisas e conferir os resultados,
atentando para as projecfes e inferéncias
obtidas, segundo os interesses e objetivos
propostos.

Atitude

Entender o papel da midia, suas aspiracoes,
métodos e objetivos para obter audiéncia;

Simular situacdes de emergéncia e responder
aos desafios da comunicagdo em curto espaco
de tempo, atendo-se ao papel desempenhado
pelos bombeiros frente ao momento vivido;

Certificar-se da importancia da opinido publica e
da importancia da comunicacdo para criar
imagem positiva junto aos publicos interno e
externo;

Obter pesquisas de opinido e identificar os
objetivos, a manipulagdo de ndmeros e a
exploragdo dos resultados, segundo o0s
interesses de quem as encomenda ou realiza;

Realizar analise critica da comunicacao social da
Corporacao, identificando os pontos positivos e
possiveis melhorias no desempenho da missao.

UNIDADE I

Carga-Horaria 15 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO

COMPETENCIA

2. Midias e cerimonial:

1.1 Relagbes Publicas:

1.1.1 Defini¢ao e historico;

1.1.2 Integragdo com as areas
comunicacionais afins;

1.1.3 Funcdes basicas e especificas
nas rotinas de relacdes
publicas;

1.1.4 Relag0es publicas, comunitaria;

1.2 Jornalismo:

1.2.1 Jornal: conceito, linguagem,
publico, influéncia social;

1.2.2 Assessoria de Imprensa;
1.2.3 Elaboracao de house-organ.

Conhecimento

Diferenciar os veiculos de comunicacdo e as
caracteristicas de cada um e os publicos a que
se destinam prioritariamente;

Reconhecer os publicos que interagem com os
bombeiros militares e a importancia de cada um
deles na imagem da Institui¢éo;

Estudar e avaliar a organizacao, os métodos e os
resultados da comunicagéo social no CBMDF-.

Habilidade

Praticar a diccao e a postura correta frente aos
meios de comunicacdo e a midia, simulando
entrevistas, contando com a participacao de
companheiros de sala.
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Atitude

e Entender o papel da midia, suas aspiracoes,
métodos e objetivos para obter audiéncia;

e Certificar-se da importancia da opinido publica e
da importancia da comunicacdo para criar
imagem positiva junto aos publicos interno e
externo;

e Obter pesquisas de opinido e identificar os
objetivos, a manipulagdo de ndmeros e a
exploragdo dos resultados, segundo o0s
interesses de quem as encomenda ou realiza;

¢ Realizar analise critica da comunicacao social da
Corporacao, identificando os pontos positivos e
possiveis melhorias no desempenho da missao.

4 INSTRUCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS

Quanto aos procedimentos de ensino:

Partir do universo conhecido, associando a informagédo nova aos padrdes anteriormente
convencionados;

Usar linguagem direcionada a diversidade cultural que permeia a lingua e a multiplicidade de
tipos humanos que participardo da atividade;

Realizar exercicios a partir de situacfes simuladas, estudo de casos ou exemplos,
oportunizando ao aluno a vivéncia e a contextualizacédo dos contetdos apresentados;
Estimular a troca de informacdes e a inter-relacdo instrutor/aluno, aluno/aluno;

Associar a palavra falada ou escrita a projecdo de imagens, objetivando a formacédo da
imagem mental o mais préximo possivel do real, facilitando a compreensao e fixacdo da
informacéo;

Apresentar os conteddos de maneira dindmica e interativa, estimulando a atencdo e
despertando o interesse;

Aproveitar historias e termos locais para ilustrar a informacéo;

Estar atento a cultura local evitando constrangimentos;

Aproveitar os recursos multimidia que a informatica oferece, estimulando a memoria visual e
auditiva, objetivando melhor compreensdo e maior fixagdo das informacdes novas e ainda
nao vivenciadas;

Propiciar momentos de descontragdo alternados aos de atencdo e tensdo, objetivando
simular a situagao que sera vivida pelos alunos em seu ambiente real de trabalho.

Para a consecucdo das competéncias elencadas, poderdo ser utilizadas, dentre outras
abordagens:

e Aulas expositivas;
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Projecéo de videos;

Seminarios para apresentacéo de trabalhos de pesquisa;
Resolucéo de problemas;
Estudos dirigidos em sala de aula;
Estudos de caso;

Listas de tarefas;

Discussdes em grupo;
Discussodes dirigidas;
Investigacdo cientifica;

Debate cruzado;

Demonstracao / aula pratica;
Simulados e simulacros.

Realizar exercicios selecionados em funcéo dos objetivos e ajustados aos contelidos. Considerar
a seguinte ordem de aplicacéo: Exercicios de aprendizagem; Exercicios de fixacdo; Exercicios de
revisao; Exercicios de avaliagao.

Recomenda-se 0 uso dos recursos abaixo listados e todos 0s outros que contribuam com a
aprendizagem e auxiliem o ensino.

o Recursos audiovisuais:
0 Projetor/Data show;
0 Microcomputador com software de apresentacdo de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execucéo de videos e audios;
Aparelho de televiséo;
DVD/CD-ROM entre outros;
Internet;
Lousa interativa;
Quadro branco e canetas adequadas.

O OO0 0O

5 AVALIAGCAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem ocorrera de maneira:

1. Qualitativa: sera realizada pelo docente ao final de cada uma das unidades ou modulos apresentados.
Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de maneira geral, tendo como foco a analise do alcance
dos objetivos.

2. Quantitativa: sera realizada pelo docente a intervalos regulares, considerando a carga horaria da
disciplina, sua natureza e necessidades especificas de verificacdo da aprendizagem. Poderdo ser usadas
provas escritas e praticas.

Todo o processo de avaliagdo deve estar em conformidade com a Norma Geral de Avaliagdo da
Aprendizagem e Medidas de Aprendizagem em vigor.
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6 REFERENCIA

Referéncia Basica

DIMBLEY Richard e BURTON Graeme. Mais do que palavras: Uma introdugéo a Teoria da Comunicacéo.
FARIA, A. Nogueira de e SUASSUNA, Ney Robinson. A comunicacao na administracao.

KROHLING Margarida Maria. Planejamento de Rela¢des Publicas na Comunicacao Institucional.
RABACA, Carlos Alberto e BARBOSA, Gustavo. Dicionario de Comunicag&o.

SOUZA, Candido Teobaldo de. Para entender relagbes publicas.

Referéncia Complementar

ANGRAS Monique. Opinido Publica: Teorema e Pesquisa.
MELO José Marques de. Comunicacgéo Social: Teoria e Pesquisa
NUNES, Marina Martinez. Cerimonial para Executivos.

RIBEIRO J., Aldrighi V., IMOBERDORF M., Benetti E., LONGO Walter, DIAS Sérgio R..Tudo que vocé

gueria saber sobre propaganda e ninguém teve paciéncia de explicar.
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FUNDAMENTOS DA GESTAO PUBLICA

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: ABMIL

Curso: CPO — Curso de Preparacéo de Oficiais

Ano de elaboracdo: 2013

Disciplina: Fundamentos da Gestéo Publica Carga-horaria: 45h/a

2. EMENTA

Diante da atribuicdo funcional de comando, uma das principais funcdes dos oficias bombeiros
militares é a conducédo administrativa da corporagdo. Nesse sentido a disciplina Fundamentos da
Gestéo Publica visa apresentar ao Suboficial-Aluno as bases da Administracdo Publica, bem
como as novas tendéncias nesse processo de gestdo. Desta maneira a disciplina abordara o
estudo dos fundamentos da administracdo Publica; estudo sobre responsabilidade fiscal; o papel
da area de recursos humanos e o papel do gestor publico na gestéo estratégica de pessoas.

3. CONTEUDO PROGRAMATICO / COMPETENCIAS

UNIDADE |
Carga-Horaria 5 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIAS

1. Fundamentos da Administracdo Publica; Conhecimento

1.1. Principais modelos de administracao;
1.1.1 Patrimonialista;

1.1.2 Burocréatico;

1.2 Nova gestdo publica e papéis do Estado;

1.3 Administracao Publica no Brasil;
1.3.1 Evolucéo;
1.3.2 Caracteristicas;
1.4 Tendéncias internacionais de mudanca’

1.5 Principios;

Estudar a evolucao, os conceitos basicos, as
leis e normas que regem a gestdo dos
recursos publicos;

Aperceber-se dos conceitos, das
responsabilidades e das fases que compde o
gerenciamento de recursos da administracao
publica.

Habilidade

Reconhecer o0s principais modelos de
administracdo, bem como a evolucao destes
processos;

Reconhecer o0os modelos e técnicas
administrativas empregadas no CBMDF.
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1.5.1 Meérito; Atitude

1.5.2 Flexibilidade; . . .

3 e Ter consciéncia da importancia da Internet na
1.5.3 Responsabilizacao; gestdo publica e da relevancia da
transparéncia das acbBes dos o6rgdos e

1.6 Aulatedrica: Controle versus Autonomia; .
agentes federais.
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UNIDADE lI
Carga-Horaria 5 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIA

1 Responsabilidade Fiscal; Conhecimento

1.1  Objetivos; e Estudar a legislacdo basica que estabelece
1.2 Principios; normas e orienta os responsaveis pela gestéo de
recursos da Corporacdo e inferir sobre as

1.3 Conceito; exigéncias e condicionantes quanto & execucao.

1.4 Limites e condi¢des;

1.5 Relatdrios de execucdo orcamentaria; Habilidade

1.6  Relatorios de gestéio fiscal, ¢ Identificar as modalidades de relatérios exigidos

1.7 Disciplinamento de despesas; a responsabilidade fiscal;
e Identificar os limites impostos pela legislacdo

1.8 Normas gerais sobre administragdo vigente no trato com o dinheiro publico;

financeira; ;
e Compreender as normas gerais sobre
1.9 Plano de Aplicagdo de Recursos administracao financeira.
Financeiros - PARF - CBMDF
(PALESTRA). Atitude
e Inferir sobre a importancia da capacitacdo dos
recursos humanos na gestéo publica;
e Participar de grupos de trabalho para analisar
relatérios em curso na Corporacao, referentes a
gestdo de recursos e  procedimentos
administrativos;
e Ter consciéncia do papel fundamental que a
Internet vem assumindo na gestdo publica e da
importancia na transparéncia das acdes dos
orgdos e agentes federais.
UNIDADE llI
Carga-Horaria 5 h/a
CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIA
2. Financas e contabilidade publica; Conhecimento
2.1 Introduc&o ao estudo das financas e Relatar e explicar as fases processuais e da
publicas; licitacdo para aquisicdo de matérias com
2.2 Participacéo do Governo na economia; recursos publicos.
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2.2.1 Explicacdes técnicas;
2.3 Gasto Publico;

2.3.1 Conceito;

2.3.2 Classificacao;

2.3.3 Programacéo financeira;

2.3.4 Execucédo da despesa;

2.3.5 Licitagéo;

Habilidade

Identificar as fontes de recursos que atendem as
necessidades do CBMDF.

Atitude

Comparar casos de gestdo correta e incorreta de
recursos publicos e as repercussfes para 0S
individuos e suas organizacgoes;

Ter consciéncia do papel fundamental que a
Internet vem assumindo na gestdo publica e da
importancia na transparéncia das acdes dos
orgdos e agentes federais.

UNIDADE IV

Carga-Horaria 10 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO

COMPETENCIA

2. Planejamento Governamental e Orcamento
Publico;

4.1 Planejamento governamental;

4.2 Planejamento e orcamento;

4.2.1 A perspectiva multifacetada
do orcamento publico;

4.2.2 Orgamento e financas
publicas;

4.2.3 Busca do aperfeicoamento
dos gastos publicos;

4.2.4 Lei de diretrizes
orcamentarias;

4.2.5 Lei orcamentaria;

4.2.6 Fase legislativa do
orgamento;

4.2.7 Controle interno e externo;

428 Lei de responsabilidade
fiscal;

4.2.9 Estrutura do Plano

Estratégico de longo prazo;

Conhecimento

Estudar a legislacdo béasica que estabelece
normas e orienta os responsaveis pela gestéo de
recursos da Corporacdo e inferir sobre as
exigéncias e condicionantes quanto a execugao.

Habilidade

Conhecer o orcamento federal em vigor;
salientar os recursos destinados ao GDF;
sublinhar as fontes que contém recursos a serem
repassados a Corporacao;

Acessar a Internet, nas paginas oficiais, e
identificar processos em andamento na esfera
federal, inferindo da importancia da Internet na
administracao federal.

Atitude

Ter consciéncia do papel fundamental que a
Internet vem assumindo na gestdo publica e da
importancia na transparéncia das acdes dos
orgdos e agentes federais.
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Carga-Horaria 5 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO

COMPETENCIA

3. Gestdo de pessoas do setor publico

3.1 0 novo papel da éarea de recursos
humanos e o papel do gestor publico na
gestao estratégica de pessoas;

3.2.Gestdo de competéncias
3.2.1. Do mapeamento a evolucao;
3.2.2. Papel do gerente;
3.2.3. Alocacao eficaz de pessoas.
3.3.Gestao de desempenho
3.3.1. Desenvolvimento;
3.3.2. Avaliagéo;
3.3.3. Feedback de desempenho;

3.3.4. Préticas de reconhecimento/
avaliagéo.

Conhecimento

Conhecer os principios referentes a gestao de
pessoas do setor publico;

Identificar os tipos de gestdo de pessoas no
setor publico.

Habilidade

Conduzir a gestdo de pessoas com base nos
principios administrativos explorados na unidade;
Reconhecer 0s modelos e técnicas
administrativas empregadas no CBMDF.

Atitude

Inferir sobre a importancia da capacitacdo dos
recursos humanos na gestéo publica.

UNIDADE V

Carga-Horaria 15 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO

COMPETENCIAS

1. Gestao do servigo publico

1.1. Qualidade em servicos publicos;

1.2. Tendéncias mundiais: I1SO, GQT e
Exceléncia Organizacional;

1.3. Regulacéo dos servicos publicos;

1.4. O Estado e sua atuagdo na area de
regulacdo e fiscalizacdo; Estatizacao,
privatizacdo e desregulamentacdo e
regulamentacdo administrativa;

1.5. Normas para elaboracdo de projeto
basico em suas diversas
modalidades;

Conhecimento

Identificar a evolugdo, os conceitos basicos, as
leis e normas que regem a gestdo dos recursos
publicos;

Registrar a legislacdo basica que estabelece

normas e orienta os responsaveis pela gestéo de
recursos da Corporacao;

Relatar e explicar as fases processuais e da
licitacdo para aquisicdo de matérias com
recursos publicos;

Nomear as fontes de recursos que atendem as
necessidades do CBMDF;
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1.6. Licitacdes e contratos. e Conferir junto a Internet os passos e as

exigéncias a que estdo sujeitos os contratos e as
licitacGes por via eletrbnica.

Habilidade

e Manusear e inferir da legislagdo vigente, as
normas que se aplicam a Corporagdo, no tocante
a contratos e licitacoes;

o Executar planejamentos simples de licitagbes e
contratos de interesse do CBMDF;

e Participar de grupos de trabalho para analisar
contratos e licitagbes em curso na Corporagéo,
referentes a gestdo de recursos e procedimentos
administrativos;

e Manipular o orcamento federal em vigor;
salientar os recursos destinados ao GDF;
sublinhar as fontes que contém recursos a serem
repassados a Corporacao;

e Acessar a Internet, nas paginas oficiais, e
identificar projetos e licitagdes em andamento na
esfera federal, inferindo da importancia do
processo na administracao federal.

Atitude

e Aperceber-se dos conceitos, das
responsabilidades e das fases que compbe o
gerenciamento de recursos da administracdo
publica;

e Comparar casos de gestao correta e incorreta de
recursos publicos e as repercussfes para 0S
individuos e suas organizacgoes;

e Avaliar a importancia dos prazos e do tempo nos
planejamentos, tanto para evitar improvisos,
como para obter os melhores resultados na
gestdo de recursos publicos e na vida vegetativa
das unidades militares;

e Tornar-se apto a desempenhar as tarefas
exigidas para proceder a contratos e licitacGes
de interesse a Instituigao;

e Ter consciéncia do emprego dos avangos
tecnoldgicos na administracdo e na gestdo do
estado moderno.

4. INSTRUGCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS
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Quanto aos procedimentos de ensino:

Partir do universo conhecido, associando a informacdo nova aos padrbes anteriormente
convencionados;

Usar linguagem direcionada a diversidade cultural que permeia a lingua e a multiplicidade de
tipos humanos que participardo da atividade;

Realizar exercicios a partir de situagdes simuladas, estudo de casos ou exemplos,
oportunizando ao aluno a vivéncia e a contextualizagdo dos conteldos apresentados.
Estimular a troca de informacdes e a inter-relagéo instrutor/aluno, aluno/aluno.

Associar a palavra falada ou escrita a projecdo de imagens, objetivando a formacédo da
imagem mental o mais proximo possivel do real, facilitando a compreensao e fixacdo da
informacé&o;

Apresentar os conteldos de maneira dinamica e interativa, estimulando a atencédo e
despertando o interesse;

Aproveitar histdrias e termos locais para ilustrar a informacao.

Estar atento a cultura local evitando constrangimentos;

Aproveitar os recursos multimidia que a informatica oferece, estimulando a memoéria visual e
auditiva, objetivando melhor compreensdo e maior fixacdo das informagfes novas e ainda
nao vivenciadas;

Propiciar momentos de descontracdo alternados aos de atencdo e tensdo, objetivando
simular a situacédo que sera vivida pelos alunos em seu ambiente real de trabalho;

Para a consecucdo das competéncias elencadas, poderdo ser utilizadas, dentre outras
abordagens:

e Aulas expositivas;

e Projecéo de videos

e Seminarios para apresentacdo de trabalhos de pesquisa;
e Resolucéo de problemas;

e Estudos dirigidos em sala de aula;
e Estudos de caso;

e Listas de tarefas;

e Discussbes em grupo;

e Discussodes dirigidas;

e Investigacao cientifica;

e Debate cruzado;

e Demonstracédo / aula pratica;

e Simulados e simulacros.

Realizar exercicios selecionados em funcdo dos objetivos e ajustados aos conteldos.
Considerar a seguinte ordem de aplicacdo: Exercicios de aprendizagem; Exercicios de fixagao;
Exercicios de revisdo; Exercicios de avaliagao.
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Recomenda-se 0 uso dos recursos abaixo listados e todos os outros que contribuam com a
aprendizagem e auxiliem o ensino.

¢ Recursos audiovisuais:
0 Projetor/Data show;
0 Microcomputador com software de apresentacdo de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execucéo de videos e audios;
Aparelho de televiséo;
DVD/CD-ROM entre outros;
Internet;
Lousa interativa;
Quadro branco e canetas adequadas.

O O OO0 O

4. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem ocorrera de maneira:

1. Qualitativa: sera realizada pelo docente ao final de cada uma das unidades ou modulos apresentados.
Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de maneira geral, tendo como foco a analise do alcance
dos objetivos.

2. Quantitativa: sera realizada pelo docente a intervalos regulares, considerando a carga horaria da
disciplina, sua natureza e necessidades especificas de verificacdo da aprendizagem. Poderdo ser usadas
provas escritas e praticas.

Todo o processo de avaliagdo deve estar em conformidade com a Norma Geral de Avaliagdo da
Aprendizagem e Medidas de Aprendizagem em vigor.

5. REFERENCIA

Referéncia Basica

BERGUE, Sandro Trescastro., Estruturas de cargos na administragcéo publica municipal. EDUCS: Caxias
do Sul, 2000.

MADEIRA, José Maria Pinheiro., Servidor publico na atualidade. Rio de Janeiro: América Juridica, 2005.

MARRAS, Jean Perre., Administracdo de recursos humanos: do operacional ao estratégico. Sao Paulo:

“Brasilia — Patrimdnio Cultural da Humanidade

Diretoria de Ensino - SAIS Area especial 3 Complexo ABMIL - CEP 70602-900 - DF- Brasilia — DF
Fone: (61) 3901-3627 - Endereco Eletrénico: sepla.diren.comdf@gmail.com



GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
: CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO DISTRITO FEDERAL
. { DEPARTAMENTO DE ENSINO, PESQUISA, CIENCIA E TECNOLOGIA
() DIRETORIA DE ENSINO

Futura, 2001.

RIGOLIN, Ivan Barbosa. , O servidor publico nas reformas constitucionais. Belo Horizonte: Férum, 2003.

Referéncia Complementar

CHIAVENATO, Idalberto., Gestdo de pessoas. Rio de janeiro: Campus, 1999.
DUTRA, Joel Souza., Gestédo de pessoas. Sédo Paulo: Atlas, 2002.

FLEURY, Maria Tereza L.; OLIVEIRA Jr., Moacir de Miranda., Gestdo estratégica do conhecimento:

integrando aprendizagem, conhecimento e competéncias. Sdo Paulo: Atlas, 2001.
FLEURY, Maria Tereza Leme et al., Cultura e poder nas organizacfes. Sdo Paulo: Atlas,1996.
GIL, Antonio de Loureiro., Gestédo de pessoas: enfoque nos papéis profissionais. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

PICARELLI. Vicente WOOD JUNIOR, Thomaz;, Remunerac&o estratégica: a nova abordagem competitiva.
Sao Paulo: Atlas, 2004.

PROBST Gilbert; RAUB Steffen; ROMHARDT, Kai. , Gestdo do conhecimento: os elementos construtivos

do sucesso. Porto Alegre: Bookman, 2002.

WOOD JUNIOR, Thomaz., Mudanca organizacional. S&o Paulo: Atlas, 2002.
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PRINCIPIOS GERAIS DA GESTAO DE PROJETOS

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: ABMIL

Curso: CPO — Curso de Preparacéo de Oficiais

Ano de elaboracédo: 2013

Disciplina: Principios Gerais da Gestéao de Projetos Carga-horaria: 45h/a

2. EMENTA

A disciplina Principios Gerais da Gestao de Projetos tem por objetivo proporcionar ao Bombeiro
Militar uma visdo abrangente e estratégica do ambiente de trabalho, habilitando-os a gerenciar
projetos de alta complexidade utilizando técnicas de gestdo que promovam o dinamismo nos
processos ciclicos, o pensamento integrado e as acdes focadas no alcance dos objetivos de
cada projeto. Enfatiza o trabalho em equipe e mobiliza competéncias de comunicacgéo, além de
conhecimentos necessarios para uma avaliacdo adequada da viabilidade financeira e do
dimensionamento dos riscos em projetos, tornando o processo de tomada de decisdo mais
assertivo.

3. CONTEUDO PROGRAMATICO / COMPETENCIAS

UNIDADE |
Carga-Horaria 02 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIA

Conhecimento

Vis&o Geral de GP: e Conhecer os componentes, caracteristicas
e modelos de projeto;
1. O que é um projeto; e Compreender a correlacdo existente entre
2. Em que consiste a geréncia de projetos; a gestéo de projetos e as outras areas de
3. Relacdo da geréncia de projetos com outras gerenciamento;
disciplinas de gerenciamento; e ldentificar as diferencas e semelhancas

entre componentes de um programa e de
um subprojeto.
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4. Programas e Subprojetos. Habilidade

e Reconhecer quando utilizar um Projeto,
Subprojeto ou Programa.

Atitude

e Identificar um Projeto, Subprojeto ou
Programa.
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UNIDADE I

Carga-Horaria 05 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO

COMPETENCIA

arwbdPE

Ciclo de Vida e Organizacéo de Projetos:

Fases e Ciclo de Vida do Projeto;
Stakeholders do Projeto;
Influéncias organizacionais;
Habilidades gerenciais chave;
Influéncias Socioeconémicas.

Conhecimento

Identificar as fases e ciclo de vida bem como
os Stakeholders (partes interessadas) do
projeto;

Compreender as influéncias organizacionais
e socioecondmicas na organizacdo e fluxo
do projeto.

Habilidade
e Desenvolver as habilidades gerenciais
chave.
Atitude

Identificar e gerir as interferéncias que
podem ocorrer durante a realizacdo de um
projeto.

UNIDADE I

Carga-Horaria 05 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO

COMPETENCIA

1.
2.
3.

Processos de Gestéo de Projetos:

Processos do projeto;
Grupos de processos;
Interagdes entre processos.

Conhecimento

Conhecer o0s tipos de processos que
envolvem um projeto bem como a interagcao
entre eles.

Habilidade

Compreender e integrar os processos de um
projeto.

Atitude

Gerir os processos permitindo um fluxo
adequado buscando o cumprimento do
cronograma do projeto.

UNIDADE VI
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Carga-Horaria 06 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIA

Conhecimento

Gerenciamento da Integracéo: ¢ Identificar os componentes que favorecem a
integracao e como gerencia-los;
1. Desenvolvimento do Termo de Abertura; e Entender como se da o monitoramento e
2. Desenvolvimento da declaragdo de escopo controle de um projeto.
preliminar;
3. Desenvolvimento do Plano do Projeto; Habilidade
4. Orle.nta(;éo e gerenciamento do proleto; ¢ Identificar como gerenciar 0s processos que
5. Monitoramento e controle do projeto; integram um projeto de maneira a permitir
6. Controle integrado de mudancas; seu fluxo e cumprimento de cronograma.
7. Encerramento do projeto.

Atitude

e Controlar o projeto de forma a preservar 0s
elementos que o integram a fim de permitir o
bom andamento dos trabalhos.

UNIDADE V
Carga-Horaria 03 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIA

Conhecimento

Gerenciamento do Escopo: e Compreender como é definido o escopo de
um projeto.
1. Plarlelja~mento do escopo; Habilidade
2. Definicao do escopo;
3. Verificag&o do escopo; e Saber como definir, verificar e controlar o
4. Controle de mudancas de escopo. escopo de um projeto.
Atitude

o Definir e gerir o escopo do projeto.

UNIDADE VI
Carga-Horaria 03 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIA

Conhecimento
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Gerenciamento do Tempo: e Compreender como elaborar cronograma

especificando a sequéncia de atividades;
Definicdo e sequéncia de atividades;

Estimativa da duragdo de cada atividade;
Desenvolvimento de cronograma;
Controle de prazos.

e Saber como estimar duracdo de cada
atividade e como estabelecer atividades
concomitantes;

AwbdpE

e [dentificar como controlar prazos.

Habilidade

e Organizar cronograma considerando a
sequéncia de atividades e controlar seus
prazos.

Atitude

¢ Gerenciar atividades e prazos em um projeto.

UNIDADE VII
Carga-Horaria 03 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIA

Conhecimento
Gerenciamento do Custo

e Compreender como estimar, orcar e

1. Estimativa de custos controlar os custos de um projeto.

2. Orcamento de custos Habilidade

3. Controle de custos
e Saber como estimar, orcar e controlar os
custos de um projeto.

Atitude

e Gerenciar o orcamento de um projeto
controlando seus custos.

UNIDADE VIl
Carga-Horaria 02 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIA

Conhecimento

Gerenciamento da Qualidade: e Compreender a importancia da gestdo da
gualidade para o sucesso de um projeto;
1. Planejamento da qualidade; e Compreender a responsabilidade que
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2. Garantia da qualidade;
3. Controle da qualidade.

envolve a garantia da qualidade de um
projeto.

Habilidade

Identificar como planejar e controlar a

qualidade de um projeto.

Atitude

Gerir um projeto com qualidade.

UNIDADE IX
Carga-Horaria 03 h/a
CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIA
Conhecimento
Gerenciamento de RH: e Compreender a importancia da gestdo de
pessoas para a gestao de um projeto;
1. Planejamento de recursos humanos; e Conhecer as estratégias para a mobilizacdo
2. Contratagdo ou mobilizacao da equipe; da equipe de trabalho;
3. Desenvolvimento de equipe; . i
4. Gerenciamento da equipe. ¢ Identificar e prqver esﬂmulo; e recursos
para o desenvolvimento da equipe.
Habilidade
e Saber dimensionar e desenvolver a equipe
de maneira a manté-la mobilizada.
Atitude
e Gerir os recursos humanos de modo a evitar
conflitos, manter a produtividade, o interesse
e a motivacdo da equipe para o alcance dos
objetivos do projeto.
UNIDADE X
Carga-Horaria 03 h/a
CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIA
Conhecimento
Gerenciamento da Comunicagéo: e Conhecer como planejar a comunicacdo e a
distribuicdo das informacdes relativas ao
1. Planejamento da comunicagéo; projeto;
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2. Distribuicdo da informacao;
3. Acompanhamento de desempenho;
4. Gerenciamento dos stakeholders.

Identificar as etapas do acompanhamento de
desempenho;

Identificar os como gerenciar os interesses
das partes (stakeholders).

Habilidade

Planejar a comunicacdo das etapas e
resultados relativos ao projeto.

Atitude

Gerir adequadamente o0 processo de
comunicacgdo referente ao desenvolvimento
de um projeto.

UNIDADE XI

Carga-Horaria 03 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO

COMPETENCIA

akrowbdE

Gerenciamento de Riscos:

Planejamento do gerenciamento do risco;
Identificacéo de riscos;

Quantificacdo de riscos;

Planejamento de respostas aos riscos;
Controle e monitoramento de riscos.

Conhecimento

Identificar, reconhecer e quantificar os riscos
em um projeto;

Conhecer como é feito o planejamento de
resposta aos riscos bem como fazer o seu
controle e monitoramento.

Habilidade

Desenvolver um plano de gerenciamento de
um projeto prevento a identificacéo,
guantificacdo, respostas, controle e
monitoramento dos riscos.

Atitude

Gerenciar um projeto considerando os riscos
e seus impactos no alcance dos objetivos.

UNIDADE Xl

Carga-Horaria 03 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO

COMPETENCIA

Conhecimento
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Gerenciamento de Contratos/ Suprimentos: ¢ Conhecer os elementos e etapas da gestdo
de contratos e suprimentos referentes a um
1. Planejamento de compras e aquisic¢oes; projeto;
2. Planejamento de contratacgdes; . -
L e Conhecer procedimentos que auxiliam na
3. Solicitacao de resposta de fornecedores; o =
~ . administrac@o de contratos referentes a um
4. Selecéao de fornecedores; .
C N projeto.
5. Administracédo de contratos;
6. Encerramento de contratos. Habilidade
e Desenvolver um planejamento de compras,
aquisicdes e contratacdes de fornecedores
para o desenvolvimento de um contrato.
Atitude
e Gerir contratos e suprimentos em
conformidade com os modelos vigentes.
UNIDADE Xl
Carga-Horaria 01 h/a
CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIA
Conhecimento
Etica e Responsabilidade Profissional: e Compreender a importancia da ética e
responsabilidade profissional no
1. Cadigo de ética; planejamento e gestdo de um projeto.
2. Normas de conduta; "
Habilidade

3. Procedimentos.

Identificar e/ou estabelecer padrées de
conduta e procedimentos para O
desenvolvimento de um projeto.

Atitude

Desenvolver um projeto pautado na ética e
na responsabilidade profissional.

UNIDADE XIV
Carga-Horaria 03 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO

COMPETENCIA
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Encerramento do Programa: e Conhecer os tipos de processos que envolvem

Conhecimento

um Projeto Basico bem como a interagdo entre
1. Projeto Basico. eles.

Habilidade

e Compreender e integrar os processos de um
Projeto Basico.

Atitude

e Gerir os processos permitindo um fluxo adequado
buscando o cumprimento do cronograma do
Projeto Basico.

4 INSTRUGCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS

Quanto aos procedimentos de ensino:

Partir do universo conhecido, associando a informacdo nova aos padrdes anteriormente
convencionados;

Usar linguagem direcionada a diversidade cultural que permeia a lingua e a multiplicidade de tipos
humanos que participardo da atividade;

Realizar exercicios a partir de situagdes simuladas, estudo de casos ou exemplos, oportunizando ao
aluno a vivéncia e a contextualizagdo dos contelidos apresentados;

Estimular a troca de informacgdes e a inter-relacdo instrutor/aluno, aluno/aluno;

Associar a palavra falada ou escrita a projecédo de imagens, objetivando a formacédo da imagem mental
0 mais proximo possivel do real, facilitando a compreenséo e fixacdo da informacéo;

Apresentar os contelidos de maneira dinamica e interativa, estimulando a atencdo e despertando o
interesse;

Aproveitar histérias e termos proprios da corporacgdo para ilustrar a informacao;

Estar atento a cultura local evitando constrangimentos;

Aproveitar os recursos multimidia que a informatica oferece, estimulando a memoéria visual e auditiva,
objetivando melhor compreenséo e maior fixacdo das informacdes novas e ainda ndo vivenciadas;
Propiciar momentos de descontracdo alternados aos de atencdo e tensdo, objetivando simular
situacBes que podem ocorrer na vida de cada um.

Para a consecucao das competéncias elencadas, poderdo ser utilizadas, dentre outras abordagens:

Aulas expositivas com demonstragfes e aulas praticas;
Resolugédo de problemas;

Estudos de caso;

Discussdes em grupo;

Trabalho em equipe;

Simulados e simulacros.
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Realizar exercicios selecionados em funcdo dos objetivos e ajustados aos conteldos. Considerar a
seguinte ordem de aplicagcdo: Exercicios de aprendizagem; Exercicios de fixacdo; Exercicios derevisao;
Exercicios de avaliagao.

Recomenda-se o uso dos recursos abaixo listados e todos os outros que contribuam com a aprendizagem
e auxiliem o ensino.

¢ Recursos audiovisuais:
0 Projetor/Data show;
0 Microcomputador com software de apresentacao de slides, tipo MS Power Point, softwares
gue possibilitem a execucgédo de videos e audios;
Aparelho de televiséo;
DVD/CD-ROM entre outros;
Internet;
Lousa interativa;
Quadro branco e canetas adequadas.

O O o o0 o

5 AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem ocorrera de maneira:

Sera realizada pelo docente ao final de cada uma das unidades ou moédulos apresentados. Pode ser
efetuada por amostragem da turma ou de maneira geral, tendo como foco a analise do alcance dos
objetivos.

Para efeito de aprovacao ou reprovacao, nao havera provas formais ou notas. O aluno serd observado em
todas as atividades e considerado apto ou inapto.

Todo o processo de avaliagdo deve estar em conformidade com a Norma Geral de Avaliagdo da
Aprendizagem e Medidas de Aprendizagem em vigor.

6 REFERENCIA

Referéncia Basica

CARVALHO, Fabio Camara Araujo de. Gestao de Projetos. Pearson Brasil, Sdo Paulo

GIDO, Jack; CLEMENTS, James P. Gestdo de Projetos. Tr da 32 Ed norte-americana. Cengace, Sao
Paulo.

MOLENA, Airton. A Comunicacao na Gestao de Projetos. Ciéncia Moderna, Sao Paulo.

MUTO, Claudio Adonai; MUTO, Thais Sabbag; NEVES, Rafael dos Santos Lima; ARAUJO, Ver6nica
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Cunha de. Gestao de Programas e Multiplos Projetos — Do Conceito a Prética. Brasport, Sdo Paulo.

Referéncia Complementar

KANABAR, Vijay; WARBURTON, Roger. Gestdo de Projetos. Saraiva, Sao Paulo

LUCK, Heloisa. Metodologia de Projetos — Uma Ferramenta de Planejamento e Gestdo. Vozes, Rio de
Janeiro.

MOLINAR, Leonardo. Gest&o de Projetos — Teoria e Préticas. Erica, S&o Paulo

OLIVEIRA, Guilherme Bueno de. MS Project 2010 e Gestao de Projetos. Pearson Brasil, Sdo Paulo.
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FUNDAMENTOS E TECNICAS DE GESTAO DE PESSOAS

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: ABMIL

Curso: CPO — Curso de Preparacéo de Oficiais

Ano de elaboracdo: 2013

Disciplina: Fundamentos e Técnicas de Gestao de Pessoas | Carga-horaria: 30h/a

2. EMENTA

A disciplina Fundamentos e Técnicas de Gestdo de Pessoas tem por objetivo propiciar que o
aluno obtenha conhecimentos técnicos e desenvolva habilidades que o auxiliem no processo de
tomada de deciséo e gerenciamento de pessoas com eficacia em todas as fun¢bes contribuindo
para uma organizacdo produtiva. Para isso, tratard conteldos como: Aspectos Conceituais;
visdo histérica de gestdo de pessoas; erros e crises em gestao; tendéncias e modismos em
gestdo; gestdo das diferencas e culturas; habilidades gerenciais; aprofundamento CHA
gerencial; modelos de gestdo; organizagdes que aprendem; lideranga; motivacdo; o gestor
coach.

3. CONTEUDO PROGRAMATICO / COMPETENCIAS

UNIDADE |
Aspectos Conceituais
Carga-Horarial5 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIA
1. Aspectos Conceituais Conhecimento
" Visdo histérica de gestdo de pessoas; | o conhecer a evolugéo da gestdo de pessoas de
» |mpactos da globalizacdo na relagcdo | “méao de obra” a estratégica;
Capita-Trabalho; e Conhecer o processo de desenvolvimento
= A postura do trabalhador com vinculo gerencial, considerando as mais recentes
empregatl'cio; tendéncias e ferramentas gerenciais;

o Refletir e discutir sobre as diferencas humanas e

n 1 1 .
Cultura organizacional; identificar estratégias para geri-las.

» Gestédo estratégica de pessoas, 0 novo —
desfio organizacional, Habilidade

» Gestao das diferengas e culturas. e Desenvolver uma vis&o critica sobre os problemas
da gestéo de pessoas, facilitando o exercicio com
eficacia das fun¢des de gestor, intervindo efetiva e
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preventivamente na solucéo de problemas.

Atitude

¢ Gerir pessoas com eficiéncia e eficacia.

UNIDADE I
Habilidades Gerenciais
Carga-Horaria 15 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIA
2.Habilidades gerenciais Conhecimento
2.1 Mode!os de gestao; e Conhecer as competéncias necessarias ao
2.2.0rganizac8es que aprendem; gestor de pessoas;
2.3. A gestao por competéncias; e Conhecer modelos de gestao de pessoas e

. identificar os aplicaveis a Corporacéo;
2.4. Lideranga; . P . . porag .
e Conhecer e identificar os tipos de lideranca e

2.5. Motivagéo; como lidar com eles;

2.6. O Gestor coach; e Conhecer o0s conceitos de incentivo e
motivagao, os tipos de motivacdo e como
incentivar equipe para o trabalho;

2.8. Capacitacao e Desenvolvimento. e Conhecer e entender como € a atuagdo de um
gestor coach;

2.7. Gestao de conflitos;

e Conhecer os tipos de conflitos, suas possiveis
causas e consequéncias, como media-los e
como tornar essa situagdo positiva para a
Corporacéao.

Habilidade

e Reconhecer a importancia e influéncia das
pessoas como parte da estratégia da
organizagao;

e Desenvolver argumentos e estratégias para a
gestao de conflitos.

Atitude

e Gerir as pessoas das equipes de trabalha
considerando suas diferencas objetivando
alcancar os objetivos e metas estratégicos da
Corporacéao.

4 INSTRUGCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS

Quanto aos procedimentos de ensino:

= Partir do universo conhecido, associando a informacdo nova aos padrdes anteriormente
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convencionados;

Usar linguagem direcionada a diversidade cultural que permeia a lingua e a multiplicidade de
tipos humanos que participardo da atividade;

Realizar exercicios a partir de situacfes simuladas, estudo de casos ou exemplos,
oportunizando ao aluno a vivéncia e a contextualizacéo dos contetdos apresentados;
Estimular a troca de informacdes e a inter-relacdo instrutor/aluno, aluno/aluno;

Associar a palavra falada ou escrita a projecdo de imagens, objetivando a formacédo da
imagem mental o mais préximo possivel do real, facilitando a compreensao e fixacdo da
informacéo;

Apresentar os conteddos de maneira dindmica e interativa, estimulando a atencao e
despertando o interesse;

Aproveitar historias e termos locais para ilustrar a informacéo;

Estar atento a cultura local evitando constrangimentos;

Aproveitar os recursos multimidia que a informatica oferece, estimulando a memaria visual e
auditiva, objetivando melhor compreensdo e maior fixagdo das informacdes novas e ainda
nao vivenciadas;

Propiciar momentos de descontragdo alternados aos de atencdo e tensdo, objetivando
simular a situacao que sera vivida pelos alunos em seu ambiente real de trabalho.

Para a consecucdo das competéncias elencadas, poderdo ser utilizadas, dentre outras
abordagens:

e Aulas expositivas;

e Projecao de videos

e Seminarios para apresentacédo de trabalhos de pesquisa;
e Resolucéo de problemas;

e Estudos dirigidos em sala de aula;
e Estudos de caso;

e Listas de tarefas;

e Discussfes em grupo;

e Discussoes dirigidas;

¢ Investigacao cientifica;

e Debate cruzado;

e Demonstracdo / aula pratica;

e Simulados e simulacros.

Realizar exercicios selecionados em funcédo dos objetivos e ajustados aos contelidos. Considerar
a seguinte ordem de aplicacéo: Exercicios de aprendizagem; Exercicios de fixacdo; Exercicios de
revisao; Exercicios de avaliagao.

Recomenda-se 0 uso dos recursos abaixo listados e todos 0s outros que contribuam com a
aprendizagem e auxiliem o ensino.
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o Recursos audiovisuais:
0 Projetor/Data show;
0 Microcomputador com software de apresentacdo de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execucéo de videos e audios;
Aparelho de televiséo;
DVD/CD-ROM entre outros;
Internet;
Lousa interativa;
Quadro branco e canetas adequadas.

O OO0 0O

5 AVALIAGCAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem ocorrera de maneira:

1. Qualitativa: sera realizada pelo docente ao final de cada uma das unidades ou modulos apresentados.
Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de maneira geral, tendo como foco a analise do alcance
dos objetivos.

2. Quantitativa: sera realizada pelo docente a intervalos regulares, considerando a carga horaria da
disciplina, sua natureza e necessidades especificas de verificacdo da aprendizagem. Poderdo ser usadas
provas escritas e praticas.

Todo o processo de avaliagdo deve estar em conformidade com a Norma Geral de Avaliagdo da
Aprendizagem e Medidas de Aprendizagem em vigor.

6 REFERENCIAS

Referéncia Basica

CHIAVENATO, Idalberto. Gestédo de Pessoas. 3 ed, Sdo Paulo, Campus, 2009

MARRAS, Jean Pierre. Administracdo de Recursos Humanos — do operacional ao estratégico.
14 ed, Sao Paulo, Saraiva, 2011.

, Gestéo de Pessoas — em empresas inovadoras. 12 ed, Sdo Paulo, Saraiva, 2011

ROBBINS, Stephen P. Fundamentos do Comportamento Organizacional. Pearson Prentice Hall,
Sao Paulo, 2009.

SENGE, Peter M. A Quinta Disciplina — Arte e pratica da organizacdo que aprende. 262 Ed, Rio
de Janeiro, Best Seller, 2010.
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Referéncia Complementar

HAMEL, Gary. Liderando a Revolucédo. Rio de Janeiro, Campus, 2000.

BOTERF, Guy Le. Desenvolvimendo a Competéncia dos Profissionais. 3% ed, Porto Alegre,
Artmed, 2003.

QUEIROZ, Claudio. As Competéncias das Pessoas. 42 Ed, DVS, Séo Paulo, 2011

ROSA, Mario. A Reputacéo na Velocidade do Pensamento — Imagem e Etica na Era Digital. S&o
Paulo, Geracéo Editorial, 2006.

Filmografia

A arvore e o garoto. Video sobre atitude. Disponivel em http://www.youtube.com/watch?v=-
VD5Rpz9tdY, YouTube

Coach. Disponivel em http://www.youtube.com/watch?v=UY75MQte4RU, YouTube

Competéncias e Habilidades. Disponivel em: http://www.youtube.com/watch?v=tPs60KMB6XI

YouTube
Fabrica de Loucuras, EUA. Dublado. Disponivel em:  YouTube

We All Want to be Young ( legendado). Video produzido para mostrar a diferenca entre as

geracgOes Disponivel em: http://www.youtube.com/watch?v=c6DbaNdBnTM , YouTube.

O medo da mudanca. Disponivel em: http://www.youtube.com/watch?v=GErpyAsZa-w

YouTube
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SISTEMAS, ORGANIZAGCAO E METODOS

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: ABMIL

Curso: CPO — Curso de Preparacéo de Oficiais

Ano de elaboracdo: 2013

Disciplina: Sistemas, Organizacao e Métodos — SOM Carga-horaria: 30h/a

2. EMENTA

A disciplina Sistemas, Organizacdo e Métodos tem por objetivo informar e orientar o aluno a
executar as atividades de levantamento, analise, elaboracdo e implementacdo de sistemas
administrativos que permitam criar ou aprimorar métodos de trabalho, agilizar a execucdo das
atividades, eliminar atividades em duplicidade, padronizar, melhorar o controle, fazer o
gerenciamento dos processos e solucionar problemas nas areas de recursos humanos, materiais
e tecnoldgicos. Dessa forma, compreende a abordagem de conteldos como: sistemas de
informacgdo organizacional, organizacdo e estruturas organizacionais, hierarquia e processo de
cadeia de valor, manuais e normas de servicos.

3. CONTEUDO PROGRAMATICO / COMPETENCIAS

UNIDADE |
Introducéo e Conceitos
Carga-Horaria 10 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIA
1. Introducdo , Conhecimento
a. O que é SO&M e gquais seus
objetivos ¢ Conceituar SO&M e conhecer seus objetivos;
b. Sistemas: Conceito, componentes, ¢ Entender e analisar o impacto da tecnologia nas
importancia da comunicagéo. organizacfes
2. Sistemas de informacao organizacional e Conhecer os tipos e a importancia da classificagéo
a. O impacto da tecnologia nas e codificacao de documentos e informacgdes e
organizaces sistemas de arquivamento
b. Banco de Dados e Conhecer os tipos de sistemas de informacdo em
i. Conceito uso ha corporacgao, seus objetivos e aplicabilidade.
ii. Classificacédo e cod|f|cagao de Habilidade
documentos e informacdes,
sistemas de arquivamentos; e Operar os_sistemas de informacdo em uso na
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c. Tipos de sistemas em uso na

corporacao

Corporacao

Atitude

o Utilizar os sistemas de informacgéo disponiveis na

corporagdo como meio para classificacao,
codificacdo e arquivamentos.
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UNIDADE lI
Organizac0Oes e Estruturas Organizacionais
Carga-Horaria 10 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO

COMPETENCIA

a. Tipos, reengenharia de processos,

cadeia de valor, Benchmarking,
projetos.

1. Organizacdo Conhecimento

a. As organizacgdes na era da
informacé&o ¢ Conhecer a fungdo de organizar e a importancia

b. Afuncéo de organizar disso nas organizacdes na era da informacao;

2. Estruturas organizacionais e Conhecer tipos de estruturas organizacionais;

a. Conceito, niveis hierarquicos, tipos e Compreender centralizacdo e descentralizagao,
de estruturas organizacionais, identificar tipos e quando adota-los;
centralizacdo e descentralizac&o, e Compreender a estrutura e o funcionamento do
departamentalizac&o: conceitos e CBMDF e o papel do Oficial Administrativo e
tipos. Especialista na organizacao;

b. Estrutura e funcionamento do e Compreender e identificar a delegacao e tipos de

. CBMDF autoridade;

3. Hierarquia . . ) e Compreender como se da a amplitude

a. Conceito e importancia da administrativa;

autoridade, delegacao e tipos de .
. ? L - e Conhecer processos e cadeia de valor.
autoridade, amplitude administrativa;
amplitude de controle ou de Habilidade
comando. - - —
4. Processos e cadeia de valor e Caracterizar e identificar estruturas

organizacionais em especial a do CBMDF;

e [dentificar estrategicamente a cadeia de valor de
corporagao.

Atitude

e Agregar valor a corporacao agilizando processos
em conformidade com as normas em vigor na
corporacdo, otimizando a forca de trabalho e os
recursos disponiveis.

UNIDADE llI
Métodos, Manuais e Normas
Carga-Horaria 10 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO

COMPETENCIA

1.

Métodos

a. Conceito e fungdes basicas do
método

b. Fases do processo de
organizacao e reorganizacao

c. Técnicas de definicdo do método

d. Elaboracéo de fluxos e rotinas de

Conhecimento

Conhecer métodos e suas fases para organizacao
e reorganizacao;

Elaborar fluxos e rotinas de trabalho;

Conhecer as fungdes de manuais e normas de
servico bem como técnicas de selecdo de
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trabalho conteudos e elaboracéo desses instrumentos;

2. Manuais e normas de servi¢os e Conhecer os padrées adotados no CBMDF.
a. Conceito de manual e normas

b. Manuais: Habilidade
i. Finalidade — - - -
ii. Funcdes Identificar e analisar as rotinas de trabalho existentes
iii. Contelidos e saber redesenha-las bem como redefinir seu fluxo.

iv. Técnicas de elaboracéo
v. Distribuicdo

c. Formulérios

d. Padr6es adotados no CBMDF

Atitude

Adotar fluxos, rotinas e orientagcdes escritas de
trabalho, otimizando os esforcos e 0s recursos.

4 INSTRUGCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS

Quanto aos procedimentos de ensino:

Partir do universo conhecido, associando a informagdo nova aos padrdes anteriormente
convencionados;

Usar linguagem direcionada a diversidade cultural que permeia a lingua e a multiplicidade de
tipos humanos que participardo da atividade;

Realizar exercicios a partir de situacfes simuladas, estudo de casos ou exemplos,
oportunizando ao aluno a vivéncia e a contextualiza¢cdo dos contetidos apresentados;
Estimular a troca de informacdes e a inter-relacdo instrutor/aluno, aluno/aluno;

Associar a palavra falada ou escrita a projecdo de imagens, objetivando a formacédo da
imagem mental o mais proximo possivel do real, facilitando a compreensao e fixacdo da
informacéo;

Apresentar os conteddos de maneira dindmica e interativa, estimulando a atencdo e
despertando o interesse;

Aproveitar historias e termos locais para ilustrar a informacao;

Estar atento a cultura local evitando constrangimentos;

Aproveitar os recursos multimidia que a informatica oferece, estimulando a memoria visual e
auditiva, objetivando melhor compreensdo e maior fixagdo das informacdes novas e ainda
nao vivenciadas;

Propiciar momentos de descontragdo alternados aos de atencdo e tensdo, objetivando
simular a situagao que sera vivida pelos alunos em seu ambiente real de trabalho.

Para a consecucdo das competéncias elencadas, poderdo ser utilizadas, dentre outras
abordagens:

e Aulas expositivas;

e Projecao de videos;

e Seminarios para apresentacédo de trabalhos de pesquisa;
e Resolucéo de problemas;

e Estudos dirigidos em sala de aula;
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Estudos de caso;

Listas de tarefas;
Discussdes em grupo;
Discussodes dirigidas;
Investigacéo cientifica;
Debate cruzado;
Demonstracao / aula pratica;
Simulados e simulacros.

Realizar exercicios selecionados em funcéo dos objetivos e ajustados aos contelidos. Considerar
a seguinte ordem de aplicacéo: Exercicios de aprendizagem; Exercicios de fixacao; Exercicios de
revisao; Exercicios de avaliagao.

Recomenda-se 0 uso dos recursos abaixo listados e todos 0s outros que contribuam com a
aprendizagem e auxiliem o ensino.

o Recursos audiovisuais:
0 Projetor/Data show;
0 Microcomputador com software de apresentacdo de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execucéo de videos e audios;
Aparelho de televiséo;
DVD/CD-ROM entre outros;
Internet;
Lousa interativa;
Quadro branco e canetas adequadas.

O 0O o0 oo

5 AVALIAGCAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem ocorrera de maneira:

1. Qualitativa: sera realizada pelo docente ao final de cada uma das unidades ou modulos apresentados.
Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de maneira geral, tendo como foco a analise do alcance
dos objetivos.

2. Quantitativa: sera realizada pelo docente a intervalos regulares, considerando a carga horaria da
disciplina, sua natureza e necessidades especificas de verificacdo da aprendizagem. Poderdo ser usadas
provas escritas e praticas.

Todo o processo de avaliagdo deve estar em conformidade com a Norma Geral de Avaliagdo da
Aprendizagem e Medidas de Aprendizagem em vigor.

6 REFERENCIAS
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Referéncia Basica

CHIAVENATO, Idalberto. Iniciacdo a Sistemas, Organizacdo e Métodos — SO&M. Barueri, SP,
Manole, 2010.

Referéncia Complementar

CURY, Antonio. Organizacédo e métodos: uma viséo holistica. 8. ed. S&o Paulo: Atlas, 2005.
HESSEL, José Ribeiro. Organizagdo e métodos. 2.ed. Porto Alegre: D.C. Luzzato, 1987. 149 p.

OLIVEIRA, Djalma, P.R. Sistemas, organizacdo e métodos: uma abordagem gerencial. 15. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2005.

SIMCSIK, Tibor. OSM: organizagéo, sistemas e métodos. 1. ed. Sdo Paulo: Futura, 2001.
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ETICA

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: ABMIL

Curso: CPO — Curso de Preparacéo de Oficiais

Ano de elaboracdo: 2013

Disciplina: Etica

Carga-horaria: 15h/a

2. EMENTA

A disciplina Etica tem por objetivo uma reflexdo sobre as praticas como individuo, cidaddo e do
servidor publico, a partir do ponto de vista ético. Para isso, aborda conteldos como sua
conceituacéo, a relagéo Etica e Moral, a Etica, o individuo, a sociedade, a imprensa, a lei, o Estado e
a natureza. Trata também de sua relacdo com a Administracdo Publica e a Etica Bombeiro Militar.

3. CONTEUDO PROGRAMATICO / COMPETENCIAS

UNIDADE |
Carga-Horaria 15 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO

COMPETENCIA

1. Etica

e Importancia do estudo, histérico e
conceituacao;
e Etica x Moral.

2. Etica em contexto

A Etica, eu e 0 outro;

Etica e sociedade:

Etica, imprensa e novas midias;
Etica e lei;

Etica e Estado;

Etica, vida e natureza.

3. Etica na Administracdo Publica

e Administracdo Publica;

Conhecimento

Conceituar e contextualizar a FEtica e sua
importancia para o individuo, o cidaddo e a
Administragcdo Publica.

Habilidade

Refletir sobre suas praticas como individuo,
cidadao e, servidor publico, a partir do ponto de
vista ético.

Atitude

Atuar profissional e pessoalmente de forma ética
preservando os valores morais e sociais tanto na
vida privada quanto como Servidor Publico
integrante do CBMDF.
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e Etica e Administracdo Publica;
e Etica no CBMDF.

4 INSTRUGCOES METODOLOGICAS E RECURSOS MULTISSENSORIAIS

Quanto aos procedimentos de ensino:

= Partir do universo conhecido, associando a informagdo nova aos padrdes anteriormente
convencionados;

» Usar linguagem direcionada a diversidade cultural que permeia a lingua e a multiplicidade de tipos
humanos que participaréo da atividade;

» Realizar exercicios a partir de situagbes simuladas, estudo de casos ou exemplos, oportunizando
ao aluno a vivéncia e a contextualizacédo dos conteldos apresentados;

» Estimular a troca de informagfes e a inter-relacéo instrutor/aluno, aluno/aluno;

» Associar a palavra falada ou escrita a projecdo de imagens, objetivando a formacéo da imagem
mental o mais proximo possivel do real, facilitando a compreensao e fixacdo da informacao;

= Apresentar os conteddos de maneira dinamica e interativa, estimulando a atencéo e despertando
o interesse;

» Aproveitar histdrias e termos préprios da Corporacao para ilustrar a informacao;

» Estar atento a cultura local evitando constrangimentos;

= Aproveitar os recursos multimidia que a informatica oferece, estimulando a memdria visual e
auditiva, objetivando melhor compreensédo e maior fixagdo das informagcdes novas e ainda nao
vivenciadas.

Para a consecucéo das competéncias elencadas, poderdo ser utilizadas, dentre outras abordagens:

e Aulas expositivas;

e Projecao de video;

e Seminarios para apresentacédo de trabalhos de pesquisa;
e Resolucéo de problemas;

e Estudos dirigidos em sala de aula;
e Estudos de caso;

e Listas de tarefas;

e Discussfes em grupo;

e Discussoes dirigidas;

¢ Investigacao cientifica;

e Debate cruzado;

e Demonstracdo / aula pratica;

e Simulados e simulacros.
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Realizar exercicios selecionados em fungcédo dos objetivos e ajustados aos conteldos. Considerar a
seguinte ordem de aplicacdo: Exercicios de aprendizagem; Exercicios de fixacao; Exercicios de
revisao; Exercicios de avaliagao.

Recomenda-se 0 uso dos recursos abaixo listados e todos 0s outros que contribuam com a
aprendizagem e auxiliem o ensino.

o Recursos audiovisuais:
0 Projetor/Data show;
0 Microcomputador com software de apresentacdo de slides, tipo MS Power Point,
softwares que possibilitem a execucéo de videos e audios;
Aparelho de televiséo;
DVD/CD-ROM entre outros;
Internet;
Lousa interativa;
Quadro branco e canetas adequadas.

O O O 0o

5 AVALIAGCAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem ocorrera de maneira:

Sera realizada pelo docente ao final de cada uma das unidades ou médulos apresentados. Pode ser efetuada
por amostragem da turma ou de maneira geral, tendo como foco a analise do alcance dos objetivos.

Para efeito de aprovacédo ou reprovagdo, ndo havera provas formais ou notas. O aluno sera observado em
todas as atividades e considerado apto ou inapto.

Todo o processo de avaliagcao deve estar em conformidade com a Norma Geral de Avaliacao da Aprendizagem
e Medidas de Aprendizagem em vigor.

6 REFERENCIA

Referéncia Basica

BAUMAN, Zygmunt. Etica P6s-Moderna. Critérios Eticos, S&o Paulo

COMPARATO, Fabio Konder. Etica - Direito, Moral e Religido no Mundo Moderno. Companhia das Letras, S&0
Paulo.
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CORTINA, Adela. Etica Sem Moral. Tr. Marcionilo, Marcos. Martins Editora, S&o Paulo
COSTA, Caio Tulio. Etica, Jornalismo e Nova Midia — Uma Moral Proviséria. Zahar, Sdo Paulo
GALLO, Silvio. Etica e Cidadania — Caminhos da Filosofia. Papairus, S&o Paulo.

HOWERD, Ronald A., KORVER, Clinton D. Etica Pessoal para o0 Mundo Real. Tr Rosa, Maria Liicia. M.Books,
Séo Paulo.

PAVIANI, Jayme. As Origens da Etica em Platdo. Vozes, S&o Paulo
PERALMAN, Chaim. Etica e Direito. Martins, Sdo Paulo

ROSA, Mario. A reputacdo na velocidade do pensamento: imagem e ética na era digital. Sao Paulo,
Geragéo Editorial, 2006.

Referéncia Complementar

ASTRAIN, Ricardo Salas. Etica Intercultural — (Re) Leituras do Pensamento Latino-Americano. Nova Harmonia.
Séo Paulo

BOFF, Leonardo. Etica e Ecoespiritualidade. Vozes, S&o Paulo
RIOS, Terezinha Azeredo. Etica e Competéncia — 7 Questdes da Nossa Etica. Cortez, S&o Paulo
PASSOS, Elizete. Etica nhas Organizacdes. Atlas, Sdo Paulo

PLAISANCE, Patrick Lee. Etica ha Comunicagéo — Principios para uma Préatica Responsavel. Penso-Artmed,
Séo Paulo.

HOOFT, Stan Van. Etica da Virtude. Vozes, Sdo Paulo.

“Brasilia — Patrimdnio Cultural da Humanidade

Diretoria de Ensino - SAIS Area especial 3 Complexo ABMIL - CEP 70602-900 - DF- Brasilia — DF
Fone: (61) 3901-3627 - Endereco Eletrénico: sepla.diren.comdf@gmail.com




1B
E ‘

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO DISTRITO FEDERAL
DEPARTAMENTO DE ENSINO, PESQUISA, CIENCIA E TECNOLOGIA
DIRETORIA DE ENSINO

Planos de Ensino CAEP

ADMINISTRACAO BOMBEIRO MILITAR

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Centro de Formacéo e Aperfeicoamento de Pragas - CEFAP

Curso: Curso de Altos Estudos para Pragcas — CAEP/BM

Ano de elaboracédo: 2011. Ano de adaptacéo: 2015

Disciplina: Administracdo Bombeiro Militar - ADBM

Carga-horéaria: 38 h/a

Modalidade: EaD

2. EMENTA / RESUMO

Estudo da aplicacdo de modernas praticas administrativas, com foco em resultados

e objetivos, utilizando-se de recursos disponiveis e preparando-os para atuar de maneira

eficiente e eficaz na execucéo de suas funcoes.

3. CONTEUDO PROGRAMATICO / COMPETENCIAS

CONHECIMENTOS

HABILIDADES

ATITUDES

Discriminar as praticas e
processos de administracdo
aplicadas ao CBMDF.

Estabelecer relacéo entre a
estrutura do CBMDF, as
atividades dos seus diversos

orgédos e os quadros funcionais.

Descrever 0s processos, 0S
documentos e a conduta de
utilizacdo dos recursos
envolvidos na administracdo
patrimonial.

Aplicar praticas e
processos de
administracéo na
Corporacgao

Construir documentos
segundo os preceitos da
Redacéo Oficial
definidos pelo CBMDF

Executar estratégias de
gestdo de pessoas.

Realizar registro e

Valorizar o uso de
estratégias de gestédo
condizentes com Etica

Militar.

Combinar a utilizacéo
de métodos
administrativos com os
objetivos institucionais.
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- controle de bens
patrimoniais e pecas
or¢camentarias.

Sintetizar as atividades de
gestdo de pessoas,
administracdo orcamentaria e
financeira.

UNIDADE DIDATICA | - Fundamentos da Administrac&o

CONTEUDO PROGRAMATICO

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Definicéo e Caracteristicas de
Administracéo.

Definir a Administracdo e sua importancia para
as organizagoes.

2. Principios da Administracao.

Apresentar, na forma da Lei, o funcionamento
da Administracdo Pdublica dentro dos seus
principios.

3. Funcbdes Administrativas e o
Processo Administrativo.

Interpretar o processo administrativo em todos
0s seus niveis hierarquicos

UNIDADE DIDATICA Il - A Organizac&o e sua Constituicéo

CONTEUDO PROGRAMATICO

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. A estruturado CBMDF (Lei de
Organizacéo Basica).

Apresentar a hierarquizagcdo dos 06rgdos no
CBMDF nos niveis de Dire¢do, Apoio e
Execucéo.

2. Atividades dos Diversos Org&os:
orgaos de Direcao, Apoio e
Execucéo.

Interpretar o processo administrativo com base
nas atribui¢cdes dos diversos 6rgaos BM.

3. Quadro de Pessoal.

Entender a composi¢do dos diversos quadros
BM, tanto da ativa quanto da inatividade.

UNIDADE DIDATICA Ill - Administragdo Patrimonial

CONTEUDO PROGRAMATICO

OBJETIVOS ESPECIFICOS

=

Aquisicdo de Bens Patrimoniais.

Interpretar o processo de aquisicdo de bens e
servicos para a organizagdo com base na
legislacéo vigente — Licitages e Contratos.
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2. Documentos da Administracdo
Patrimonial.

Conhecer os documentos legais que envolvem
a administracdo patrimonial e entender a sua
correta tramitacéo.

3. Responsabilidade pela guardae
uso de bens patrimoniais e sua
movimentacao.

Compreender a complexidade na guarda, uso e
transparéncia de responsabilidade de bens
patrimoniais.

UNIDADE DIDATICA VI - Administracdo de Pessoal

CONTEUDO PROGRAMATICO

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. A Carreira Bombeiro Militar.

Entender como se processam as promocdes
nos diversos quadros, graduacdes e postos.

2. Nomeacdo, Classificacéo e
Movimentacdo de Pessoal.

Interpretar como se ddo os atos de nhomeacao,
exoneracdo, classificacdo e movimentagdo do
pessoal ativo.

3. Servigos de Secretaria.

Desenvolver as varias atividades do servico de
secretaria, enfatizando o controle de escalas,
férias, licencas e outros afastamentos.

UNIDADE DIDATICA V - Administracdo Orcamentaria e Financeira.

CONTEUDO PROGRAMATICO

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Planejamento Orcamentario.

Entender como acontece a programacgao
orcamentaria e interpretar seus aspectos legais.

2. Execucdo Financeira.

Conhecer como se da a execucéo financeira da
Corporagéo.

UNIDADE DIDATICA VI - Redag&o Oficial.

CONTEUDO PROGRAMATICO

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Conceitos e divisbes dos
documentos oficiais.

Reconhecer relagbes de comunicacdo entre
superiores, subordinados e pares.

Conhecer os diversos tipos de documentos
utilizados na correspondéncia oficial

2. Elaboracéo de documentos

Compreender os requisitos basicos a producao
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oficiais. textual.

4. INSTRUCOES METODOLOGICAS

Esta é uma disciplina realizada integralmente na Modalidade EaD. Serdo oferecidas 5h/a
definidas como laboratérios e 2h/a destinada a aplicagéo das Provas individual Presencial

e Obrigatorias.

Propde-se uma metodologia contemporanea desenvolvida em um processo didatico que
estimule o desenvolvimento das competéncias necessarias ao bom desempenho de suas
atribuic@es, indo além do conceito estrito de instruir, num fazer pedagdégico de orientacao
e encaminhamento no decurso da aprendizagem. As metodologias utilizadas buscam a
interacdo entre os pares e o auxilio a sistematizacdo do conteldo, sendo que os métodos
e as técnicas de ensino sdo equivalentes aos utilizados no ambiente presencial,
diferenciando-se pelos instrumentos tecnolégicos. A saber: Estudos dirigidos;
Simulagdes; Discuss@es em grupo nos foruns; Investigacao cientifica; Visitas orientadas;

Problematizagcdo; Estudo de casos; Lista de tarefas (Job Aids); e Outros.

5. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem ocorrera em consonancia com a Diretriz de Avaliacdo das
Aprendizagens do CBMDF (Norma Geral de Avaliagdo e Medidas da Aprendizagem) e
demais normas de avaliagcdo em vigor no CBMDF e também com o Regulamento de
Ensino do CEFAP. Ressalta-se que devem ser observadas as orientacdes da Diretriz de
Avaliacdo das Aprendizagens do CBMDF (Norma Geral de Avaliacdo e Medidas da

Aprendizagem).

Ocorrera sob dois aspectos:

- Avaliacdo Qualitativa: serd4 executada pelo docente ao final de cada uma das
unidades didaticas estudadas. Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de

maneira geral, tendo como foco a anélise do alcance dos objetivos.

“Brasilia — Patrimdnio Cultural da Humanidade

Diretoria de Ensino - SAIS Area especial 3 Complexo ABMIL - CEP 70602-900 - DF- Brasilia — DF
Fone: (61) 3901-3627 - Endereco Eletrénico: sepla.diren.comdf@gmail.com




GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
4 CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO DISTRITO FEDERAL

{ DEPARTAMENTO DE ENSINO, PESQUISA, CIENCIA E TECNOLOGIA
DIRETORIA DE ENSINO

- Avaliacdo Quantitativa: serd executada ao final do estudo da disciplina, pela Secao de
Avaliacdo do CEFAP, em 2 horas-aula, principalmente na forma de Verificagdes Correntes
— VC, com vistas a classificacdo e escalonamento dos militares ao final do curso.
Obedecera as Diretrizes Gerais de Avaliacdo do CBMDF e as Normas da Secdo de

Avaliacdo / Banca Examinadora do CEFAP.

Para que ocorra a verificacdo da aprendizagem e o céalculo da nota final da disciplina

serao considerados:

- Atividades avaliativas, sendo 40% a distancia no Ambiente Virtual de Aprendizagem -

AVA e 60% nas provas presenciais obrigatorias.

- A recuperacdo da aprendizagem € continua e ocorre no decorrer do Componente
Curricular, ficando a critério do professor, estabelecer os instrumentos que serao

utilizados.

- As dispensas médicas nao impedem os alunos de realizarem provas, mas caso ocorram
casos excepcionais, a segunda chamada s6 serd aplicada ao aluno, mediante Atestado

Médico averbado pelos setores competentes da Corporacao.

- As datas das provas presenciais obrigatérias serdo definidas na primeira etapa do
Cronograma Geral do Curso. A data de aplicacdo das provas presenciais obrigatérias, de

segunda chamada, sera definida em calendario especifico publicado pelo CEFAP.

- O aluno que for aprovado nas Componentes Curriculares a distancia do CAEP/BM
podera solicitar a Secdo Técnica de Ensino do CEFAP — SETEN, o aproveitamento da
Componente Curricular no periodo de 1 ano, ap6s a data de conclusdo da Componente
Curricular. Em casos de aproveitamento das Componentes Curriculares da etapa a
distancia apenas para o CAEP/BM. O prazo para solicitacdo de aproveitamento da

Componente Curricular segue as datas previstas no Cronograma Geral do Curso.

- Em caso de reprovacédo, o aluno podera aguardar até a proxima oferta de turmas para

cursar novamente a Componente Curricular.
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ENSINO BOMBEIRO MILITAR
1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Centro de Formacéo e Aperfeicoamento de Pragas - CEFAP

Curso: Curso de Altos Estudos para Pragas — CAEP/BM

Ano de elaboracédo: 2011. Ano de adaptacéo: 2015

Disciplina: Ensino Bombeiro Militar - EBM Carga-horéaria: 20 h/a

Modalidade: EaD

2. EMENTA / RESUMO

Situar o aluno dentro da proposta de Ensino do CBMDF e difundir algumas
metodologias e técnicas de ensino aplicaveis a formacao e aperfeicoamento dos militares

da Corporacdo.

3. CONTEUDO PROGRAMATICO / COMPETENCIAS

CONHECIMENTOS HABILIDADES ATITUDES

Aplicar a legislacédo de
Ensino do CBMDF

Contrastar os fundamentos considerando as

e principios da Educacéao

CBMDF.

Desenvolver aulas

ensino voltadas para a
educacao profissional.

com aqueles praticados no

utilizando metodologias de

especificidades de cada
Estabelecimento.

Planejar e executar uma
instrucao.

Apresentar os contelidos
dando énfase a sua
aplicacao pratica.

Servir como modelo de
atuacao profissional.

Influenciar o emprego de
técnicas compativeis com
o Sistema de Ensino.

UNIDADE DIDATICA | — O que é Educacéo

CONTEUDO PROGRAMATICO

OBJETIVOS ESPECIFICOS
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1. Defini¢des Iniciais. Sintetizar os conceitos de Educacdo enquanto
2. Prética Educativa. fenémeno social.
UNIDADE DIDATICA Il — Educac&o no Brasil
CONTEUDO PROGRAMATICO OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Principios e Fundamentos da Descrever a estrutura da Educacdo no Brasil,

Educacéo Brasileira.

fazendo um contraponto com a estrutura no
CBMDF.

UNIDADE DIDATICA Ill — Educag&o no CBMDF

CONTEUDO PROGRAMATICO

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Principios e Fundamentos da
Educacdo no CBMDF.

2. Politicas e Diretrizes do Ensino no
CBMDF.

Expor as etapas de Planejamento da Educacéo
no CBMDF, fazendo um contraponto com o
planejamento dos ambientes formais de ensino
regidos pelo MEC.

UNIDADE DIDATICA IV — Planejamento do Ensino no CBMDF

CONTEUDO PROGRAMATICO

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Plano Estratégico da Corporacéo.

Avaliar a importancia da elaboracéo do Plano de
Aula enquanto Ultima etapa do planejamento
educacional, com énfase a formulacdo dos
objetivos e utilizagdo efetiva da avaliacdo
continuada.

UNIDADE DIDATICA V — Sua aula: Preparacéo

CONTEUDO PROGRAMATICO

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Plano de Aula.

Escrever um Plano de Aula.

UNIDADE DIDATICA VI — Sua aula: Apresentaco

CONTEUDO PROGRAMATICO

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Comunicacéo Efetiva.

Organizar a fala em publico.
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4. INSTRUCOES METODOLOGICAS

Esta é uma disciplina realizada integralmente na Modalidade EaD. Serdo oferecidas 5Sh/a
definidas como laboratérios e 2h/a destinada a aplicagéo das Provas individual Presencial

e Obrigatorias.

Propde-se uma metodologia contemporanea desenvolvida em um processo didatico que
estimule o desenvolvimento das competéncias necessarias ao bom desempenho de suas
atribuic@es, indo além do conceito estrito de instruir, num fazer pedagdégico de orientacao
e encaminhamento no decurso da aprendizagem. As metodologias utilizadas buscam a
interacdo entre os pares e o auxilio a sistematizacdo do conteldo, sendo que os métodos
e as técnicas de ensino sdo equivalentes aos utilizados no ambiente presencial,
diferenciando-se pelos instrumentos tecnolégicos. A saber: Estudos dirigidos;
Simulagdes; Discuss@es em grupo nos foruns; Investigacao cientifica; Visitas orientadas;

Problematizagcdo; Estudo de casos; Lista de tarefas (Job Aids); e Outros.

5. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM — Modalidade Presencial. Carga-horéaria 02
h/a.

A avaliacdo da aprendizagem ocorrera em consonancia com a Diretriz de Avaliacdo das
Aprendizagens do CBMDF (Norma Geral de Avaliagdo e Medidas da Aprendizagem) e
demais normas de avaliacdo em vigor no CBMDF e também com o Regulamento de
Ensino do CEFAP. Ressalta-se que devem ser observadas as orientacdes da Diretriz de
Avaliacdo das Aprendizagens do CBMDF (Norma Geral de Avaliacdo e Medidas da

Aprendizagem).

Ocorrera sob dois aspectos:

- Avaliacdo Qualitativa: serd4 executada pelo docente ao final de cada uma das
unidades didaticas estudadas. Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de
maneira geral, tendo como foco a anélise do alcance dos objetivos.

- Avaliacdo Quantitativa: serd executada ao final do estudo da disciplina, pela Secao de

Avaliacdo do CEFAP, em 2 horas-aula, principalmente na forma de Verificagdes Correntes
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— VC, com vistas a classificacdo e escalonamento dos militares ao final do curso.
Obedecera as Diretrizes Gerais de Avaliacdo do CBMDF e as Normas da Secdo de

Avaliacdo / Banca Examinadora do CEFAP.

Para que ocorra a verificacdo da aprendizagem e o céalculo da nota final da disciplina

serdo considerados:

- Atividades avaliativas, sendo 40% a distancia no Ambiente Virtual de Aprendizagem -

AVA e 60% nas provas presenciais obrigatorias.

7

- A recuperacdo da aprendizagem € continua e ocorre no decorrer do Componente
Curricular, ficando a critério do professor, estabelecer os instrumentos que serao

utilizados.

- As dispensas médicas ndao impedem os alunos de realizarem provas, mas caso ocorram
casos excepcionais, a segunda chamada s6 serd aplicada ao aluno, mediante Atestado

Médico averbado pelos setores competentes da Corporacao.

- As datas das provas presenciais obrigatérias serdo definidas na primeira etapa do
Cronograma Geral do Curso. A data de aplicacdo das provas presenciais obrigatérias, de

segunda chamada, sera definida em calendario especifico publicado pelo CEFAP.

- O aluno que for aprovado nas Componentes Curriculares a distancia do CAEP/BM
podera solicitar a Secdo Técnica de Ensino do CEFAP — SETEN, o aproveitamento da
Componente Curricular no periodo de 1 ano, ap6s a data de conclusdo da Componente
Curricular. Em casos de aproveitamento das Componentes Curriculares da etapa a
distancia apenas para o CAEP/BM. O prazo para solicitacdo de aproveitamento da

Componente Curricular segue as datas previstas no Cronograma Geral do Curso.

- Em caso de reprovacédo, o aluno podera aguardar até a proxima oferta de turmas para
cursar novamente a Componente Curricular.
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SEGURANCA PUBLICA, PROTECAO E DEFESA CIVIL

2. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: Centro de Formacéo e Aperfeicoamento de Pragas - CEFAP

Curso: Curso de Altos Estudos para Pragcas — CAEP/BM

Ano de elaboracédo: 2011. Ano de adaptacéo: 2015

Disciplina: Seguranca Publica, Protecao e Defesa Civil.

Carga-horéaria: 28 h/a

Modalidade: EaD

3. EMENTA / RESUMO

Introducdo e Conceitos Gerais da Defesa Civil. Sistema Unico de Seguranca Publica e

Operac0es Integradas junto aos diversos 6rgdos da Seguranca Publica.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO / COMPETENCIAS

CONHECIMENTOS

HABILIDADES

ATITUDES

Estabelecer a relacdo entre os
diversos conceitos que
permeiam a Protecdo e Defesa
Civil no Brasil.

Explicar a estrutura
organizacional e funcional do
SUSP e as atribuicbes
institucionais e profissionais
para os diversos atores
envolvidos.

Planejar a aplicacdo do SCl em
situacdes reais compreendendo
os fatores intervenientes da
operacéo.

Responder
democraticamente as
demandas internas e
externas dos érgaos e

profissionais envolvidos na
prevencéo e resposta aos
desastres.

Executar os protocolos
operacionais de modo a
integrar as instituicdes.

Conduzir o gerenciamento
do incidente de acordo com
o estipulado pelas esferas
administrativas envolvidas.

Defender as
prioridades inerentes
a prevencao de riscos

e respostas aos
desastres.

Fazer cumprir as
atribuicbes do CBMDF
no &mbito da
Seguranca Publica do
DF.

Empregar os
conceitos
preconizados pelo SCI
no gerenciamento do
incidente.
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UNIDADE DIDATICA | — Introduc&o e Conceitos Gerais da Defesa Civil

CONTEUDO PROGRAMATICO

OBJETIVOS ESPECIFICOS

10. AcBes em desastres:
planejamento, preparacao,
resposta, reconstrucéo; SISDEC.

Difundir os ideais do Programa Nacional de
Socorros e Desastres através da exploracéo
dos diversos conceitos que permeiam as acoes
da Defesa Civil no Brasil.

UNIDADE DIDATICA Il — Sistema Unico de Seguranca Publica — SUSP

CONTEUDO PROGRAMATICO

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Estrutura organizacional e
funcional do SUSP; atribui¢cfes
das instituicdes de seguranca

Reconhecer a estrutura organizacional do SUSP
e suas atribuicdes.

publica.

profissional da area de seguranca

publica.
2. Controle democratico interno e | Identificar os modelos de controle interno e
externo das instituicbes e do | externo dos 6rgaos e profissionais da area de

Seguranca Publica do Pais.

3. Sistema de Seguranca Publica do
Distrito Federal.

Evidenciar o Sistema de Seguranca Publica do
Distrito Federal enquanto entidade
administrativa regente do CBMDF.

UNIDADE DIDATICA Ill — Operagdes Integradas de Seguranca Publica

CONTEUDO PROGRAMATICO

OBJETIVOS ESPECIFICOS

— SCI: visédo geral.

16. Sistema de Comando de Incidentes

Reconhecer a visdo Geral do Sistema de

Comandos de Incidentes.

e Visuais do SCI.

17. Estrutura e Aspectos Operacionais

Conhecer a estruturacdo e  aspectos
operacionais e visuais do Sistema de Comando
de Incidentes.

18. Aplicacéo do SCI.

Identificar a aplicacdo do SCI em operacoes
reais.

5. INSTRUCOES METODOLOGICAS

Esta é uma disciplina realizada integralmente na Modalidade EaD. Serdo oferecidas 5h/a
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definidas como laboratérios e 2h/a destinada a aplicacdo das Provas individual Presencial
e Obrigatorias.

Propde-se uma metodologia contemporanea desenvolvida em um processo didatico que
estimule o desenvolvimento das competéncias necessarias ao bom desempenho de suas
atribuic@es, indo além do conceito estrito de instruir, num fazer pedagdgico de orientacdo
e encaminhamento no decurso da aprendizagem. As metodologias utilizadas buscam a
interacdo entre os pares e o0 auxilio a sistematizacao do contelido, sendo que os métodos e
as técnicas de ensino sdo equivalentes aos utilizados no ambiente presencial,
diferenciando-se pelos instrumentos tecnoldégicos. A saber: Estudos dirigidos;
Simulagdes; Discussdes em grupo nos foruns; Investigacao cientifica; Visitas orientadas;

Problematizagcdo; Estudo de casos; Lista de tarefas (Job Aids); e Outros.

6. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem ocorrera em consonancia com a Diretriz de Avaliacdo das
Aprendizagens do CBMDF (Norma Geral de Avaliacdo e Medidas da Aprendizagem) e
demais normas de avaliagdo em vigor no CBMDF e também com o Regulamento de
Ensino do CEFAP. Ressalta-se que devem ser observadas as orientacdes da Diretriz de
Avaliacdo das Aprendizagens do CBMDF (Norma Geral de Avaliacdo e Medidas da
Aprendizagem).

Ocorrera sob dois aspectos:

- Avaliacdo Qualitativa: serd executada pelo docente ao final de cada uma das
unidades didéaticas estudadas. Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de
maneira geral, tendo como foco a anélise do alcance dos objetivos.

- Avaliacdo Quantitativa: serd executada ao final do estudo da disciplina, pela Se¢cédo de
Avaliacdo do CEFAP, em 2 horas-aula, principalmente na forma de Verificagcdes Correntes
— VC, com vistas a classificacdo e escalonamento dos militares ao final do curso.

Obedecera as Diretrizes Gerais de Avaliacdo do CBMDF e as Normas da Secdo de

Avaliacdo / Banca Examinadora do CEFAP.

Para que ocorra a verificagcdo da aprendizagem e o calculo da nota final da disciplina

“Brasilia — Patrimdnio Cultural da Humanidade

Diretoria de Ensino - SAIS Area especial 3 Complexo ABMIL - CEP 70602-900 - DF- Brasilia — DF
Fone: (61) 3901-3627 - Endereco Eletrénico: sepla.diren.comdf@gmail.com




. GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
~ CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO DISTRITO FEDERAL

” DEPARTAMENTO DE ENSINO, PESQUISA, CIENCIA E TECNOLOGIA
/ DIRETORIA DE ENSINO

serao considerados:

- Atividades avaliativas, sendo 40% a distancia no Ambiente Virtual de Aprendizagem -

AVA e 60% nas provas presenciais obrigatorias.

- A recuperacdo da aprendizagem é continua e ocorre no decorrer do Componente
Curricular, ficando a critério do professor, estabelecer os instrumentos que serédo

utilizados.

- As dispensas médicas ndao impedem os alunos de realizarem provas, mas caso ocorram
casos excepcionais, a segunda chamada s6 sera aplicada ao aluno, mediante Atestado

Médico averbado pelos setores competentes da Corporacao.

- As datas das provas presenciais obrigatérias serdo definidas na primeira etapa do
Cronograma Geral do Curso. A data de aplicagdo das provas presenciais obrigatoérias, de

segunda chamada, sera definida em calendario especifico publicado pelo CEFAP.

- O aluno que for aprovado nas Componentes Curriculares a distancia do CAEP/BM
podera solicitar a Secdo Técnica de Ensino do CEFAP — SETEN, o aproveitamento da
Componente Curricular no periodo de 1 ano, apds a data de conclusao da Componente
Curricular. Em casos de aproveitamento das Componentes Curriculares da etapa a
distancia apenas para o CAEP/BM. O prazo para solicitacdo de aproveitamento da

Componente Curricular segue as datas previstas no Cronograma Geral do Curso.

- Em caso de reprovacao, o aluno podera aguardar até a préxima oferta de turmas para

cursar novamente a Componente Curricular.
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Planos de Ensino CFP

Administracdo Bombeiro Militar |

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: CEFAP

Curso: CFP — Curso de Formagéo para Pracas

Ano de elaboracédo: 2011

Disciplina: Administracdo Bombeiro Militar | Carga-horéria: 22 h/a

2. EMENTA

A disciplina de Administracdo BM | visa apresentar aos soldados de segunda classe a estrutura
organizacional do CBMDF. A abordagem sintetizada demonstra as competéncias,
funcionalidades e atribuicdes dos setores desta Corporacdo. Essa disciplina objetiva, ainda,
munir os discentes de uma visao sistematica e positiva da administracdo bombeiro militar. Para
isso, serdo tratados os seguintes conteldos: Historico do CBMDF; Introducao a administracao;
Relagbes humanas; Administragdo Bombeiro Militar.

3. CONTEUDO PROGRAMATICO / COMPETENCIAS

UNIDADE |
Carga-Horaria 5 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIAS

1. Histérico do CBMDF COGNITIVAS
1.1. Mudanca da organizacdo militar do
Estado do Rio de Janeiro para a nova | ¢ Analisar a transicdo organica da antiga capital -
capital, Brasilia. Rio de Janeiro - para a nova Brasilia.
1.2. Reflexos dessa mudanca .
1.3. Formacao organica pds nova capital TECNICAS

e Justificar a necessidade da implantacdo da
organizacao Bombeiro Militar na nova capital.

e Construir um modelo comparativo da atual
identidade organica com a mudancga para a nova
capital.

ATITUDINAIS

e Compreender a importancia dos aspectos
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histéricos da nova capital para a constituicdo
administrativa do CBMDF.

UNIDADE lI
Carga-Horaria 5 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIAS

2. Introducdo a administracéo COGNITIVAS

2.1. O ‘por qué?’ da administracao

2.2. Organizagao

2.3. Métodos e ferramentas

2.4. Modelo de avaliacdo de processos:
eficacia, eficiéncia e efetividade

2.5. Cultura organizacional

2.6. Burocracia

¢ Identificar as finalidades da utilizagdo da ciéncia
administrativa nas organizacoes.

e Reconhecer métodos e ferramentas aplicaveis a
administracédo das organizagdes.

o Definir burocracia.

TECNICAS

e Utilizar a teoria administrativa na solugdo e
adequacdo de situacodes.

e Diferenciar os modelos de avaliagdo de
processos: eficacia, eficiéncia e efetividade.

ATITUDINAIS

e Formar opinido por meio dos topicos
apresentados.

e Reconhecer-se como sujeito de uma cultura
organizacional diversificada.

UNIDADE lil
Carga-Horaria 5 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIAS

3. Relagdes Humanas COGNITIVAS

3.1. Doutrina

3.2. Relacao dos clientes internos com a
cultura organizacional

3.3. Sistema de autoridade

3.4. Aceitacdo de autoridade

3.5. Motivagéo e estimulo

e Conceituar as relagdes humanas.

e Descrever as necessidades das relagdes
humanas, assim como a relacdo entre esses
individuos e uma organizacao.

¢ Definir Doutrina.

o Diferenciar motivacéo de estimulo.
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3.6.
3.7.

Organizacao das tarefas
Comunicacgéo (confidencialidade,
integridade, disponibilidade e
autenticidade)

3.8. Etica
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Citar os principais aspectos inerentes a

comunicacdo nas organizacgdes.

TECNICAS

Construir a melhor ideia de relagcdo humana e
organica.

Organizar uma concepc¢do das melhores praticas
das relagcdes humanas com um individuo, um
grupo e com uma organizacao.

ATITUDINAIS

Reconhecer a estreita relagdo entre a qualidade
das relagdes humanas, a cultura organizacional e
0 sucesso ou fracasso de uma organizacao.

UNIDADE IV
Carga-Horaria 5 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO

COMPETENCIAS

4. Administracdo Bombeiro Militar

4.1. Estudo da Lei de organizacao Basica,
Lei Federal n.° 8.255, de 20 de
novembro de 1991
Abordagem dos decretos n.° 7.163 de
29 de abril de 2010 e 31.817 de 21 de
junho de 2010 que regulamenta a Lei
de Organizacado Basica do CBMDF
Sintese do Estatuto do CBMDF, Lei
n.° 7.479 de 2 de junho de 1986
Abordagem da Lei n.° 12.086, de 6 de
novembro de 2009

4.2.

4.3.

4.4.

COGNITIVAS

Descrever o sistema organico do CBMDF e as
principais funcdes de cada area.

Citar as legislacbes que regem o sistema
organico do CBMDF.

TECNICAS

Compreender o sistema organico do CBMDF
enquanto necessidade para atuacao nas diversas
atividades profissionais.

ATITUDINAIS

Amadurecer a relagdo entre si e 0 meio

organizacional do CBMDF.

4. INSTRUCOES METODOLOGICAS

Apresentado do material didatico ao ingresso. Utilizagdo de dindmicas em grupo com apresentacdo de
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casos de uso, discussdes, exposicoes e defesas de pensamento. Utilizacdo de recursos visuais com
apresentacdes em equipamentos eletrénicos, apresentacdes de filmes e documentarios. Exposi¢cbes
correlatas aos assuntos abordados e utilizacdo de quadro branco, banner e mural. Complementacao do
ensino e aprendizado com recursos virtuais (Internet).

5. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem ocorrera sob dois aspectos:

1. Avaliacdo Qualitativa: sera executada pelo docente ao final de cada uma das unidades ou
moddulos apresentados. Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de maneira geral, tendo
como foco a andlise do alcance dos objetivos.

2. Avaliacdo Quantitativa: sera executada pela Secédo de Avaliacdo do CEFAP, em 2 horas-
aula, principalmente na forma de Verificagbes Correntes — VC, com vistas a classificacdo e
escalonamento dos militares ao final do curso. Obedecera as Diretrizes Gerais de Avaliacdo do
CBMDF e as Normas da Sec¢éao de Avaliagédo / Banca Examinadora do CEFAP.

6. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

CHIAVENATO, Idalberto. Teoria Geral da Administracédo, 62 Ed., Vol. |, RJ, Elsevier e Campos, 2001,
p.285.
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PLANO DE ENSINO

Seguranca Publica e Defesa Civil |

1. IDENTIFICACAO

Estabelecimento de Ensino: CEFAP

Curso: CFP — Curso de Formagéo para Pracas

Ano de elaboracédo: 2011

Disciplina: Seguranca Publica e Defesa Civil | Carga-horaria: 35 h/a

2. EMENTA

O Corpo de Bombeiros Militar tem como missdo constitucional executar as atividades de
Defesa Civil, nos termos do § 5°, art. 144 da Carta Maior, em conformidade com o art. 2° da
Lei 7.479, de 2° de junho de 1986, art. 2° da Lei 8.255, de 20 de novembro de 1991, art. 2°
do Decreto Federal n° 7.163, de 29 de abril de 2010. Tendo em vista a sua natureza
operacional, contempla em sua estrutura organizacional uma unidade especializada em
protecdo civil, nos termos do art. 27 do Decreto Federal n°® 31.817, de 21 de junho de 2010.
Pelo carater social, a atividade de Defesa Civil encontra estreita consonancia com o lema
da Corporacéo “Vidas alheias e riquezas salvar”, o qual consiste na preservagdo do bem
maior, ou seja, a vida e protecdo da propriedade com vistas a garantir a seguranca global
da populagdo. A disciplina de Defesa Civil | tem por objetivo apresentar aos alunos a
competéncia do CBMDF enquanto 6rgao da Secretaria de Estado de Seguranca Publica do
Distrito Federal e, ainda, proporcionar o conhecimento acerca das acfes de defesa civil,
de modo que o CBMDF atue com efetividade na reducdo de desastres, empreendendo
acoOes de prevencao, de preparagdo para emergéncias e de resposta aos desastres.

3. CONTEUDO PROGRAMATICO / COMPETENCIAS

UNIDADE |
Carga-Horaria 2 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIAS
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1. Seguranca Publica COGNITIVAS
1.1. Legislacdo
1.2. Finalidade ¢ Definir Seguranca Publica.
1.3. Composigéo e Citar a composicdo da Seguranca Publica do
1.4. Competéncias Distrito Federal.
TECNICAS

e Destacar as competéncias do CBMDF enquanto
o0rgao da Secretaria de Estado de Seguranca
Publica do Distrito Federal.

ATITUDINAIS

e Reconhecer-se como agente de seguranga
publica.

UNIDADE lI
Carga-Horaria 6 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIAS

2. Aspectos gerais de Defesa Civil COGNITIVAS
2.1. Histéria da Defesa Civil
2.1.1. Defesa Civil no mundo e Destacar 0s principais aspectos histéricos da
2.1.2. Defesa Civil no Brasil Defesa Civil no Brasil e no mundo.
2.1.3. Defesa Civil no Distrito Federal e Conhecer os aspectos gerais da Defesa civil.
2'2'2 5 1CO[;]gfeeIg;Scivil . Defir)ir Defese} .Civil, Agente dg . Defesa Civil,
2'2'2' Agente de Defesa Civil Servico voluntario e Agente honorifico.
P . g e Destacar a finalidade da Politica Nacional de
2.2.3. Servico voluntario Defesa Civil — PNDC.

2.2.4. Agente honorifico e Descrever a composicdo do Sistema Nacional de

2.3. PPI\(I)Il:I)tI(an Nacional de Defesa Civil - Dgfesa Ci\{il .—SINDE(.Z. |
2.3.1. Criagdo « Citar o objetivo do Sistema Nacional de Defesa
2.3.2. Finalidade Civil - SINDEC., o

2 4 Sistema Nacional de Defesa Civil — | ® Destacar a finalidade, as missdes e a estrutura
SINDEC do Sistema de Defesa Civil do DF — SISDEC.
2.4.1. Legislacéo  Conceituar Coordenadoria Municipal de Defesa
2.4.2. Objetivo Civil — COMDEC.

2.4.3. Composicao

2.5. Sistema de Defesa Civil do Distrito
Federal - SISDEC
2.5.1. Legislacéo

TECNICAS

¢ Identificar os 6rgaos que compde o SINDEC.

2.5.2 Finalidade e Descrever os objetivos e competéncias dos
253 Missdes 6rgdos que compde o SINDEC.
2.5.4. Estrutura o |dentificar a composi¢do do Sistema de Defesa

Civil do DF — SISDEC.
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2.6. Secretaria de Estado de Defesa Civil
do Distrito Federal

2.6.1. Legislacao

2.6.2. Atuacdo e Competéncia

2.6.3. Composicao
Coordenadoria Municipal de Defesa
Civil - COMDEC

2.7.1. Conceito

2.7.2. Acdes

2.7.3. Atribuicédo
NUcleo de Defesa Civil — NUDEC

2.8.1. Conceito

2.8.2. Objetivo

2.8.3. Atividades

2.7.

2.8.

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
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DIRETORIA DE ENSINO

Identificar a composicdo e as competéncias da
Secretaria de Estado de Defesa Civil do DF.
Descrever as atividades dos Nucleos de Defesa
Civil — NUDEC.

ATITUDINAIS

Reconhecer a importancia do conhecimento
sobre os aspectos gerais da Defesa Civil para a
eficiéncia e efetividade dos trabalhos do CBMDF-.

UNIDADE llI
Carga-Horéria 4 h/a
CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIAS
3. Estudo de Riscos e Desastres COGNITIVAS
3.1. Conceituagéo
3.1.1. Risco e Conceituar risco, ameaga, vulnerabilidade,
3.1.2. Ameaca evento adverso, desastre, danos, prejuizos,
3.1.3. Vulnerabilidade situagdo de emergéncia e estado de calamidade
3.1.4. Evento Adverso pablica.
3.1.5. Desastre e Apresentar a classificagdo geral dos desastres.
3.1.6. Danos
3.1.7. Prejuizos TECNICAS
3.1.8. Situacao de emergéncia
3.1.9. Estado de calamidade publica o Classificar os tipos de ameagas e
3.2.  Classificagdo dos desastres de vulnerabilidades em um cenario.
acordo com a PNDC e Classificar os desastres de acordo com o Plano
3.2.1. Intensidade Nacional de Defesa Civil.
3.2.2. Evolugao e Elaborar mapas de riscos.
3.2.3. C,)rllgem . ¢ Classificar os desastres.
3.3. Anédlise de risco
3.4.  Mapade risco ATITUDINAIS
¢ Situar-se enquanto agente de defesa civil.
UNIDADE IV

Carga-Horaria 4 h/a
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CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIAS
4. Acdes de Defesa Civil COGNITIVAS
4.1. Prevencao de desastre
4.1.1. Conceito

¢ Classificar as acdes de defesa civil.

4.1.2. AcGes:  Destacar os objetivos das acdes preventivas dos

4.1.3. Avaliacao de riscos de desastres

3 ; desastres.
49 4'1'?:; Redugalo dos riscos de deAsas.tres o Citar agc8es de preparagdo para emergéncias nos
2. f repatragao para emergéncias e desastres.
491 e(SZ?)SnéziSto o Citar acOes de resposta aos desastres.
4'2'2' Obietivos e Enumerar acdes de reconstrucio realizadas apos
4'2'3' AQ(J”)es os desastres.
4.3. Resposta aos desastres TECNICAS
4.3.1. Conceito
jgg ggoes: e Descrever as acoes de defesa civil.
4'3'4' A(s)gi(;rtzéoncia 3s nopulages ¢ Diferenciar as a¢bes de defesa civil.
vitimadg; . ATITUDINAIS
4.3.5. Reabilitacdo do cenario do
s gesastrf . e Ressaltar a importancia das atribuicbes da
4. econstrucao

! defesa civil antes, durante e apds os desastres.
4.4.1. Conceito

4.4.2. Finalidade

4.4.3. Acbes
UNIDADE V
Carga-Horaria 2 h/a
CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIAS
5. Planejamento em Defesa Civil COGNITIVAS

5.1. Conceito

5.2.  Finalidade . o Descrever os tipos de Planejamento em Defesa
5.3. Modalidades de planejamento em Civil.

Defesa Civil
TECNICAS

¢ Identificar as modalidades de planejamento em
Defesa Civil.

ATITUDINAIS

e Ressaltar a importancia do planejamento prévio
das acOes de defesa civil.

UNIDADE VI
Carga-Horaria 2 h/a
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CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIAS
6. As ocorréncias COGNITIVAS
6.1. Definicbes
6.1.1. Ocorréncia e Definir e classificar as ocorréncias.

6.1.2. Atendente

L . e Diferenciar ocorréncias rotineiras das ocorréncias
6.1.3. Formulario de registro de

emergenciais.

6.2 Occlggs?f?g;aséo das ocormancias e Citar as formas de recebimento de uma
e -aca ; ocorréncia em defesa civil.

6.2.1. Ocorréncia emergencial

6.2.2. Ocorréncia rotineira TECNICAS

6.2.3. Forma de recebimento

e Preencher corretamente o Formulario de Registro
de Ocorréncias.

ATITUDINAIS

e Destacar o papel do atendente nas acles de
defesa civil.

UNIDADE VI
Carga-Horaria 2 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIAS
7. Org&os de resposta COGNITIVAS
7.1. Conceito
7.2. Principais 6rgaos e Definir 6rgéos de resposta.

7.3. Atribuicdes

Citar atribuicoes dos 6rgaos de resposta.
7.4. A Importancia das atividades do * ¢ g P

CBMDF como 6rgéo de resposta TECNICAS
7.5.0 papel das Administra¢des regionais na " L L
Defesa Civil o |dentificar e priorizar os 6rgaos de resposta.

e Listar os procedimentos para acionamento dos
orgaos de resposta.

ATITUDINAIS

¢ Situar o CBMDF enquanto 6rgao de resposta nas
atividades de Defesa Civil.

UNIDADE VIl
Carga-Horaria 4 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIAS
8. Vistorias Técnicas de Defesa Civil COGNITIVAS
8.1. Conceito
8.2.  Classificacado e Conceituar vistorias técnicas.
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8.3. Vistorias preliminares .
8.4. Anomalias
8.4.1. Conceito
8.4.2. Classificacéo
8.5. Vazamentos e infiltracdes
8.5.1. Conceito
8.5.2. Causas e Consequéncias
8.6. Corroséo de ferragens
8.6.1. Conceito
8.6.2. Causas e Consequéncias
8.7. Recalques °
8.7.1. Conceito
8.7.2. Causas e Consequéncias

8.8. Destacamento de revestimentos
externos
8.8.1. Conceito
8.8.2. Causas
8.9. 8.8 Problemas em marquises

8.9.1. Conceito

8.9.2. Consequéncias
8.10. Colapso estrutural

8.10.1. Conceito

8.10.2. Consequéncias
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Proceder analises nas vistorias técnicas de
Defesa civil.

TECNICAS
Listar e definir anomalias em edificacdes.

Listar e definir os principais riscos oferecidos
pelas anomalias em edificacoes.

ATITUDINAIS

Defender a adocdo de procedimentos rigorosos
de vistorias com vistas a minimizacdo dos riscos
aos usuarios das edificacdes ao publico em geral.

8.11. Classificacéo dos riscos
UNIDADE IX
Carga-Horaria 4 h/a
CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIAS
9. Poder de policia administrativa da COGNITIVAS

Defesa Civil

9.1. Abuso de Poder

9.2.Responsabilidade civil da Administracdo
Publica

9.3.Responsabilidade civil dos agentes de
Defesa Civil.

Enumerar os atributos do poder de policia
administrativa.

Citas as espécies de abuso de poder.
Conceituar responsabilidade civil da
administracdo publica dos agentes de defesa
civil.

TECNICAS

Explicar os atributos do poder
administrativa.

Exemplificar o Direito Regressivo que pesa sobre
o0 agente de defesa civil.

ATITUDINAIS

de policia

Reconhecer-se como agente administrativo com
poder de policia nas acdes de Defesa Civil.
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UNIDADE X

Carga-Horaria 3 h/a

CONTEUDO PROGRAMATICO COMPETENCIAS
10.Visitas orientadas TECNICAS
10.1. Secretaria de Estado de Defesa Civil | Correlacionar a pratica as teorias estudadas em sala
do Dlstrlto.FederaI de aula por meio das visitas técnicas aos 6rgados
10.2. Areas de risco vinculados as tematicas em estudo.

4. INSTRUCOES METODOLOGICAS

Para a consecucédo das competéncias elencadas, poderdo ser utilizadas, dentre outras
abordagens:

e Aulas expositivas empregando: quadro branco, retro-projetor, PowerPoint e lousa digital
interativa.

Seminérios para apresentacao de trabalhos de pesquisa.
Resolucédo de problemas.

Estudos dirigidos em sala de aula.

Simulacgdes.

Estudos de caso.

Listas de tarefas.

Discussfes em grupo.

Discussdes dirigidas.

Investigacdao cientifica.

Debate cruzado.

Demonstracéo / aula préatica.

Problematizagdes.

Simulados e simulacros.
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5. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

analise

A avaliacdo da aprendizagem ocorrera sob dois aspectos:

1. Avaliacdo Qualitativa: sera executada pelo docente ao final de cada uma das unidades ou médulos
apresentados. Pode ser efetuada por amostragem da turma ou de maneira geral, tendo como foco a

do alcance dos objetivos.

2. Avaliacdo Quantitativa: serd executada pela Secdo de Avaliagdao do CEFAP, em 2 horas-aula,
principalmente na forma de Verificacbes Correntes — VC, com vistas a classificacdo e
escalonamento dos militares ao final do curso. Obedecera as Diretrizes Gerais de Avaliacdo do

CBMDF e as Normas da Secédo de Avaliagao / Banca Examinadora do CEFAP.

6. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ALMEIDA, Kleber Landim de. Responsabilidade Extracontratual do Estado nas Decretagdes de
Situagdo de Emergéncia ou Estado de Calamidade Publica. Monografia de conclusdo do Curso
de Direito. UniDF: 2007.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Promulgada em 05 de outubro de
1988. Brasilia: 1988.

BRASIL. Politica Nacional de Defesa Civil. Brasilia: Ministério da Integracdo Nacional.
Secretaria de Defesa Civil: 2000. 86 p.

BRASIL. Decreto n° 7.257, de 06 de agosto de 2010. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato20072010/201005/Decreto/decretos.htm. Acesso
em: 18 ago. 2010.

BRASIL. Manual para decretacao de situacdo de emergéncia ou de estado de calamidade
publica. Brasilia: Ministério da Integracdo Nacional. Secretaria de Defesa Civil: 2002. Volume
l. 41 p.

BRASIL. Manual para decretacao de situacdo de emergéncia ou de estado de calamidade
publica. Brasilia: Ministério da Integracdo Nacional. Secretaria de Defesa Civil: 2002. Volume
. 125 p.

CASTRO, Antbnio Luiz Coimbra de. Manual de Desastres Naturais. Brasilia: Ministério da
Integracdo Nacional. Secretaria de Defesa Civil: 1999. 1° Ed. Volume 1. 182 p.

CASTRO, Ant6nio Luiz Coimbra de. Manual de Desastres Humanos — | Parte — De Natureza
Tecnoldgica. Brasilia: Ministério da Integracao Nacional. Secretaria de Defesa Civil: 2004. 1°
Ed. Volume I. 452 p.

CASTRO, Antbnio Luiz Coimbra de. Manual de Desastres Humanos — |l Parte — De Natureza
Social. Brasilia: Ministério da Integracdo Nacional. Secretaria de Defesa Civil: 2004. 1° Ed.
Volume I. 342 p.

CASTRO, Antonio Luiz Coimbra de. Manual de Desastres Humanos — Il Parte — De Natureza
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Biolégica. Brasilia: Ministério da Integracdo Nacional. Secretaria de Defesa Civil: 2004. 1°
Ed. Volume l. 91 p.

e CASTRO, Antbnio Luiz Coimbra de. Manual de Desastres Mistos. Brasilia: Ministério da
Integracdo Nacional. Secretaria de Defesa Civil: 2004. 1° Ed. Volume I. 91 p.

e CASTRO, Antdnio Luiz Coimbra de. Manual de Planejamento em Defesa Civil. Brasilia:
Ministério da Integracéo Nacional. Secretaria de Defesa Civil: 1999. Volume I. 113 p.

e CASTRO, Antdnio Luiz Coimbra de. Manual para decretacdo de situacdo de emergéncia ou de
estado de calamidade publica. Brasilia: Ministério da Integracdo Nacional. Secretaria de
Defesa Civil: 2002. Volume Il. 125 p.

e CASTRO, Antbnio Luiz Coimbra de. Manual de Planejamento em Defesa Civil. Brasilia:
Ministério da Integracdo Nacional. Secretaria de Defesa Civil: 1999. Volume IlI. 183 p.

e CASTRO, Antbnio Luiz Coimbra de. Manual de Planejamento em Defesa Civil. Brasilia:
Ministério da Integracdo Nacional. Secretaria de Defesa Civil: 1999. Volume IV. 183 p.

e CASTRO, Antbnio Luiz Coimbra de; CALHEIROS, Bringel Lélio; DANTAS Maria Cristina.
Apostila sobre Implantacdo e Operacionalizacdo de COMDEC. Brasilia: Ministério da Integragao
Nacional. Secretaria de Defesa Civil: 2007. 42 Ed. 71 p.

e CASTRO, Antdnio Luiz Coimbra de. Seguranca Global da Populacdo, Brasilia: Ministério da
Integracdo Nacional. Secretaria de Defesa Civil: 2007. 65 p.

e CASTRO, Antbnio Luiz Coimbra de. Glossario de Defesa Civil Estudo de Riscos e Medicina de
Desastres, Brasilia: Ministério da Integracdo Nacional. Secretaria de Defesa Civil: 1998. 173

p.

e LIMA, Joado Nilo de Abreu ET AL, Apostila do Curso Basico de Capacitacdo em Defesa Civil:
2009. p.64

e Decreto Federal n° 7.257, de 4 de agosto de 2010, Regulamenta a Medida Provisoria no 494
de 2 de julho de 2010, para dispor sobre o Sistema Nacional de Defesa Civil - SINDEC, sobre
o reconhecimento de situacdo de emergéncia e estado de calamidade publica, sobre as
transferéncias de recursos para acdes de socorro, assisténcia as vitimas, restabelecimento
de servicos essenciais e reconstrucdo nas areas atingidas por desastre, e da outras
providéncias.

e Decreto Distrital n.° 7.544, de 08 de junho de 1983. Criacdo do Sistema de Defesa Civil do
Distrito Federal.

e Decreto Distrital n.° 7.822, de 22 de dezembro de 1983. Organizacdo e Regulamentacdo do
Sistema de Defesa Civil do Distrito Federal.

e Decreto Distrital n® 28.222, de 23 de agosto de 2007. Vincula o Departamento de Transito do
Distrito Federal a estrutura administrativa da Secretaria de Estado de Seguranca Publica do
Distrito Federal.

e Decreto Distrital n° 32.716, de 1° de janeiro de 2011. Dispde sobre a estrutura administrativa
do Governo do Distrito Federal.

e Lei Distrital n°® 12.340, de 1° de dezembro de 2010. Dispde sobre o Sistema Nacional de
Defesa Civil - SINDEC, sobre as transferéncias de recursos para a¢cdes de socorro,
assisténcia as vitimas, restabelecimento de servigos essenciais e reconstrucdo nas areas
atingidas por desastre, e sobre o Fundo Especial para Calamidades Publicas.
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e Lei Distrital n°® 29.997, de 3 de julho de 2002. Dispde sobre a reestruturacao da Secretaria de
Estado de Seguranca Pablica do Distrito Federal.
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Planos de Ensino CAP

Area Tematica

CH

Ementas

Bibliografia basica

ADMINISTRAGAO
BOMBEIRO
MILITAR I
(ADBM II)

32h/a

Organizagdo e sua
Constituicao: A Estrutura
do

CBMDF; As atividades dos
diversos 6rgéaos;

Quadro de Pessoal;
Administragédo BM:
introducdo e principios
gerais

da administragao;
processos administrativos;
principios da administragédo
publica.

Administrac&o de Pessoal:
conceito da

administracédo de pessoal;
processo de ascenséo
profissional; nomeacéo,
classificacdo e
movimentacéo de pessoal;
servigo de secretaria.
Administrac&o Patrimonial:
conceito da

administracédo patrimonial;
processo de aquisicdo

de bens patrimoniais;
responsabilidades pela
guarda e uso de bens
patrimoniais e documentos
utilizados no processo.
Chefia e Lideranga:
atividades de chefia,
técnicas

de chefia e chefia aplicada
ao bombeiro militar;
lideranga; taticas de
lideranca e qualidades de
um

lider.

Fundamentos da
Administrag&o: Contetido e
objeto

de estudo da
administracéo; Principios
da

Administrac&o Publica;
Funcdes administrativas e
o

processo administrativo.
Redacéo Oficial: instrugbes
gerais para redacao
oficial; normas para
elaboracédo de documentos;
pronomes de tratamento e
abreviaturas;

elaboracédo de documentos.
Revisdo de Administragdo
BM: estrutura do

ALENCAR, Eunice M. L. Soriano de. A
geréncia da criatividade. Ed.

Makron, Sao Paulo — SP.

ARMAND; MATTELART, Michele. Histéria das
teorias da

comunicacgdo. 2. ed. Sao Paulo: Loyola, 1999.
BRASIL, Manual de Correspondéncia Militar
do Exército Brasileiro.

BRASIL, Manual de Redacao Oficial da
Presidéncia da Republica e

do Governo do Distrito Federal.

BRASIL, Regulamento para Salvaguarda de
Documentos Sigilosos,

Ministério da Defesa.

CHIAVENATO, Idalberto. Teoria Geral da
Administracdo. Gran-Hill.

Sé&o Paulo — SP.

Decreto de Administragédo do GDF.

DUARTE, Jorge. Assessoria de imprensa e
relacionamento com a

midia: teoria e técnica. 2. ed. S&do Paulo: Atlas,
2003.

FARIA, A. Nogueira de. Chefia e Lideranga.
Ed. Arca, Rio de Janeiro

—RJ.

GOLDRAT, Elyahu M.. A meta. Ed. Educador,
Sé&o Paulo — SP.

KOPPLIN, Elisa; FERRARETTO, Luiz Artur.
Assessoria de imprensa:

teoria e prética. 4. ed. Porto Alegre: Editora
Sagra Luzzatto, 2001.

Lei de Organizagdo Bésica e Regulamento da
Lei de Organizagdo

Basica.

MILITAO, Rose & Albigenor. Jogos, dindmicas
& vivéncias grupais.

Ed. Qualitymarque, Rio de Janeiro — RJ.
MOTTA, Fernando. Teoria Geral da
Administracéo. Livraria Pioneira.

Sé&o Paulo — SP.

PENTEADO, José R. Whitaker. Técnica de
chefia e lideranca. Ed.

Pioneira, Sdo Paulo — SP.

RIBEIRO, Jorge Poniciano. O ciclo do contato.
Ed. Summus.

SAVOIA, Mariangela G. Psicologia Social. Ed.
Mc Graw — Hill, Sdo

Paulo — SP.

TOURINHO, Nazareno. Chefia, Lideranca e
Relacdes Publicas.
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CBMDF; Lei de
Organizagao Bésica; tipos
e

atribuicbes dos érgéos da
administracéo do
CBMDF; estrutura basica
do CBMDF: organizagdo
bésica; Comando Geral;
6rgaos de apoio; 6rgédos
de execucéo.

Area Tematica

CH

Ementas

Bibliografia basica

Educagéo: conceito,
segmentos educacionais,
definicdo

de didatica, ensino e
aprendizagem;
Metodologia e técnicas de
ensino: processo de
construgdo do

BRASIL, Secretaria Nacional de Seguranga
Publica. Trilha do

Educador: curso de formagéo de formadores.
Ministério da Justica:

2009.

DISTRITO FEDERAL. Curso de Capacitacdo
para Instrutores —

CPI, Manual do Participante. Programa de

Sistema de

Comando de Incidentes;
aspectos

operacionais do Sistema de
Comando de

Incidentes aspectos
visuais; exemplos

ENSINO 20h/a conhecimento segundo Capacitacédo. Defesa
Piaget, Civil, Brasilia - DF: 2009.
BMOIM.?AEIIQR"O comunicagao eficaz; LIBANEO, José Carlos. Didatica. Sdo Paulo —
fundamentos da SP, Ed. Cortez,
aprendizagem; 1996.
elaboracgéo de objetivos; PERRENOUD, Phillipe. 10 Novas
planejamento de ensino; Competéncias para Ensinar.
técnicas de ensino. Porto Alegre — RS: Artes Médicas, 2000.
Prética educativa: Revisdo QUEIROZ, Tania Dias (Org.). Dicionario
de técnicas de ensino e Prético de Pedagogia. 12
instrucdo. Ministracdo de edicdo. S&o Paulo — SP: Rideel, 2003.
aulas, palestras e
capacitacdes.
Area Tematica CH Ementas Bibliografia basica

Planejamento; BRASIL, Ministério da Justi¢ca. Matriz
Preparacéao; Curricular Nacional: para as a¢des
Resposta; formativas dos profissionais da area de
Reconstrucéo; seguranga publica. Brasilia:
SISDEC; SENASP, 2009.
Sistema de Comando de BRITO, Daniel Chaves; WILSON J. Barp
Incidentes: visdo (Orgs.). Reflexdes sobre
Geral do Sistema de Politicas de Seguranca Publica. Belém: UFPA,

SEGURANGA 28h/a Comando de i 2005. .

PUBLICA Il Incidentes; estruturagcdo do BRUNACINI, Alan V., Mando de Incéndio,

Benemérito Cuerpo de

Bomberos de Costa Rica, segunda edigéo.
DEAL, Tim. Beyond Initial Response: Using
the National Incident

Management System’s Incidente Command
System.

- http:/training.fema.gov/IS/
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préaticos de utilizag&o do - Incident Management Handbook - USCG
Sistema de PAIXAO, Lisandro. O Sistema de Comandos
Comando de Incidentes. de Incidentes. Monografia

Sistema Unico de para o curso de Aperfeicoamento de
Seguranca Publica — Oficiais. CBMDF.2006.

SUSP; estrutura BRASIL, Secretaria Nacional de Defesa Civil
organizacional e funcional (Manual do Professor).

do SUSP; atribuicGes das Brasilia: 2007.
instituicdes de

seguranca publica; controle
democratico

interno e externo das
instituicdes e do
profissional da érea de
segurancga publica.
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