IMPUGNACAO AO EDITAL

Pregéo Eletrdnico n° 55I2014-DICOAIDEALFICBMDF Corpo de Bombeiros
Militar do Distrito Federal - CBMDF/DF. :

Impugnante: T ica Brasil S/A.

Ao (A) Sr.(a) Pregoeiro (a) do Corpo de Bombelros Mllltar do Distrito Federal
- CBMDFI/DF, '

TELEFONICA BRASIL S/A, Companhia Aberta, com sede na
Avenida Engenheiro Luiz Carlos Berrini, n°. 1376, Bairro Cidade Mongbes, S&o
ulo/SP, CEP 04.571-000, inscrita no CNPJ sob o n°. 02.558.157/0001-62, NIRE
35.3.001.5881-4, vem, respeitosamente, perante V. Sa, apresentar
do PREGAO ELETRONICO em epigrafe, com
stentacsio no §2.° do artigo 41 da Lei Federal n.° 8.666/1993 — aplicavel por
forga do artigo 9.° da Lei Federal n.° 10.520/2002 - e artigo 18 do Decreto Federal
n.° 5450/2005, pelos fundamentos demonstrados nesta peca.

- TEMP IDA

Inicialmente, comprova-se a tempestividade desta impugnagéo,
ado que a sessfio publica eletrbnica esta prevista para 16/04/2015, tendo sido,
gortanto, cumprido o prazo pretérito de 02 (dois) dias Uteis previsto no artigo 41,

Q.

2.° da Lei Federal n.° 8.666/1993 e artigo 18 do Decreto Federal n.° 5.450/2005,
em como no item 9, subitem 9.1 do Edital do Pregéo em comento.
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1 { OBJETO DA LICITACAO.

O Pregéo Eletrénico em referéncia tem por objeto a “contratagéo de

empresa especializada para realizar os servigos de telefonia mével: SMP LOCAL,
LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN), LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL

(L
e

D) E SERVICO DE DADOS; conforme especificagbes e condigbes
abelecidas no Termo de Referéncia constante do Anexo | do Edital”.

A presente impugnacgio apresenta questbes pontuais que viciam o

atp convocatoério, quer por discreparem do rito estabélecido na Lei Federal n.°
8.666/1993 (com alteragbes posteriores) e na Lei Fedéral n.° 10.520/2002, quer

q

in

par restringirem a competitividade, condicso esta essenclal para a vahdade de

alquer procedimento licitatério.

Pretende também apontar situagdes que devem ser esclarecidas,

fal:lhtando-se a compreenséo de determinadas cléusulas e evitando-se

erpretagdes equivocadas.

Dez sdo os fundamentos que justlﬁcam a presente impugnagso,

cgnforme exposigéo a seguir.

-FU ENT A IMPUGNACAO AO EDITAL.

dq

01) ESCLARECIMENTO QUANTO AO CNPJ DA NOTA FISCAL E DOS

EN ILITACAO E DA PROPOSTA DE PRECOS.

O edital em aprego tem como objeto a prestagfio de servigos de

tefefonia mével (Servigo Mével Pessoal ~ SMP) no Distrito Federal.

O item 7, subitem 7.7 do Edital tréta da apresentacio dos
pcumentos para habilitagéo por parte da matriz e/ou filial, nos seguintes termos:

7.7. Os documentos apresentados para habilltagéo deverdo estar todos em
nome da maeatriz ou todos em nome da fillal, exceto aqueles que
comprovadamente s6 possam ser formecidos a matriz e referir-se ao local do
domicilio ou sede do interessado. (grifo nosso).
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tnicialmente, insta esclarecer que alguns documentos expedidos
pjra a empresa Telefénica, ainda que utilizados para as filiais, s&o realizados em
nome da Matriz Telefénica Brasil S.A.

Desta maneira, facilitando a agilidade e c()mpreensao da analise dos
ddgcumentos no certame, a empresa apresentara na fase de habilitacdo e
prpposta de pregos os documentos em nome e_xclusiva_mente de sua matriz.

Entretanto, em fungéio das legislagdes tributarias que s#o
egpecificas para cada Estado e, por conseguinte, tepercutem nos tributos e
allquotas incidentes, os faturamentos somente podem iser efetivados pela filial de
da Estado onde os servigos seréo efetivamente prestados.

De fato, o pretenso problema de faturam'ﬁento envolve uma questéo
preliminar relativa aos proprios critérios de incidéncia tributaria.

Ressalta-se que n&o ha qualquer probiema neste procedimento,
dado que, ainda que haja um problema de incidéncia tributaria no que se refere a
autorizagéo para as filiais, a pessoa juridica da contratagéo ¢ a mesma daquela
que efetivou a habilitag&o no certame.

Vale ressaltar que tal alteragdo nao sighiﬁca mudanga da pessoa
juridica prestadora do servigo, dado que se trata de apenas uma Gnica pessoa
juridica e, portanto, de um dGnico sujeito de direitos e obrigagdes, sendo que
a/diferenciagdo do CNPJ ocorre apenas para efeito de Administragdo Tributaria,
com o foco na diferenciag&o entre a matriz e as filiais. :

P it

Desta feita, diante dos esclarecimentos, requer que seja
tificado o dispositivo editalicio supramencionado, admitindo que o CNPJ
das notas fiscais bem como o contrato firmado seja com a filial da licitante

Estado onde os servigos serio efetivamente prestados, mas que na fase
habilitagéio e oferecimento de propostas sejam .exigidos tio somente os
ocumentos da matriz, suficientes para comprovar.quaisquer situacdes da
presa, como grupo societério, e resguardar, direitos e deveres da
Contratante.




02) DETERMINACAO DA VELOCIDADE MINIMA NO ITEM REFERENTE AO

ACESSO DE DADOS. IMPOSSIBILIDADE DE GARANTIA DE VELOCIDADE
MEDIA DE 1MBps OU MESMO 100Kbps APOS CONSUMO DA FRANQUIA
CONTRATADA. |

Em relagdo ao acesso movel a internet’ (acesso de dados), o ato

onvocatério indica a obrigatoriedade quanto a adogéo da taxa de transmissao
(velocidade de conex&o) de 7TMBps (minima). Seguindo a mesma premissa, 08
modems e chips de dados deverdo ser configurados: para oferecer conexio a
infernet com velocidade de 7MBps (item A, subitens A.1.2 e A.1.3 do Anexo B —
“Detalhamento dos Produtos” ao Anexo | — Termo de Referéncia n° 66/2014-

DIMAT).

Ainda tangente a tal aspecto, o item A, subitem A.1.6.2 do aludido
Anexo em destaque, aponta que a velocidade de conex&o — através dos modems
USB cedidos em regime de comodato — podera ser reduzida, desde que garantida
ag menos a taxa de 100Kbps ap6s o término da franquia, sem custo adicional.

Todavia, considerando a peculiaridade do servigo de Internet Mével
ng aspecto da abrangéncia de locais de acesso (a critério do usuario), ndo é
passivel garantir tais velocidades minimas de transferéncia, dado que a
velocidade de conex@o estd condicionada a diversos fatores externos que
interferem na tecnologia da rede, dependendo do local de acesso.

Diferente situagio ocorreria se 0 acesso & INTERNET ocorresse em
urh unico lugar especifico, em que as circunstancias de tempo e espago
canstantes permitem um monitoramento real da velocidade, dado que as
candi¢des variam pouco nesta hipotese.

No caso da INTERNET movel - especialmente considerando que
existe uma preferéncia de voz sobre dados na transmiss&o do sinal - o local pode
repercutir decisivamente na velocidade de acesso, considerando a concentracio
de outros sinais de qualquer natureza, questdes climaticas e de relevo, tecnologia
da rede de cobertura no local néo ser 3G (GPRS/EDGE); quantidade elevada de
usudarios simultaneos na mesma antena (Erb); nivel baixo de sinal celular, devido
& distdncia ou a obstaculos entre o dispositivo mével:e a antena; baixa relagéo
sinal/ruido na interface ar, devido a interferéncias externas; congestionamento na
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nuvem Internet, que podera apresentar gargalos em seus roteadores e/ou
sefvidores; baixo desempenho do PC, que poderad estar contaminado ou
operando com processos paralelos, dentre outros fatores.

Assim, o desempenho da rede varia constantemente conforme o

al em que esteja o usuéirio da INTERNET, nio sendo possivel a qualquer
operadora garantir qualquer das velocidades minimamente pretendidas em ato
convocatorio, considerando a mutabilidade de espat;o merente ao tipo de servigo
objeto da pretendida contratagao.
Requer-se, portanto, seja alterada tal exigéncia minima, dada a
impossibilidade de garantia da velocidade pretendida, devendo ser mantida
apenas a obrigatoriedade da tecnologia e a previsio de VELOCIDADE
NOMINAL, cuja oferta depende, esta sim, exclusivamente da atuaciio da
radora, sem influéncia de fatores externos que repeércutam no desempenho da
rede.

Caso n#o seja alterada tal condigdo de velocidade média do edital,
no| acesso mével a Internet, ocorrerd certamente a n&o-participagdo das
operadoras no certame, em fungfio dos Onus contratuais decorrentes da
ingdimpléncia (que seria iminente) quanto a tal obrigag#do durante a execugédo do
ajuste.

03) PREVISAO DE ISENCAO DO VALOR DE ASSINATURA EM PLANILHA DE
STIMATIVA DE PRECOS. NECESSIDADE DE COTACAOQ, CONSIDERANDO
OS PLANOS HOMOLOGADOS PELA ANATEL.

A planilha de estimativa de pregos, descrita no item 3, subitem 3.1
do| Anexo | — Termo de Referéncia n° 66/2014-DIMAT aponta espago para
cotagdo do valor mensal do servico de assinatura dos acessos moveis
demandados pela Administra¢sio publica (‘item 13" da referida planilha),
entretanto atribui valor zero (R$ 0,00) & cotagédo do aludido servigo, indicando que
sua disponibilizagado devera proceder-se de modo gratuito/isento.

Todavia a assinatura constitui um valorf que as operadoras nao
podem dispensar, especialmente considerando gque os planos comercializados
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deyem necessariamente ser homologados pela ANATEL contendo todos um
valor de assinatura.

Eventual isengdo (cotaglio zero) da assinatura, ainda, geraria
necessariamente um acréscimo no valor da tarifa para o 6rgao licitante, atuando
em descompasso com o interesse da Administragéio.

Em face do regramento da agéncia reguladora, n&o ha espago para
que possa ser admitida a estimativa zero (isen¢&o) para cotagdo do valor de
assinatura, devendo ser corrigida a planilha supramencionada no que tange a tal
aspecto.

Desta forma, deve ser incluido na planilha, ora em destaque, valor
condizente & realidade de mercado (afastabilidade da aplicagéo e prego zero) que
represente satisfatoriamente a cotagdio da tanfa de assinatura, conforme
regulamentagsio da ANATEL. : '

04) ESCLARECIMENTO QUANTO A ISEN AO_(COTACAQ ZERO) DE
',_.-_, . b T ",' ‘,, "h'. 'Mps 'D .

As planilhas descritas no item 3, subitem 3.1 do Anexo | — Termo de
Referéncia n.° 66/2014-DIMAT e Anexo C — “Planilha de Formag&o de Pregos” ao
Anexo | - Termo de Referéncia n.° 66/2014-DIMAT,; apontam a cotag¢io para
valores em AD(7) — 10.000 (dez mil) eventos/més, DLS(1) — 400 (quatrocentos)
minutos/més e AD(2) — 400 (quatrocentos) eventos/més, DSL(2) — 2.000 (dois mil)
minhutos/més. ;.

Todavia a planilha de composig&io dos custos estimados (item 3,
subitem 3.1 do Anexo | — Termo de Referéncia n.® 66/2014-DIMAT) atribui valor
ero A cotacho para cobranga do aludido servigo.

Nao se admite, contudo, a disponibilizai;ao gratuita do servigo de
voz em roaming (mediante isengfio de valores de AD — Adicional por Chamadas e
DSL — Deslocamento de chamada - 1 e 2).

Evidente que tal tipo de servigo consiiiui um Onus adicional a
prestacdo comum do servigo de telefonia celular, dado -que envolve a participagéo
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de outra rede na execugao do servigo, trazendo necessarlamente um énus maior
a operadora. : ;

Caso contréario, o valor do servigo telefdnico propriamente dito ficaria
muito mais dispendioso, dado que teria de ser agregadb o valor desta isen¢éio no
vajor do minuto do acesso telefdnico, situagio esta que atuaria em desaoordo
com o principio da obteng:ao da proposta mais vantajosa

Destarte, as cobrangas das ligagdes em roaming s&o executadas a

partir dos valores de AD1 e DSL1, bem como AD2 & D de forma conjunta

ondo que o AD é efetuado por evento enquanto o DSL é cobrado por minuto,

devendo ambos ter a mesma pretens3o quantitativa, sendo um por minuto e o
outro por evento. :

bl aRens. e

Quando aos termos aplicados, cabe ressaltar;

» O Deslocamento é o valor pago, por minuto, pelo assinante do SMP (Servigo
Moével Pessoal), quando recebe chamadas fora de sua érea de mobilidade.
Dentro (DSL1) ou fora (DSL2)} de sua 4rea de numeragéo priméria.

»> O Adicional por Chamada (AD) é aplicado a cada comunicagéio destinada ao
assinante da operadora de SMP (Servico Movel Pessoal) ou por ele originada,
quando localizado fora de sua Area de Mobilidade.

Diante tal explanagio cabe sustentar- a retificagdo quanto ao
qulant’rtativo para os valores em AD e DSL - 1 e 2 destacados em edital, as
planilhas supramencionadas devem abarcar uma pretensdo por evento/chamadas
e minutos para atribuicdo de valores em AD7 e DSL1 e ainda AD2 e DSL2 de
maodo equanime, corrigindo-se as discrepéncias ora apresentadas.

Ademais, se faz imperiosa a cotagdo em valores que represente a
remuneragio devida & prestagiio do servico em roaming mediante apurag&o

sa e condizente & estimativa de pregos aplicada no mercado (retificagéio do
valor zero atribuido na planilha transcrita no item 3, submem 3.1 do Anexo | —
Termo de Referéncia n.° 66/2014-DIMAT), permitindo a cobrancga de valores de
AD e DSL em roaming dentro ou fora da 4rea de cobertura da operadora,
considerando-se para tanto a éarea de mobilidade do terminal contratado.




rmitindo deste modo a correta formatagéo e apreééntagao de propostas por

P
eventuais operadoras/icitantes interessadas.
D§) ESCLARECIMENTO QUANTO A TARIFA DE ROAMING INTERNACIONA
DRRECAO NAS PLANILHAS COMPONENTES DO EDITAL. NECESSIDADI
DE__ESPECIFICACAO DOS PAISES ONDE OS SERVICOS SERAO
ADOS -

No que tange ao roaming intemacional,f'o item 3, subitem 3.3 do
exo | - Termo de Referéncia n.® 66/2014-DIMAT preleciona:

3.3. O valor estimado de R$ 10.000,00 na pianilha refere-se a valores de
utilizacio de servigos (ligagses) fora do territério nacional, ou seja, roaming
Iintermacional, que deverd ser inclulda nos valores da fatura da contratada, e seré
cobrada somente quando houver utilizeglio do sepvico. Este tipo de servigo néo é
possivel ser cotado, pois seré utilizado quando’' do deslocamento para outros
palses, e a conex8o das ligagbes utilizara automaticamente as operadoras
daqueles palses em que se encontra 0 usuério. (gﬁfo nosso).

d

Apesar da indicag&io do valor estimado em reserva para prestagéo
servicos de voz em roaming intemacional na planilha de estimativa de custos

transcrita no item 3, subitem 3.1 do Anexo | — Termo de Referéncia n.° 66/2014-

DI

T. A planilha para formatag8o das propostas descrita no Anexo C — “Planilha

de| Formagéo de Pregos” ao Anexo | — Termo de Referéncia n.° 66/2014-DIMAT,
ndp aponta espego com a respectiva cotagio estimada para fruigdo/demanda

pe

ro

o aludido servigo (necesséria retificagdo/complementacio nesta senda).

Ademais cumpre informar que a cobranga do trafego em territério

nai:ional difere da cobranga em territério intemacional, inclusive pelo fato de que o

ming internacional é tarifado por meio da moeda délar.

De toda forma, para que os servigos de SMP possam ser prestados

em roaming internacional, o érgéo deve informar apenas valores em reais que

te

em reserva para gastar (como o faz segundo subitem 3.3

supramencionado), uma vez que a ¢cobranga da tarifacdo do roaming muda .

dependendo do pals visitado de onde serdio recebidas as ligagdes.




Assim, é necessario indicar a cotagio devendo ser alocada com
valores em R$ (reais) moeda nacional, pois existe a variagdo do délar e a
cobranga é feita pela operadora LD. Ademais, & impi'escindivel o detalhamento
dos paises onde os servicos serfo utilizados, tendo em vista que, repisa-se, a
tarifacdo varia de acordo com o pais visitado, Esta riri'edida visa garantir que a
contratante obtenha melhor preg¢o dependendo da -promogéo da operadora
internacional visitada. A

Neste contexto, considerada a pretensdo administrativa em relagdo
a prestagéio dos servicos em roaming internaciona!,gfdeve ser INCLUIDA EM
TODAS as planilhas em epigrafe, além da cotag#io ido trafego internacional
em reais, a descrigio dos paises onde os servicos serio utilizados,
adicionalmente aos demais itens 4 indicados. b

06) SOLICITACAO DE APARELHOS COM TRANSMISSAO DE DADOS.
AUSENCIA DE COTACAO INTEGRAL DE SERVICO DE DADOS NA
PLIANILHA. INCONGRUENCIA DO EDITAL. B

O edital prevé a cesséo de aparelhos telefénicos, em oomodato,
observando as configuragbes minimas dos terminaié moveis cafegorias 1 e 2
elycidadas no item 5, subitens 5.2 e 5.3 do Anexo I — Termo de Referéncia n.°
66/2014-DIMAT.

Apesar de a ftransmissdo de dados ser uma funclonalldade
lmortanteemrelagaoa lodh aparefho. dos (estacbes 8IS d
tipo smartphone — indicacdo apg 8 110 te su:tn 5 1e .3.1.12 do
Anexo | — Termo de Referéncia n.° 6 01 -DIMA n;ohouveacorrespondente
cotagéo integral de tal servigo nas planilhas constant'es item 3, subitem 3.1 do
Anexo | — Termo de Referéncia n.° 66/2014-DIMAT e Anexo C — “Planilha de
Formagéo de Pregos” ao Anexo | — Termo de Referéncia n.° 66/2014-DIMAT, uma
veg que foram solicitados 216 (duzentos e dezesseis) aparelhos —categorias 1 e 2
— com acesso a servigos de dados, tendo sido cotado nas referidas planilhas
apgenas 36 (trinta e seis) pacotes de dados para tais acessos.

Neste contexto, considerada a pretens&io administrativa em relagéo
a:ﬁ aparelhos indicados como meio para prestagéo do'servico, deve ser incluida
nas referidas planilhas a cotacéo integral do servigo de dados para os 216
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{(duzentos e dezesseis) acessos sollcltados adlclonalmente aos demais itens
l4 indicados. '

' RESFUNSABILIDADE GUANTLY) A ENTUAIS PERDAS © RUIVBUS
DOS APARELHOS. POR PARTE DE TERCEIROS ESTRANHOS A RELACAO

JRIDICA, IMPUTACAO A CONTRATANTE. VALOR DO APARELHO
REPOSTO, VALOR DA NOTA FISCAL, *?

W
’

i .

Os itens 7 (subitens 7.14.1 a7.14.3) e 23 (subltem 23.10) do Anexo
| = Termo de Referéncia n.° 66/2014-DIMAT preveem as seguintes disposi¢des
acTrca das hipéteses de perda, furto, roubo ou uso mdevndo dos equipamentos
por parte da contratante:

7. DOS SERVICOS : ;j
()

7.14.1. Em caso de roubo ou furto: a CONTRA TANTE efetuard, imediatamente, a
devida comunicagio & CONTRATADA para bloque:o da linha, apressnfando
posteriormente copia do Boletim de Ocorréncia Policial.

7.14.2. A CONTRATADA eofetuaré a reposico de até 05 (cinco) aparelhos
(com o respectivo chip) roubados ou furtados a cada 12 (doze) meses de
vigéncia contratual, sem a incidéncia de qualquer dnus.

7.14.3. Quando esse quantdatrvo for excedido, a TRATADA emitir

dmumtg_ﬁml_de remessa do tenmnal mdvel roubado ou furtado para que se]a
providenciado pela CONTRATANTE o pagamento devido e a correspondentse

reposigdo.

23. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

esbveram em sey poder (gnfos nossos).

Todavia, a questio passa necessanamente pela responsabilidade

do_érgiio licits independente do numerg. de terminais méveis
axtraviados, roubad AAJL ados @/ou inutilizados d _' ido ao uso inadequado
por parte da contratante.
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Isto porque eventual imputagéo de responsabilidade a contratada,
no|decorrer da relaglio contratual, é absolutamente invidvel, dado que o custo da
futura contratada pode, sim, ser mensurado quanto ao fornecimento inicial gratuito
das linhas de telefonia com os respectivos aparelhos, mas, ndo, por eventuais
perdas ou roubos ocorridos no curso do contrato.

Tal situagéo, a evidéncia, ainda que por fato de terceiros, ndo pode
onerar o prestador de servicos, cuja responsabilidade se limita a
digsponibilizar o servico de ligagdes, mas néo utilizar recursos préprios na
hipétese de ocorrer eventuais perdas ou roubos"l'fde aparelhos utilizados
pelos servidores da contratante. :

A disponibi-lizac;ao do aparelho poderé,f sim, ser assumido pela
opﬁradora de telefonia celular; entretanto, o custo deste aparelho “substituto”
deyvera ser assumido pela Administragdo Publica (ou pelo usuério).

Diante o custo de reposicéo quanto a eventuais terminais moveis
subtraidos ou inutilizados, veja-se que a hipétese (quanto a tais circunstancias) é
de|responsabilidade decorrente do dever de guarda e conservagéo, imposto pela
prépria natureza do instituto do comodato. Assim, o valor a ser reembolsado (que
frisa-se, necessariamente deve ser assumido pela administragé&o) deve ser o valor
real do aparelho, representando o prejuizo sofrido pel’a Contratada com a perda
ou| pelo dano ocorridos aos equipamentos quando em posse e sob a guarda da
cohtratante. . : :

Desta forma, a reparagéo ndo pode ser c@ndicionada a variagdes do
mercado (que podem inclusive majorar o prego do aparelho), mas devem ocorrer
no| exato valor do prejuizo sofrido pela. proprietaria do aparelho. Este valor é
aquele ¢ nte da n cal relho. ;

Destarte, requer-se adequagao das disposiges editalicias no que
toca & reposigéo dos aparelhos nas hipoteses de troca, extravio, perda ou roubo
ou mesmo utilizag&o indevida dos terminais que culmine em sua impossibilidade

de utlllzagao em atengéo aj mgutgggg gggdmonada 8 reparagdo quanto aos

: do re g da ada a hipblese de patamar
mipimo nt:t Vo) sy rtad la cont tad - (responsavel repita-se, pela
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guarda e conservacéo das estagbes moével e modemsf‘ USB que ser&o fornecidos
em regime de comodato).

B e st e R L S .

08) AUSENCIA DE RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA PELA
ASSISTENCIA TECNICA AOS EQUIPAMENTOS.

Verifica-se que apesar de o ato convocatério estabelecer a
responsabilidade do fabricante pela assisténcia técriica dos aparelhos, sendo
inclusive previsto o servigo de suporte técnico devera contemplar as manutengbes
cofretivas, evolutivas e, ainda, a substituic3o de pecgas:e/ou componentes para os
equipamentos (item B, subitem B.1.1 do Anexo B —~ “Detalhamento dos Produtos”
ao|Anexo | — Termo de Referéncia n° 66/2014-DIMAT), ha previsdes que indicam
tal| responsabilidade & contratada — itens 7 (subitens 7.9 a 7.12) e 24 (subitem
24{11) do Anexo | — Termo de Referéncia n.° 66/2014 DIMAT, conforme
transcricao abaixo reproduzida:

7. DOS SERVICOS

()

7.9. Em caso de defeito de fabricago ou deoon'ento de mau uso, o terminal mével

ou acessono serd subslituldo imediatamente por cutro de backup, devendo a
CONTRATADA providenciar, em até 15 (quinze) dias, a contar da comunicagéo

pela CONTRATANTE, a retirada do terminal mavel ou acessoério defeituoso para

manutengéo.

7.10. O terminal mével ou acessério retrrado para manufencdo deveré ser .
devolvido, em perfeitas condigbes de funcmnamento no prazo estipulado pela
assisténcia técnica do fabricante.
7.11. Caso contrério, a CONTRATADA deveré providenciar, no prazo méaximo de R
10 (dez) dias cormidos, a contar do término do prazo anterior, um terminal mével :
ou acessorio novo, com as caracteristicas minimas constantes do item 5.2 ou 5.3, 1
adotando para ressarcimento, quando o defeito for decorrente de mau uso, as
instrugbes constantes do item 7.14.

7.12. Os terminais moveis fornecidos deverdo ‘ser depreciados em 12 (doze)

meses, quando terdo seu valor completamente’ zerado, sem a incidéncia de

qualquer 6nus para a CONTRATANTE. :

24, DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA - !
(..) ;
24.11. Subsitituir ou reparar, sem Onus para a CONTRATANTE, os chips e

modens defeltuosos, exceto se comprovado que ci defeito foi ocasionado por mau

USo. ‘
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Todavia, tal situagdo atua em descompasso com o regime de
prestacao do servigo, considerando que o aparelho celular @ 0 modem USB séo
appnas ¢ tio-somente meios para que possa se efetivar o servigo de
telefonia e internet, equipamentos estes cujo funcionamento regular é de
ponsabilidade direta do fabricante.

Assim, nos termos do artigo 12 do Cédigo de Defesa do Consumidor
(Lei Federal n.° 8.078/1990), quem responde pelos: problemas inerentes ao
aparelho celular e ao modem é o fabricante, o produtor, o construtor, nacional ou
esfrangeiro, @ o importador. Neste sentido, é mcorreté a previséo editalicia que,
de| imediato, tenta compelir a operadora a resolver problema ndo diretamente
relacionado ao servigo de telefonia e internet propnamente ditos.

fg :

De. fato o aparelho e o0 modem sao apenas meios para o exercicio
do|servigo de tetefonia celular e internet, sendo a fabricagéo realizada por outras
empresas diferentes da prestadora do servico em referéncia.

Assim, em caso de defeito, a ritualistica correta é o envio do objeto

exclusivaments pelo contratante para a assisténcia técnica do fabricante

detectar eventual problema, bem como realizar um laudo técnico.

A partir desta informagao, verificar-se-a qﬁal a origem do problema,
sejwo. somente ap6s tal andlise prévia, determinado se seria ou né&o
ponsabilidade da operadora a troca do objeto. '

Destarte, é fundamental mencionar que a garantia do equipamento,

concedida pela Assisténcia Técnica do fabricante ndo abrange os defeitos

c}snonados pela utilizagao incorreta dos objetos tampouco pelas quebras nos
SMos

Neste contexto deve ser prevnsto em edltat a responsabilidade da

em que g @[g_m i_’Q gg Lat_ggg em gté 07 | (s g&) dias da entrega dos

ﬂqmmm_eﬂuem@@d_a
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09) ESCLARECIMENTO QUANTO A SUBSTITL ;, DE _EQUIPAMENTOS
FINDO O PRAZO DE GARANTIA OFERECIDO PELO FABRICANTE.

Na hipétese de expirado o prazo de garantia fornecido pelo
fabricante, o item 7, subitem 7.22 do Anexo | -~ Termo de Referéncia n.® 66/2014-
DIMAT determina:

7.22. Tendo em vista que as empresas prastadoms de Servigo Mével Pessoal —
SMP, ndo séo fabricantes dos terminais mévais, néio dispondo de estrutura
técnica para efetuar as manutenpaes que o8:! tenmna:s méve:s venham & %

.-“ i ;l; k ’. "~ tA '».'.4 L - - L I3 ', 'é_

mmem com as camcterrstms minimas cont:da naste Termo de
Referéncia, no prazo méximo de 30 (trinta) corridds. (grifo nosso).

Por ébvio que durante o periodo de‘ garantia oferecido pelo
fabricante, comumente justaposto em 12 (doze) meses, contados da data de
entrega (nota fiscal) para uso do adquirente (ou mesmo do usudrio/comodatério),
o atendimento técnico para corregéo de defeitos, falhas ou substituigbes de tais
inais méveis e modems USB cedidos sero de responsabilidade exclusiva do
fabricante, em atengéo as regras e prazos por ele deteqninado.

Nesta toada ao oferecer um aparelho e{n comodato a contratada
deve se ater a obedecer &s exigéncias minimas requlsutadas pela contratante,
cuja assisténcia técnica dos mesmos, reitera-se, sera obrigatoriamente efetuada
par uma empresa distinta indicada peio fabricante. durante todo perfodo de
garantia dos equipamentos.

|

Entretanto, findo o prazo de garantla dos equipamentos,
d proporcional é imputar & contratada, responsabllldade guanto a substituigio
dg quaisquer desses terminais que apresentarem defelto ou mesmo desgaste
acentuado.

- O comodato, conforme expressa indicagao do artigo 579 do Cédigo
Civii de 2002, constitui-se no empréstimo gratuito de:;:coisas nado fungiveis, de
modo a ndo se admitir uma contraprestagsio financeira direta pela transferéncia |
aparelhos celulares e modems USB durante o perfodo de posse ao

t | 14




oob::aténo oontudo frisa-se que a propnedade dé bem é prerrogativa da
comodante (oontratada) :

Ora, néo se pode imputar a contratada responsabilidade pela
stntun@eo do que a ela pertence, sem a devida oorhpensagﬁo financeira para
tanto, afinal os apareihos nesta hipétese ndo mais apresentarao condicbes de
represantando pegas que néo mais atendem a¢s interesses e finalidades
postas pela operadora adjudicataria. Denotando ad&m a inutilidade da coisa
8 sua propriedade 0 que necessariamente 'bareoe de indenizagéo,

Concluso o periodo de vigéncia oontratuai, 0s equipamentos seréo
evolvidos & empresa adjudicataria, e eventual suprgessao durante ou apés o
scurso do ajuste seré oompensada pela oontratante conforme hlpéteses de

ntwado que lmpossiblllte seu uso adequado, fi ndo 0 prazo de garantia
ertado peio fabricante, como meio habil & reparar eventuals prejuizos sofridos
ela contratada com a inutilizagio de tais bens, de sua propriedade.

1e
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QOCUMENTOS _ COMO

UNIRATA 'L‘b

O ato convocatério preleciona no item 15, subitem 15.1 do Edital
(bem como na ciéusula sétima, subitem 7.4 do Anexo Il - Minuta de Contrato, de
idéntica nedaqao) 0 seguinte: '

- 18.1. Para efeito de pagamento, a CONTRATADA deverd apresentar os
documentos abaixo relacionados: b
| - CertidGo Negativa de Débitos Relativos as Ca@tnbmgbas Previdenciarias e as
de Tercelms expedida pele Secretaria da Reoeita- Federal do Brasil (Anexo Xi da
Portada Con]unta PGFN/RFB n° 3, de 2.5. 2007) obsarvado o disposto no art. 4°
do Decreto n° 6.106, de 30.4.2007;
Il - Certificado de Reguiaridade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo —
FGTS, fomecido pela CEF - Cab(a Economica F’éderal devidamente atualizado
(Loi n.° 8.03680);
lit - Certidio Negativa de Débitos Tmbalhistas (CNDT) em plena validade e
expedida pelo Tribunel Superior do Trabalho, nos termos do Tiulo VII-A da
Consolidagéio das Leis do Trabatho, aprovada pelo Decrato—Lef no 5.452, de 10 de
meio de 1943,
IV- Certidéio de Regularidede com a Fezenda do Drstnto Federal;

E fundamental esclarecer, a respeito da exigéncia
supramencionada, que € inviavel o seu cumprimento.

Em primeiro lugar, o envio mensal de tais' documentos, pelo volume

e |especificidade, necessita de um grande dispéndio de tempo, 0 que causaria

mprosidade no envio das gulas solicitadas e, por consegumte da fatura emitida
|a prestagic de servigos.

Em segundo lugar, sera neoesséria” a4 futura contratada a

di pombilizavéo de grande nimero de funcionérios paga permitir o fluxo mensal

para envio dos documentos, o que resultaria no notbno encarecimento da

ntrag&o.
Em terceiro Iugar' o envio mensal déé guias solicitadas, pelo

excessivo volume da documentagao, resultaria em gastos desnecessarios de
parpel Neste ponto é fundamental lembrar que a atual .conjuntura do pais é pela

16
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sustentabilidade e preservagio do meio amblente no intuito de evitar
j:perdiclos e danos a natureza. ,

Deve, portanto, ser evitado prejuizo ao mgio ambiente na impresséo
papéis que podem perfeitamente ser consultados por meio da internet,
atendendo, de qualquer modo, a pretensido admihistrativa de acesso ao
cumprimento, pela contratada, das obrigagbes em relacao ao INSS e ao FGTS,
de mesmo modo para com a Justica do Trabalhoe a Fazenda do Distrito Federal.

Desta manelra, o fato das operadoras de télefoma celular e acesso a
internet mével. néio enviarem mensaimente tais documentos ndo acarreta em
prejuizo & Administraglio, uma vez que todos os documentos solicitados podem
ser constantemente pesquisados e disponibilizados viaéSlCAF.

Noutro interim, a andiise da documentagao da contratada, como
condicéio para o pagamento da despesa, deve guardar relagso com as exigéncias
da habilitagho da licitaglo, quer de regularidade, quer de qualificagdo, com fulcro
inciso Xili do artigo 55 da Lei Federal n.° 8666!1993 Todavia, a lei n&o
preleciona o0 modo pelo qual deve ser analisada a documentaoao

Assim sendo, é importante ressaltar que da mesma forma que a
ministragdo deve atentar para o disposto no artigo 3°, §1°, inciso |, da Lei
Federal n.° 8.666/1993, observando que, em qualquer modalidade de licitacao,
ndo se pode exlglr mas se deve aceitar, a mscm;.ém prévia no SICAF, ou em
algum outro registro cadastral, como meio de prova da *habllrtac;ao de interessado,
deve também a Administrago acolher outros meios de comprovagio de
ularidade como pressuposto ao pagamento, ndo devendo, assim, ser
ne i0 0 envio mensal da documentacéo. .

Neste contexto, devera ser afastada tal obrigagao indicada em ato
convocatério, devendo ser enviado todo més Unica e exclusivamente as Notas
Fiscais/faturas decorrentes dos servigos prestados. |
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IV - REQUERIMENTOS.

Em sintese, requer sejam analisados os pontos detalhados nesta
impugnagéio, com a correclio necessdria do ato convocatorio para que se afaste
qualquer antijuridicidade que macule todo o procedimento que se iniciara.

- Tendo em vista que a sesséo publica eletrbnica esta designada para
/04/2015, requer, ainda, seja conferido efeito suspensivo a esta impugnagao,
adiando-se a referida sesséio para data posterior & solugfio dos problemas ora
apiontados. Caso contrério, hé o iminente risco de todo o ritual do artigo 4.° da Lei
Federal n.° 10.520/2002 ser considerado invalido, considerados os equivocos no
ital ora apontados, com desperdicio da atividade ocorrida na sesséo pubiica,
juindo avaliagao das propostas e dos documentos de habilitagfio.

in
Requer.' caso ndo corrigido o edital nos pontos ora invocados, seja
mantida a irresignacéio da ora impugnante, para posterior juizo de anulag&o por
parte da autoridade competente para tanto.

Pelo que PEDE DEFERIMENTO,

Brasilia/DF, 13 de abril de 2015.

TELEFONICA BRASIL S/A:
Aline"Monteiro Cardoso ;.
Gerente de Negoécios
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