
 

A Empresa ARSITEC apresentou o PRIMEIRO seguinte Pedido de Esclarecimento 
ao Pregão Eletrônico nº 11/2021 – CBMDF: 
  
Questionamento 01:  
O edital, para o Item 1, conforme página 17, especifica: “Para toda esta solução (e 
não para cada equipamento) deverá ser fornecido pelo menos 18 transceivers do 
tipo SFP+ que implementam as velocidade de 10Gbps, fibra óptica monomodo, em 
conectores tipo duplex LC, hot-swappable”. No portal Comprasnet não há previsão 
de um item para o cadastramento do preço de 18(dezoito) transceivers. 
Solicitamos, por favor, esclarecer de que forma deve ser cadastrado o preço de tal 
item. 
 
 
Questionamento 02:  
O edital, para o Item 3, conforme página 21, especifica: “Para toda esta solução (e 
não para cada equipamento) deverá ser fornecido pelo menos 4 transceivers do 
tipo QSFP+ que implementam as velocidade de 40Gbps, fibra óptica multimodo, 
em conectores tipo duplex LC, hot-swappable.”. No portal Comprasnet não há 
previsão de um item para o cadastramento do preço de 4(quatro) transceivers 
QSFP+. Solicitamos, por favor, esclarecer de que forma deve ser cadastrado o 
preço de tal item. 
 
 
Questionamento 03: 
O edital especifica, para os itens 1, 2 e 3 – páginas 18, 20 e 22 – os requisitos: 
“Deve suportar integração com ferramenta de controle de  acesso do mesmo 
fabricante que permita identificar automaticamente o tipo e sistema operacional 
dos equipamentos que se conectam à rede (device profiling) sem a necessidade 
de agentes instalados nos dispositivos.”; “Deve suportar integração com 
ferramenta de controle de acesso do mesmo fabricante que permita verificar se a 
máquina está em conformidade com a política de segurança antes de entrar na 
rede, verificando, no mínimo serviços os serviços e antivírus das máquinas.”. O 
fabricante Juniper Networks, um dos líderes no Quadrante Mágico do Gartner, é 
parceiro do fabricante PulseSecure, líder no mercado de soluções para controle de 
acesso (NAC). A solução PULSE é homologada pela Juniper para funcionalidades 
de NAC. Visando promover uma ampla concorrência, entendemos que serão 
aceitas ofertas de switches cujos fabricantes possuam parceria formal com 
fabricantes de soluções de NAC. Está correto nosso entendimento? 
 
 
Questionamento 04: 
É solicitado aos switches “Topo de rack”, item 3, os mesmos requisitos de 
empilhamento dos switches de acesso dos itens 1 e 2. Os switches Topo de rack 
são implementados com funções diferentes daquelas definidas para switches de 
acesso, não sendo, portanto, uma prática de mercado a criação de pilhas com um 
número elevado de switches Topo de rack. Visando garantir a ampla concorrência, 
entendemos que serão aceitas soluções capazes de empilhamento de até 
4(quatro) switches “Topo de rack” numa mesma pilha. Está correto nosso 
entendimento? 
 
 
 



 

Questionamento 05: 
O edital, conforme página 22, especifica “Instalação e configuração da Soluções de 
Gerenciamento e Controle de Acesso”. O mesmo edital não apresenta conjuntos 
de requisitos e parâmetros mínimos para o dimensionamento de soluções de 
gerenciamento e controle de acesso (NAC). Entendemos, portanto, que não é 
escopo desta licitação o fornecimento e a implementação de soluções de 
gerenciamento e controle de acesso. Está correto nosso entendimento? Caso 
contrário, solicitamos, por favor, as especificações técnicas destes dois elementos.  
 
Questionamento 06: 
O edital, conforme página 23, especifica que os manuais de todos os manuais dos 
equipamentos do Item 3 – switches Topo de rack – devem ser elaborados em 
português. Os fabricantes de switches líderes de mercado – Juniper, Cisco, Aruba, 
Extreme, entre outros – tem o idioma inglês como padrão para suas 
documentações. O inglês é um idioma universal e amplamente inteligível por 
profissionais de TIC. Entendemos, portanto, que serão aceitas ofertas cuja 
documentação esteja elaborada, no mínimo, no idioma inglês. Está correto nosso 
entendimento? 
 
 
RESPOSTAS AO QUESTIONAMENTO 01:  
 
Para este questionamento o setor técnico responsável pelas especificações dos 
produtos (DITIC/CBMDF) informou o seguinte: 
 

A empresa deverá informar o preço do item, conforme especificado no edital. Muito 
provavelmente, acredito que a empresa deverá acrescentar no valor final do item, 
qualquer outro custo a mais que o item exigir. Por exemplo, para o item que exigiu 
cabo de empilhamento, penso que estes devem acarretar em acréscimo no valor 
final do item, assim como para os módulos ou transceivers dos switches, licenças de 
portas, e outros, os quais devem ser de mesmo marca, modelo e fabricante, e não 
podem ser separados correndo risco de incompatibilidade, conforme foi devidamente 
explicado em outros documentos do projeto e de acordo com o que as Leis e 
Normas exigem. 

Não há o que se falar em separação dos itens de transceivers, cabos de 
empilhamento, módulos e outros, quando se está adquirindo um novo equipamento 
que fará uso desses itens. Quanto ao custo final do equipamento, cabe a empresa 
formar ao seu critério, o valor final acrescentamento o que for necessário em seu 
custo final. 

Não só o item 1, mas vários outros itens do edital possuem características, recursos, 
acessórios e outros, os quais o fornecedor precisa ficar atento e ler com atenção o 
edital, para formar seu preço final. 

 
 
RESPOSTAS AO QUESTIONAMENTO 02:  
 
Para este questionamento o setor técnico responsável pelas especificações dos 
produtos (DITIC/CBMDF) informou o seguinte: 
 



 

Segue a mesma explicação já informada no questionamento 1 para esta empresa 
III. Assim, para o custo final do equipamento, cabe a empresa formar ao seu 
critério, o valor final acrescentamento o que for necessário em seu custo final.  
Reforçando que não só o item 1 e 3, mas vários outros itens do edital possuem 
características, recursos, acessórios e outros, os quais o fornecedor precisa ficar 
atento e ler com atenção o edital, para formar seu preço final. 
 
RESPOSTAS AO QUESTIONAMENTO 03:  
 
Para este questionamento o setor técnico responsável pelas especificações dos 
produtos (DITIC/CBMDF) informou o seguinte: 
 
Existem no mercado vários fabricantes e fornecedores que oferecem 
equipamentos com a tecnologia especificada para os itens 1, 2 e 3, portanto a 
empresa deverá atender aos requisitos conforme informados no edital. 
 
RESPOSTAS AO QUESTIONAMENTO 04:  
 
Para este questionamento o setor técnico responsável pelas especificações dos 
produtos (DITIC/CBMDF) informou o seguinte: 
 
O entendimento da empresa está incorreto, e deverá seguir as especificações 
conforme o edital. 
 
RESPOSTAS AO QUESTIONAMENTO 05:  
 
Para este questionamento o setor técnico responsável pelas especificações dos 
produtos (DITIC/CBMDF) informou o seguinte: 
 
Para o item 3 e 4, se for ofertado software de gerenciamento e controle de acesso 
junto com o equipamento, então nesse caso, a empresa deverá oferecer a 
instalação e configuração do software, mas conforme edital, não há aquisição de 
soluções de gerenciamento e controle de acesso. 
 
RESPOSTAS AO QUESTIONAMENTO 06:  
 
Para este questionamento o setor técnico responsável pelas especificações dos 
produtos (DITIC/CBMDF) informou o seguinte: 
 
Para todos os itens do edital, poderá ser ofertado manuais dos equipamentos no 
idioma português ou inglês. Isto se aplica apenas aos manuais. 
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