GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO DISTRITO FEDERAL

Subsecao de Convénios

Acordo de Cooperagao Técnica n.° 9

O CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO DISTRITO FEDERAL — CBMDF, o6rgido da administragdo direta do Distrito Federal, com sede no Setor de
Administragdo Municipal, Bloco D, Moédulo E, Palacio Dom Pedro II, CEP 70620-040, neste ato representado por seu Comandante-Geral, doravante denominado
simplesmente CBMDF, e o CLUBE DOS OFICIAIS DO CORPO DE BOMBEIROS MILITARES DO DISTRITO FEDERAL, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 37.173.887/0001-20, com sede no SCES, Trecho 2, Lote 02/35, doravante denominado simplesmente CLUBE DOS OFICIAIS, celebram o presente
ACORDO DE COOPERACAO TECNICA, com fundamento no art. 184 da Lei Federal n° 14.133/2021 e demais normas aplicaveis, mediante as clausulas e condigdes
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O presente Acordo tem por objeto estabelecer cooperagdo técnica entre os participes para viabilizar a execucdo das diretrizes, a¢des, atividades e
funcionalidades previstas no Plano de Trabalho do Servigo de Convivéncia para Idosos vinculado ao Programa Bombeiro Amigo (+60).

1.2. Para os fins deste Acordo, o CLUBE DOS OFICIAIS disponibilizara, de forma ndo onerosa, suas instalagdes fisicas para o desenvolvimento das
atividades previstas no Plano de Trabalho, a serem executadas no ambito do Programa Bombeiro Amigo (+60).

1.3. A execugdo das agdes ocorrera sob coordenagdo designada pelo CLUBE DOS OFICIAIS, cabendo ao Clube a coordenagdo-geral das atividades
desenvolvidas em suas dependéncias e a disponibilizagao de equipe de apoio necessaria ao funcionamento das a¢des, na forma do Plano de Trabalho.

1.4. Os demais profissionais necessarios a execugdo das agdes previstas no Plano de Trabalho, inclusive educadores e outros profissionais operacionais ou de
apoio especifico ao servigo, serdo disponibilizados pelo Programa Bombeiro Amigo (+60), observado que sua atuagdo nas dependéncias do CLUBE DOS OFICIAIS ocorrera
sempre sob a coordenagdo de pessoa indicada pelo Clube.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DOS PARTICIPES
2.1. Constituem obriga¢des do CBMDF:

1 — viabilizar, por intermédio do Programa Bombeiro Amigo (+60), a disponibilizagdo dos profissionais necessarios a execugdo das atividades previstas no
Plano de Trabalho, especialmente educadores e demais profissionais operacionais vinculados ao servico;

II — assegurar que os profissionais vinculados ao Programa Bombeiro Amigo (+60) atuem em compatibilidade com as atribui¢des previstas no Plano de
Trabalho e com a natureza das atividades desenvolvidas;

IIT — articular-se com o CLUBE DOS OFICIAIS para compatibilizagdo de cronogramas, fluxos de atendimento, utilizagdo dos espagos e demais condigdes de
execugdo das agdes;

IV — observar, na execucdo das agdes, as diretrizes operacionais e a coordenacdo geral estabelecidas pelo CLUBE DOS OFICIAIS para o uso de suas
instalagdes;

V — zelar para que os profissionais vinculados ao Programa Bombeiro Amigo (+60) cumpram as normas internas de acesso, funcionamento, seguranga e
utilizagdo das dependéncias do CLUBE DOS OFICIAIS.

2.2. Constituem obriga¢des do CLUBE DOS OFICIAIS:

I — disponibilizar as instalagdes fisicas necessarias ao desenvolvimento das agdes previstas no Plano de Trabalho, em condig¢des adequadas de uso, seguranga e
acessibilidade, mediante organizagdo prévia de agenda e de acordo com a capacidade operacional do espago;

IT — exercer a coordenagdo-geral das atividades realizadas em suas dependéncias, por intermédio de pessoa formalmente indicada, a qual cabera orientar,
acompanhar e supervisionar a execugao das agoes;

IIT — disponibilizar equipe de apoio administrativo, logistico e operacional necessaria ao funcionamento das ag¢des no ambito de suas atribuigdes e da estrutura
colocada a disposigdo;

IV — definir, em conjunto com o CBMDF, por intermédio do programa Bombeiro Amigo, os procedimentos de uso dos espagos, cronogramas, rotinas de
acesso, medidas de seguranca e demais fluxos necessarios a adequada execugéo do Plano de Trabalho;

V — acompanhar a realiza¢do das atividades e manter registros, relatorios e demais elementos de monitoramento da execugdo, conforme previsto no Plano de
Trabalho.

CLAUSULA TERCEIRA — DA EXECUCAO DAS ACOES

3.1. As agdes objeto deste Acordo serdo executadas prioritariamente nas instalagdes do CLUBE DOS OFICIAIS, de acordo com o Plano de Trabalho aprovado
pelos participes, o qual passa a orientar a operacionalizagdo da cooperagao.



3.2. O Programa Bombeiro Amigo (+60) utilizara as instalagdes do CLUBE DOS OFICIAIS como espago de desenvolvimento das atividades, encontros,
oficinas, rodas de conversa, eventos, atendimentos e demais agdes previstas no Plano de Trabalho.

3.3. A coordenagdo da execugdo das atividades nas dependéncias do CLUBE DOS OFICIAIS cabera a pessoa por este indicada, sem prejuizo da atuagio
técnica dos profissionais disponibilizados pelo Programa Bombeiro Amigo (+60).

3.4. A atuagdo dos profissionais disponibilizados pelo Programa Bombeiro Amigo (+60) ndo afasta a necessidade de observancia das orientagdes de
coordenagdo, organizagdo e funcionamento definidas pelo CLUBE DOS OFICIAIS para as atividades realizadas em suas instalagdes.

CLAUSULA QUARTA — DO PLANO DE TRABALHO

4.1. O Plano de Trabalho constitui instrumento integrante deste Acordo e detalhara as a¢des, metas, metodologia, responsabilidades operacionais, publico-alvo,
cronograma e formas de acompanhamento da execugao.

4.2. Eventuais ajustes no Plano de Trabalho poderdo ser promovidos de comum acordo entre os participes, desde que preservado o objeto deste Acordo.
CLAUSULA QUINTA — DA VIGENCIA

5.1. Este Acordo tera vigéncia de 60 (sessenta) meses, contados da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por igual periodo, mediante termo aditivo,
observada a conveniéncia dos participes e a regularidade da execug@o.

CLAUSULA SEXTA — DOS RECURSOS FINANCEIROS E DAS RESPONSABILIDADES MATERIAIS
6.1. O presente Acordo ndo implica transferéncia de recursos financeiros entre os participes.
6.2. Cada participe arcara com os custos relacionados as atribui¢des que lhe forem cometidas neste instrumento e no respectivo Plano de Trabalho.

6.3. A disponibilizagdo das instalagdes pelo CLUBE DOS OFICIAIS e a execugdo das a¢des previstas no Plano de Trabalho poderdo ser consideradas, quando
cabivel, para fins de atendimento da finalidade social vinculada a cessdo do imével e a sistematica de moeda social descrita no Plano de Trabalho, observadas as regras
aplicaveis.

CLAUSULA SETIMA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO
7.1. Os participes indicardo representantes para o acompanhamento, fiscalizagdo e avaliagdo da execugao deste Acordo e do respectivo Plano de Trabalho.

7.2. O acompanhamento da execugdo devera considerar, entre outros aspectos, a compatibilidade das agdes realizadas com o Plano de Trabalho, a adequada
utilizagdo das instalagdes, a regularidade das equipes envolvidas e os resultados alcangados.

CLAUSULA OITAVA — DA DENUNCIA E DA RESCISAO
8.1. O presente instrumento podera ser denunciado por qualquer dos participes, mediante notificagdo escrita com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias.

8.2. A eventual dentincia ou rescisdo devera resguardar, sempre que possivel, a continuidade ordenada das atividades em andamento e a protegdo do publico
atendido, observadas as condigdes pactuadas entre os participes.

E, por estarem assim justos e acordados, assinam o presente instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma.

Brasilia/DF, 11 de junho de 2026.

Cel. QOBM/Comb. MOISES ALVES BARCELOS
Comandante-Geral do CBMDF

WELLINGTON MOURA E SILVA
Presidente do Clube dos Oficiais do CBMDF

ANEXO 1
PLANO DE TRABALHO

SERVICO DE CONVIVENCIA PARA IDOSOS — PROGRAMA BOMBEIRO AMIGO
Proposto pelo: Clube dos Oficiais do Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal (CBMDF)
Destinatario: SEDES — Secretaria de Desenvolvimento Social do Distrito Federal Data de Elaboragdo: Margo de 2026

Periodo de Execugao: 02 anos (prorrogavel por igual periodo)

1. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE PROPONENTE
Nome da Entidade: Clube dos Oficiais do Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal Natureza Juridica: Associagdo Civil sem fins lucrativos
Localizagdo: SCES, Trecho 2, Lote 02/35 - Setor Clubes Esportivos Sul, Brasilia DF CNPJ: 37.173.887/0001-20

2. OBJETIVO GERAL DO PLANO DE TRABALHO

Implementar e executar Servigo de Convivéncia para Idosos destinado a pessoas vinculadas ao programa Bombeiro Amigo, com o propdsito de promover
sociabilizagdo, dignidade, autonomia e qualidade de vida, reconhecendo a condigdo de pessoa idosa como situagdo de vulnerabilidade independente da condigo
socioecondmica.

O Servigo de Convivéncia sera oferecido como moeda social para abatimento dos valores devidos pela cessdo do imovel no qual o Clube dos Oficiais se
encontra instalado, em conformidade com as politicas piblicas de desenvolvimento social do Distrito Federal.

3. JUSTIFICATIVA

3.1. CONTEXTO SOCIAL E VULNERABILIDADE DOS IDOSOS

A populagdo idosa do Distrito Federal enfrenta multiplas formas de vulnerabilidade que transcendem a dimensdo econdémica. Embora a vulnerabilidade
econdmica seja importante, a vulnerabilidade relacional ¢ frequentemente negligenciada nas politicas publicas, apesar de seus impactos significativos na qualidade de vida e
dignidade das pessoas idosas.



A vulnerabilidade relacional manifesta-se através do isolamento social, marginalizagdo dentro da propria familia, falta de convivéncia comunitaria e exclusdo
social. Muitos idosos, independentemente de sua situagdo econdmica, experimentam isolamento em suas

residéncias, falta de oportunidades de interagdo social, e consequente deterioracdo da saude mental, autoestima e autonomia.
3.2. Programa Bombeiro Amigo

O programa Bombeiro Amigo, vinculado ao CBMDF, ¢é uma iniciativa de assisténcia social destinada exclusivamente a idosos. Este programa reconhece a
vulnerabilidade especifica da populagao idosa e busca promover sua inclusao social e bem-estar.

O Clube dos Oficiais do CBMDE, esta em posicdo privilegiada para expandir e potencializar o programa Bombeiro Amigo através da implementagdo de um
Servigo de Convivéncia estruturado, que complemente as agdes ja realizadas pelo programa.

3.3. NECESSIDADE DE SERVICO DE CONVIVENCIA

Atualmente, os idosos vinculados ao programa Bombeiro Amigo carecem de espago adequado e estruturado para atividades de convivéncia que promovam:

. Sociabilizagdo: Oportunidades de interagdo com outros idosos e com a comunidade em espago de lazer e convivéncia adequados;
. Dignidade: Reconhecimento e valorizagdo da pessoa idosa como membro ativo da sociedade;
. Autonomia: Desenvolvimento de capacidades e habilidades que promovam independéncia;
. Qualidade de Vida: Atividades que contribuam para bem-estar fisico, mental e emocional;
. Inclusdo Social: Redugdo do isolamento e promogdo da participagdo comunitaria.
3.4. VIABILIDADE DA PROPOSTA

O Clube dos Oficiais do CBMDF dispoe de:

Espago fisico adequado: Instalagdes que podem ser utilizadas para atividades esportivas, de lazer e convivéncia
Recursos humanos: Equipe do CBMDF (Bombeiro Amigo) e voluntarios dispostos a colaborar

Experiéncia: Vinculagdo com o programa Bombeiro Amigo e conhecimento das necessidades dos idosos

Compromisso: Disposi¢do de oferecer o servigo como moeda social, sem solicitagdo de orgamento adicional 8 SEDES

3.5. DIAGNOSTICO TERRITORIAL E RECURSOS PUBLICOS DISPONIVEIS
3.5.1. CONTEXTO TERRITORIAL DO SERVICO DE CONVIVENCIA

O Servigo de Convivéncia para Idosos do Clube dos Oficiais do CBMDF esta localizado em regido estratégica do Distrito Federal, com acesso a diversos
recursos publicos que podem ser mobilizados para complementar as atividades do servigo. O diagnostico territorial apresentado nesta segdo identifica os principais recursos
disponiveis nas proximidades do Clube, bem como as caracteristicas do territorio que influenciam a implementagdo do servigo.

O Clube dos Oficiais esta localizado na SCES, Trecho 2, Lote 02/35 - Setor Clubes Esportivos Sul, Brasilia DF , em area que oferece infraestrutura adequada
para atividades de esporte, lazer e convivéncia e acesso a equipamentos publicos que enriquecem as atividades propostas. A regido ¢ caracterizada por excelente urbanizagao,
baixa densidade populacional fixa, proximidade aos principais equipamentos piblicos do Distrito Federal, dentre outros.

3.5.2. REGIOES DE ATUACAO PRIORITARIA

O Servigo de Convivéncia atendera inicialmente, a titulo de projeto piloto, idosos vinculados ao programa Bombeiro Amigo que estejam localizados nas
cidades satélites e regides administrativas proximas ao clube, podendo ser expandido/substituido por outras unidades a critério da Coordenagdo e do Bombeiro Amigo. As
regides de atuacdo inicialmente incluem:

REGIAO DE ATUACAO 1: GUARA (RA X)

Esta regido, segundo a PDAD Ampliada 2024 do IPEDF, tinha 127.952 habitantes em 2024, registrava que 41,3% dos entrevistados relataram descarte
inadequado de entulho, 30,6% disseram que as ruas alagavam em periodos de chuva, e 12% apontaram esgoto a céu aberto. Além disso, embora haja boa infraestrutura
viaria, apenas 61,4% afirmaram haver policiamento regular e dependéncia parcial de servigos de satde fora da regido.

Os idosos desta regido tém acesso a:

CRAS Guara — EQ 15/26, Area Comunal 01, Guara/DF. UBS 1 Guara — QI 06, Area Especial, Lote A, Guara I; UBS 2 Guara — QE 23, Area Especial,
Guar3;

UBS 3 Guara — QE 38, Area Especial, Guara II.
Biblioteca Piblica do Guard — Area Especial do CAVE, Administragdo Regional do Guaré, Guaré II.
Parque Ecologico Ezechias Heringer (Parque do Guard) — QE 23, Guara II;

Parque Denner — vizinho a APA do Planalto Central Parque Ecoldgico e Vivencial Bosque dos Eucaliptos

Escolas:

EC1—QE3, Area Especial, Guara I; EC 2 — QE 2, Guara [;

EC 3— QE 7, Lote J, Area Especial Q, Guara I; EC 5 — QE 20, Area Especial K, Guara I;

EC 6 — EQ 24/26, Guara II;

EC 7— QE 38, Area Especial D, Guara IT; EC 8 — EQ 28/30, Guara II;

CEF 1 — QE 4, Area Especial J, Guara I; CEF 2 — QE 7, Guara I;

CEF4—QE 12, Area Especial A, Guara I; CEF 5 — EQ 32/34, Guara II;

CEF 8 — EQ 13/15, Guara II; CEF 10 — QE 46, Guara II; CED 1 — EQ 34/36, Guara II; CED 3 — EQ 17/19, Guara IT; CED 4 — QE 9, Guara I;
CEM 1 — QE 7, Area Especial M, Guara I; CEE 1 — QE 20, Area Especial A, Guara I;

CEP-ET Prof. Teresa Ondina Maltese — EQ 17/19, Lote A, Guara II; CILG — QE 7, Lote Q, Area Especial, Guara I;
JI Lucio Costa— EPTG QE 1, Area Especial 2, QEs Lucio Costa.

Outros Equipamentos:
Hospital Regional do Guara (HRGu) — QI 06, Area Especial C, Guara I; Centro de Saude n° 01 — QE 06, Area Especial, Guara I;
Centro de Satde n° 03 — QE 38, Area Especial, Guara II; Terminais rodoviarios do Guara I e Guara II;

Estagdes de metrd Shopping, Feira e Guara;



13° Grupamento de Bombeiro Militar, 4° Batalhdo da PMDEF, 4* Delegacia de Policia Civil, além de equipamentos como CRAS, CAPS AD e Conselho

Tutelar, ja identificados em bases publicas do DF para a regido.

REGIAO DE ATUACAO 2: SAO SEBASTIAO (RA XIV)
De acordo com a PDAD Ampliada 2024 do IPEDF, Sao Sebastido (RA XIV) tinha 99.050 habitantes em 2024. Registra problemas como descarte inadequado

de entulho, 19,3% com relato de esgoto a céu aberto e 30,8% com alagamentos em periodos de chuva. Na dimensdo de seguranga, apenas 51,3% afirmaram haver
policiamento regular. A cidade ainda conta com caréncia de emprego e acentuada dependéncia da rede publica de saude.

Os idosos desta regido tém acesso a:

CRAS Sio Sebastido — Quadra 201, Area Especial, Residencial Oeste, Sao Sebastido/DF. UBS de Referéncia:

UBS 2 — Quadra 101, Conjunto 02, Lote 01

UBS 3 — Quadra 301, Conjunto 6, Lote 1

UBS 1 — Q 02, Area Especial (ao lado da Regional de Saude).

Biblioteca Piblica de Sdo Sebastiio — Quadra 101, Area Especial, Residencial Oeste. Parque Distrital de Sio Sebastido

CEF Ceramica Sao Paulo — Rua 1, Lote 1, Setor Tradicional; CEF do Bosque — Quadra 8, Lote 2, Residencial do Bosque;

CED Sao Bartolomeu — Quadra 2, Conjunto 3, Lote 4, Sdo Bartolomeu; CED Sao Francisco — Quadra 17, Lote 100, Sdo Francisco;
CEF Miguel Arcanjo — Quadra 2, Lote 3, Sdo Bartolomeu; Centro de Ensino Médio 01 de Sao Sebastido; e o

IFB Campus Sao Sebastido, equipamento educacional federal presente na RA. Outros Equipamentos:

UPA de Sao Sebastido — Quadra 102, Conjunto 1, Lote 1, Residencial Oeste, com atendimento 24h; Casa de Parto de Sdo Sebastido — Avenida Comercial,

Centro de Miltiplas Atividades, Area Especial 10; além de terminal rodoviario local.

3.53.
3.53.1.

RECURSOS PUBLICOS DISPONIVEIS
Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)

Os CRAS sio equipamentos publicos fundamentais para a assisténcia social no Distrito Federal. O Servigo de Convivéncia estabelecera parcerias com CRAS

das regiodes de atuagdo para:

Complementaridade de servigos: O Servico de Convivéncia complementa o trabalho do PAIF (Programa de Atengdo Integral a Familia) realizado pelos

CRAS
Referéncia e contrarreferéncia: Encaminhamento de idosos que necessitem de servi¢os adicionais
Compartilhamento de informacdes: Troca de informagdes sobre situagdes que requerem intervengao
Atividades conjuntas: Possibilidade de realizar atividades conjuntas que beneficiem idosos
CRAS identificados nas regides de atuagio:
Horario de
Regido CRAS Enderego Telefone Funcionamento
A 3773-7401
1 Guara EQ 15/26, Area 8h as 18h
Comunal 01 3773-7402
3773-7403
3773-7484
Quadra 201, Area
) St Sebasti Especial, 3773-7485 %h as 18h
a0 Sebastiao ; ; as
Residencial 3773-74%6
Oeste
3773-7487
3.53.2. Unidades Basicas de Satde (UBS)
As UBS sao equipamentos publicos essenciais para acesso a satde. O Servigo de Convivéncia estabelecera parcerias com UBS para:
Orientacdes sobre satide: Palestras e orientagdes sobre prevengdo de doengas, cuidados com saude, medicamentos
Encaminhamentos: Encaminhamento de idosos que necessitem de atendimento médico ou odontologico
Atividades de promogio de saude: Atividades conjuntas de promogdo de satide, como grupos de exercicio, educagdo alimentar
Informacgdes sobre programas: Informagdo sobre programas de saude disponiveis para idosos (ex: vacinagao, rastreamento de doengas)
UBS identificadas nas regides de atuagao:
. Horario de
Regido | UBS Enderego Telefone .
Funcionamento
. . Segunda a sexta
1 QI 06, Area Especial (61) 3568-3296
7h as 19h




Seg a Qui (7:30-
18h)
( . Sex (13:30-
1 2 QE 23, Area Especial (61)2017-4810 21:30h) Séb
(7:30-12h)
. . Segunda a sexta
1 3 QE 38, Area Especial (61)2017-1145
7h as 19h
2 Q 02, Area Especial (61)3335-1503 | Segundaasexia
7h as 22h
j Segunda a sexta
5 Quadra 101, Conjunto 02, Lote (61) 3335-1503 g
01 7has 17h
. Segunda a sexta
2 Quadra 301, Conjunto 6, Lote 1 (61)3335-8173
7has 17h
3.5.3.3. Bibliotecas Publicas
As bibliotecas sdo equipamentos publicos que oferecem acesso a informagéo, cultura, e espago comunitario. O Servigo de Convivéncia utilizara bibliotecas
para:
Atividades de leitura e conhecimento: Grupos de leitura, contagdo de historias, acesso a livros
Atividades culturais: Apresenta¢des, exposicdes, eventos culturais
Acesso a informacdo: Acesso a computadores, internet, informagdes sobre direitos e beneficios
Espaco para atividades: Utilizacao de espagos das bibliotecas para atividades do Servigo de Convivéncia
Bibliotecas identificadas nas regides de atuag@o:
. o Horario de
Regido Biblioteca Endereco Telefone )
Funcionamento
Biblioteca -:00-
Pabi ) . (61)98501- Seg a Sex (8:00
1 ublica Area Especial do CAVE 22h) Sab e Dom
0955
do Guara (8:00-14:00h)
Blb,ho.t cea Quadra 101, Area Segunda a sexta
Publica Especial
2 desa pecial, - 8has 12h e 13h s
€520 Residencial Oeste 17h
Sebastido
3.53.4. Parques e Areas Verdes
Os parques e areas verdes sdo espagos publicos fundamentais para atividades de movimento, lazer, e convivéncia. O Servigo de Convivéncia utilizara parques
para:

Atividades de movimento: Caminhadas, exercicios leves, tai chi, yoga
Atividades de lazer: Piqueniques, passeios, atividades recreativas
Contato com natureza: Atividades que promovam contato com natureza e bem-estar

Convivéncia comunitaria: Espagos para encontros e convivéncia Parques e Areas Verdes identificados nas regides de atuagdo:



Regiio Parque Localizacio Caracteristicas

Area de cerca de 306,44
hectares.Possui pista de cooper,
ciclovia, quadras, quadra de volei
Parque Ecologico de areia, PEC, playground, guarita
1 Ezechias Heringer QE 23, Guara Il e

banheiro ecoldgico.

Entreas QE38 ¢ QE | Tem  pista de  caminhada,

40, proximo a parquinho, quadras, nascente ¢
1 Parque Denner Avenida Contorno | trecho de campo de murundu
ed AE 34 alterado.
Parque Ecolégico e Parque voltado a conservacio das
Vivencial Bosque | Entre asquadras EQ | ognecies do  Cerrado, educagdo
1 dos 38,EQ40 e,EQ 42 ambiental, recreagdo e
. do Guara I1
Eucaliptos lazer

Unidade de preservagdo ecologica
Entre os bairros Vila | € convivéncia social com calgadas,
Nova e Residencial | reforma de

do Bosque quadra e equipamentos de
ginastica.

Parque Distrital de
2 Sao Sebastido

3.54. MAPA DE RECURSOS TERRITORIAIS

A seguinte tabela consolida todos os recursos piblicos disponiveis nas regides de atuagéo:

Tipo de Quantidade Utilizacao no Servico de Convivéncia
Recurso
CRAS 02 Complcimeptarldade de stzrvls:os,
referéncia/contrarreferéncia
UBS 06 Orientagdes sobre saude, encamjnhamentos, atividades
de promogdo
Bibliotecas 02 Atividades de leitura, cultura, acesso a informagao
Parques/Areas 04 Atividades de movimento, lazer, contato com natureza
Verdes
TOTAL 14 Rede integrada de recursos para Servigo de Convivéncia
3.5.5. INTEGRACAO COM RECURSOS TERRITORIAIS

O Servigo de Convivéncia esta estruturado para integrar-se com os recursos publicos disponiveis no territorio, potencializando o impacto das atividades e
ampliando as oportunidades oferecidas aos idosos. As atividades propostas nas diferentes fases do servigo incluem visitas, passeios, e atividades em parceria com estes
recursos.

Fase 1 (Acolhimento) — Apropriagao inicial do espago do Clube, com informagdes sobre recursos territoriais disponiveis
Fase 2 (Fortalecimento) — Atividades de educagdo para cidadania com participagdo de profissionais de CRAS e UBS
Fase 3 (Apropriagio Territorial) — Passeios e visitas a CRAS, UBS, bibliotecas, parques, museus, ¢ escolas

Fase 4 (Consolidacio) — Consolidagdo de parcerias e planejamento de continuidade de acesso aos recursos

3.5.6. PARCERIAS ESTRATEGICAS
O Servigo de Convivéncia estabelecera parcerias estratégicas com os seguintes equipamentos e instituigdes:

Parcerias com CRAS:

. Encontros periodicos para alinhamento de agdes

. Compartilhamento de informagdes sobre idosos que necessitem de intervengéo
. Atividades conjuntas de promogao de bem-estar

. Encaminhamentos para servigos adicionais quando necessario

Parcerias com UBS:

. Palestras sobre satide e prevengdo de doengas

. Encaminhamentos para atendimento médico ou odontolégico
. Atividades de promogéo de saude

. Informagdes sobre programas de satde disponiveis

Parcerias com Bibliotecas:

. Utilizagdo de espagos para atividades

. Grupos de leitura e contagdo de historias



. Acesso a computadores e internet

. Apresentagdes e eventos culturais

Parcerias com Parques:

. Utilizagdo de espagos para atividades de movimento
. Passeios e atividades de lazer
. Eventos comunitarios

Parcerias com Museus e Espacos Culturais:

. Visitas e apresentagdes
. Atividades de enriquecimento cultural
. Apropriagdo do territorio

Parcerias com Escolas:

. Atividades intergeracionais
. Transmissdo de conhecimento
. Participagdo em atividades escolares
3.5.7. DESAFIOS E OPORTUNIDADES TERRITORIAIS

Desafios Identificados:

O desafio mais relevante para as pessoas dessa faixa etaria ¢ o pronto atendimento nos equipamentos hospitalares. Mesmo que tenham preferéncia indicada de
acordo com a idade, a demora no atendimento pode, via de regra, impactar de forma negativa o prognostico desses pacientes. Contudo, apesar de serem de menor gravidade,
foram identificados outros desafios, tais como:

1. Isolamento social e baixa rede de apoio comunitaria

60% do publico apresenta “acesso limitado a convivéncia”, com poucas oportunidades de interagdo, isolamento em casa e falta de conhecimento sobre recursos
e oportunidades, tratando-se de relevante desafio territorial, pois dificulta a inser¢do do idoso nos espagos e servigos da comunidade.

2. Dificuldade de acesso a informagdes sobre direitos, beneficios e servigos publicos Quando o idoso ndo estd em contato com outras pessoas ou

equipamentos, ele deixa de conhecer programas, beneficios e oportunidades disponiveis. As visitas a CRAS, UBS, bibliotecas, museus ¢ a¢des de cidadania, a
desinformagdo sobre a rede publica é um desafio territorial bem consistente.

3. Dependéncia de terceiros para deslocamento e participagao
Além da necessidade genérica de transporte, vale explicitar a dependéncia de familiares, vizinhos ou cuidadores para sair de casa, especialmente nos casos de
mobilidade reduzida. A redugdo de mobilidade esta diretamente associada ao confinamento domiciliar, medo de cair e dificuldade de participar de grupos ¢ atividades
externas.

4. Barreiras para participagdo continua em atividades comunitarias

Nio ¢ so6 chegar ao equipamento uma vez; o desafio ¢ manter frequéncia e engajamento. Isso se conecta a meta de reduzir isolamento, ampliar participagdo
comunitaria e desenvolver rede de apoio fora do servigo.

5. Fragilidade na articulagdo intersetorial efetiva com a rede publica
Como o plano depende de parcerias com CRAS, UBS, bibliotecas, parques, museus e escolas, um desafio plausivel ¢ a dificuldade de alinhamento
institucional, agenda, fluxo de encaminhamento e continuidade das agdes com esses equipamentos. A previsdo do mapeamento, contato com gestores, negociagdo e
formalizagdo de acordos, mostra que a articulag@o ainda ¢ um ponto a se construir.

6. Baixo sentimento de pertencimento territorial e pouca participagio civica

Deve-se fortalecer a identidade territorial, participagdo em questdes comunitarias e protagonismo do idoso. Logo, a baixa inser¢do em espacos de decisdo ¢ a
pouca familiaridade com a vida comunitaria podem ser descritas como desafios ja presumidos pela propria metodologia do plano.

7. Intersegdo de vulnerabilidades
70% dos idosos atendidos experimentam duas ou mais vulnerabilidades simultaneamente. Na pratica, transporte, saude, mobilidade, isolamento e luto

aparecem de forma acumulada, dificultando muito o acesso ao territorio e aos servigos publicos.

Oportunidades Identificadas:

1. Proximidade e diversidade de equipamentos publicos no territério

Acesso a diversos recursos publicos que podem complementar as atividades, decorrente da

disponibilidade de equipamentos publicos de qualidade.

2. Potencial de articulagdo com CRAS, UBS, bibliotecas, parques, museus e escolas

A existéncia de uma rede estruturada de parcerias estratégicas com esses equipamentos, possibilitando encaminhamentos, atividades conjuntas, promogao de
saude, uso de espagos publicos, atividades culturais e agdes intergeracionais, o que indica que a principal oportunidade territorial ¢ a integragdo em rede.

3. Comunidade receptiva e ambiente favoravel ao engajamento

Existe uma comunidade receptiva e engajada, uma vez que favorece a adesdo dos idosos, participagdo comunitaria e consolida¢@o de vinculos fora do espago
interno do servigo.

4. Fortalecimento do protagonismo e da cidadania da pessoa idosa



Ampliar o conhecimento sobre direitos, o acesso a equipamentos publicos e a participagdo em questdes comunitarias, propiciando o empoderamento,
participagdo civica e exercicio da cidadania por meio do territorio.

5. Redugdo do isolamento social por meio da inser¢do em espagos comunitirios Como existe o diagnostico de vulnerabilidade relacional, baixa
convivéncia e isolamento, o territorio emerge como oportunidade concreta de ampliar sociabilidade, criar novas rotinas e expandir redes de apoio.
6. Desenvolvimento de atividades intergeracionais e culturais

A previsdo de parcerias com escolas, museus, bibliotecas e espagos culturais, além de atividades comunitarias intergeracionais, surgindo a oportunidade de
valorizag@o da pessoa idosa como transmissora de memoria, cultura e experiéncia.

7. Consolidagdo de uma rede permanente de apoio e encaminhamento

A previsdo de mapeamento, negociagdo, formalizagdo e consolidagdo de parcerias ao longo do tempo. Isso revela oportunidade de criar um fluxo estavel de
acesso a servigos, orientagdes ¢ encaminhamentos, em vez de a¢des isoladas.

8. Aproveitamento da estrutura ja existente do programa Bombeiro Amigo e do Clube O Clube dispde de espago fisico, experiéncia institucional e vinculo
com o programa Bombeiro Amigo. Constituindo uma oportunidade importante, porque reduz barreiras de implantagéo e favorece a execugdo do servigo com base em
estrutura prévia.

3.5.8. PLANO DE ACAO PARA INTEGRAGCAO TERRITORIAL
Para garantir integracdo efetiva com os recursos territoriais, o Servigco de Convivéncia implementara o seguinte plano de agao:

Més 1-2 (Fase de Planejamento):

. Mapeamento completo de recursos territoriais

. Identificagdo de gestores e responsaveis em cada equipamento
. Levantamento de possibilidades de parcerias

. Elaboracao de proposta de parceria para cada equipamento

Més 3-4 (Fase de Contato e Negociagao):

. Contato com gestores de cada equipamento
. Apresentagdo do Servigo de Convivéncia

. Negociagdo de termos de parceria

. Formalizagéo de acordos

Més 5-6 (Fase de Implementagao Inicial):

. Inicio de atividades em parceria com equipamentos
. Visitas exploratorias com idosos
. Avaliacdo de funcionamento das parcerias

Més 7-24 (Consolidagdo e Aprofundamento):

. Consolidagdo de parcerias
. Aprofundamento de atividades conjuntas
. Avaliagdo continua de impacto
. Ajustes conforme necessario
NOTA IMPORTANTE

Este diagnostico territorial deve ser atualizado periodicamente (recomenda-se a cada 6 meses) para refletir mudangas na disponibilidade de recursos, novas
oportunidades de parceria, e feedback dos idosos sobre utilizagdo dos recursos. A equipe técnica deve manter contato regular com gestores de equipamentos para garantir
funcionamento adequado das parcerias e identificar novas possibilidades de colaboragio.

4. PUBLICO-ALVO

O Servigo de Convivéncia sera destinado a idosos vinculados ao programa Bombeiro Amigo, compreendendo:

. Idade minima: 60 anos (conforme defini¢do legal de pessoa idosa)
. Critério de vinculagdo: Estar inscrito e participando do programa Bombeiro Amigo
. Critério de vulnerabilidade: Reconhecimento de vulnerabilidade relacional, independentemente da condig@o socioecondomica
. Abrangéncia geografica: Cidades satélites do Distrito Federal onde o programa Bombeiro Amigo esta presente
4.1. ESTIMATIVA DE BENEFICIARIOS

Estima-se que o Servigo de Convivéncia beneficiara inicialmente 150 idosos vinculados ao programa Bombeiro Amigo, com possibilidade de expansdo
conforme a consolidagdo do servigo.

4.2. CARACTERIZAGCAO DA POPULAGCAO COM PERCENTUAIS DE VULNERABILIDADES
4.2.1. PERFIL GERAL DA POPULACAO ATENDIDA

O Servigo de Convivéncia para Idosos atendera idosos vinculados ao programa Bombeiro Amigo, programa de assisténcia social do Corpo de Bombeiros
Militar do Distrito Federal. Esta populagdo ¢é caracterizada por multiplas formas de vulnerabilidade relacional que transcendem a dimensdo econdmica, afetando
significativamente a qualidade de vida, bem-estar emocional, e participagdo social dos idosos.

Diferentemente de muitos programas de assisténcia social que focam exclusivamente em vulnerabilidade econdmica, o programa Bombeiro Amigo reconhece
que a vulnerabilidade relacional ¢ forma igualmente grave de vulnerabilidade que afeta pessoas de todas as condigdes socioecondmicas. Um idoso pode ter renda adequada,



mas estar profundamente isolado socialmente, experimentando soliddo, falta de vinculos significativos, e exclusdo social. Este tipo de vulnerabilidade tem impactos tao
graves quanto a vulnerabilidade econdmica na satide, bem-estar, e dignidade da pessoa idosa.

A populagao atendida pelo Servigo de Convivéncia ¢ composta por idosos com 60 anos ou mais, vinculados ao programa Bombeiro Amigo, que apresentam
uma ou mais formas de vulnerabilidade relacional. Estes idosos vivem em varias cidades satélites do Distrito Federal e compartilham experiéncias de isolamento,
marginalizagdo, e falta de oportunidades de convivéncia significativa.

4.2.2. VULNERABILIDADES IDENTIFICADAS E PERCENTUAIS
Pesquisa realizada com participantes do programa Bombeiro Amigo identificou as seguintes vulnerabilidades relacional entre a populagdo de idosos:
422.1. Isolamento Familiar — 45%

Definigéio: Isolamento familiar refere-se a situagdo em que o idoso esta afastado ou desconectado de membros da familia, experimentando falta de contato
regular, comunicagdo limitada, ou relacionamentos familiares prejudicados. Isto pode ocorrer por diversas razdes: familiares que moram distante, falta de interesse da
familia, conflitos familiares ndo resolvidos, ou morte de conjuge/filhos.

Prevaléncia: 45% dos idosos vinculados ao programa Bombeiro Amigo experimentam isolamento familiar, ou seja, aproximadamente 9 em cada 20 idosos
atendidos pelo programa estdo isolados de suas familias.

Impacto na vida do idoso:

O isolamento familiar tem impactos profundos na vida do idoso. Muitos idosos relatam sentimento de abandono, tristeza, e falta de proposito. A familia é
tradicionalmente fonte importante de apoio emocional, pratico, e material. Quando este apoio esta ausente, o idoso fica vulneravel a diversos problemas de saude mental,
incluindo depressdo, ansiedade, e até ideagdo suicida.

Além disso, o isolamento familiar frequentemente leva a isolamento social mais amplo. Se o idoso ndo tem contato com a familia, ¢ menos provavel que tenha
outras redes de apoio. Isto cria circulo vicioso de isolamento progressivo.

Manifestagoes do isolamento familiar:

. Contato raro ou inexistente com membros da familia

. Falta de visitas de familiares

. Comunicagdo limitada (telefone, mensagens)

. Auséncia de participagdo em eventos familiares

. Falta de apoio pratico (ajuda com tarefas, cuidados com satde)
. Sentimento de rejeicdo ou abandono

Papel do Servigo de Convivéncia:

O Servigo de Convivéncia ndo substitui a familia, mas oferece espago de convivéncia significativa onde o idoso pode desenvolver relacionamentos que
preenchem parcialmente o vazio deixado pelo isolamento familiar. Através de atividades de grupo, compartilhamento de historias, e construgdo de amizades, o idoso pode
desenvolver uma rede de apoio que melhora sua qualidade de vida e bem-estar emocional.

4222, Viuvez Recente — 30%

Defini¢do: Viuvez recente refere-se a situagdo em que o idoso perdeu seu conjuge (marido ou esposa) ha menos de 2-3 anos. Este periodo ¢ considerado
critico porque o luto ¢ intenso, e o idoso esta adaptando-se a vida sem a presenga do conjuge que frequentemente era sua principal fonte de apoio emocional e pratico.

Prevaléncia: 30% dos idosos vinculados ao programa Bombeiro Amigo experimentam viuvez recente, ou seja, aproximadamente 6 em cada 20 idosos
atendidos pelo programa perderam seu conjuge recentemente.

Impacto na vida do idoso:

A viuvez é uma das experiéncias mais traumaticas na vida de uma pessoa idosa. A perda do conjuge representa ndo apenas a morte de uma pessoa amada, mas
também a perda de identidade (de "casal" para "viavo/viuva"), a perda de rotina compartilhada, e frequentemente a perda de seguranga econdémica e emocional.

Muitos idosos viuvos experimentam depressao profunda, ansiedade, e até risco de morte por "sindrome do coragdo partido". O luto ndo resolvido pode levar a
isolamento progressivo, falta de cuidado com saude, e deterioragdo geral da qualidade de vida.

Além disso, a viuvez frequentemente leva a isolamento social. Muitos idosos viuvos relatam que amigos casados os excluem de atividades sociais, ou que nao
sabem como se relacionar com eles ap6s a morte do conjuge. Isto intensifica o isolamento e o luto.

Manifestagdes da viuvez recente:

. Luto intenso e ndo resolvido

. Depressio e ansiedade

. Falta de proposito e significado na vida

. Isolamento social progressivo

. Negligéncia com autocuidado e satide

. Pensamentos sobre morte ou reunido com conjuge falecido
. Dificuldade em adaptar-se a vida sem o conjuge

Papel do Servico de Convivéncia:

O Servigo de Convivéncia oferece espago seguro para o idoso vitvo processar seu luto, compartilhar sua experiéncia com outros que também perderam
conjuges, e gradualmente reconstruir sua vida. Rodas de conversa sobre luto, grupos de apoio, ¢ atividades que promovam significado e proposito ajudam o idoso a atravessar
este periodo critico com melhor suporte emocional.

4223, Redugio de Mobilidade — 35%

Definicdo: Redugdo de mobilidade refere-se a situagdo em que o idoso tem dificuldades de movimento, seja por problemas fisicos (artrite, osteoporose,
problemas neuroldgicos), problemas de satide (fadiga, falta de ar), ou medo de cair. Esta redu¢do de mobilidade limita a capacidade do idoso de sair de casa, participar de
atividades, e manter-se engajado socialmente.

Prevaléncia: 35% dos idosos vinculados ao programa Bombeiro Amigo experimentam redugdo de mobilidade, ou seja, aproximadamente 7 em cada 20 idosos
atendidos pelo programa tém dificuldades de movimento que afetam sua participagao social.

Impacto na vida do idoso:

A redugdo de mobilidade tem impactos significativos na vida do idoso. Muitos idosos com mobilidade reduzida ficam confinados em casa, com contato
limitado com o mundo externo. Isto frequentemente leva a isolamento social, depresséo, e deterioracdo progressiva da satude fisica e mental.

Além disso, a reducdo de mobilidade frequentemente cria dependéncia de outros para atividades basicas, o que pode afetar a autoestima e autonomia do idoso.



Muitos idosos com mobilidade reduzida relatam sentimento de inutilidade e perda de independéncia.

A redugio de mobilidade também pode ser barreira para participagdo em atividades sociais e comunitarias. Se o idoso tem dificuldade de movimento, pode ser
dificil participar de grupos, eventos, ou atividades que requerem deslocamento.

Manifestagdes da reducdo de mobilidade:

. Dificuldade de caminhar ou movimento limitado

. Necessidade de auxilio para deslocamento (bengala, andador, cadeira de rodas)
. Dor ou desconforto ao se mover

. Fadiga ou falta de ar com esforgo

. Medo de cair ou se machucar

. Confinamento em casa ou isolamento

. Dependéncia de outros para atividades

Papel do Servico de Convivéncia:

O Servigo de Convivéncia oferece atividades adaptadas para idosos com mobilidade reduzida, garantindo que possam participar plenamente. Isto inclui
atividades que podem ser realizadas sentado, atividades de movimento leve adaptado, e garantia de acessibilidade em todos os espagos. Além disso, o Servigo de Convivéncia
pode oferecer transporte para idosos com dificuldade de deslocamento, garantindo que possam participar.

4224, Acesso Limitado a Convivéncia — 60%

Definicdo: Acesso limitado a convivéncia refere-se a situagdo em que o idoso tem poucas oportunidades de interagir com outras pessoas, participar de
atividades sociais, ou estar em espagos comunitarios. Isto pode ser devido a diversos fatores: falta de programas de convivéncia disponiveis, dificuldade de acesso (transporte,
distancia, custo), isolamento voluntario por depressdo ou ansiedade, ou falta de interesse de outras pessoas em incluir o idoso.

Prevaléncia: 60% dos idosos vinculados ao programa Bombeiro Amigo experimentam acesso limitado a convivéncia, ou seja, aproximadamente 12 em cada
20 idosos atendidos pelo programa tém poucas oportunidades de convivéncia significativa.

Impacto na vida do idoso:

O acesso limitado a convivéncia ¢ talvez a vulnerabilidade mais grave entre os idosos. Humanos sdo seres sociais que necessitam de conexao, pertencimento, e
significado. Quando o idoso tem acesso limitado a convivéncia, experimenta isolamento progressivo, soliddo profunda, e falta de propdsito.

A falta de convivéncia tem impactos devastadores na satide mental e fisica do idoso. Pesquisas mostram que o isolamento social ¢ tdo prejudicial a satide
quanto fumar, beber excessivamente, ou ser sedentario. Idosos isolados t€ém maior risco de depressdo, ansiedade, deméncia, problemas cardiovasculares, e morte prematura.

Além disso, a falta de convivéncia frequentemente leva a falta de acesso a informagdes, recursos, e oportunidades. Se o idoso ndo esta em contato com outras
pessoas, ndo fica sabendo sobre programas, beneficios, ou oportunidades que poderiam melhorar sua vida.

Manifestacdes do acesso limitado a convivéncia:

. Poucas oportunidades de interagir com outras pessoas

. Falta de participagdo em atividades sociais ou comunitarias
. Isolamento em casa

. Falta de amigos ou relacionamentos significativos

. Solidao profunda

. Falta de conhecimento sobre recursos e oportunidades

. Depressao e ansiedade relacionadas ao isolamento

Papel do Servigo de Convivéncia:

O Servigo de Convivéncia ¢ uma resposta direta ao acesso limitado & convivéncia. O servigo oferece oportunidades estruturadas e consistentes para que o
idoso interaja com outras pessoas, participe de atividades significativas, e desenvolva relacionamentos. Isto é o cerne do Servigo de Convivéncia e o motivo central de sua
existéncia.

4.2.3. INTERSECAO DE VULNERABILIDADES

E importante notar que muitos idosos experimentam multiplas vulnerabilidades simultaneamente. Por exemplo, um idoso pode estar vitvo (30%), isolado da
familia (45%), com mobilidade reduzida (35%), e com acesso limitado a convivéncia (60%). A intersecdo de multiplas vulnerabilidades intensifica o impacto e aumenta a
necessidade de intervengao.

Pesquisa com populagdo Bombeiro Amigo identificou que:

. 30% dos idosos experimentam apenas uma vulnerabilidade

. 40% dos idosos experimentam duas vulnerabilidades

. 20% dos idosos experimentam trés vulnerabilidades

. 10% dos idosos experimentam todas as quatro vulnerabilidades

Isto significa que a maioria dos idosos atendidos pelo programa Bombeiro Amigo (70%) experimentam duas ou mais vulnerabilidades simultancamente,
indicando necessidade de intervencao integrada e multidimensional.

424. IMPACTO CUMULATIVO DAS VULNERABILIDADES

O impacto cumulativo de multiplas vulnerabilidades ¢ significativo. Um idoso que ¢ vitvo, isolado da familia, com mobilidade reduzida, ¢ com acesso
limitado a convivéncia esta em situa¢do de extrema vulnerabilidade. Este idoso esta em risco elevado de:

. Depressio e ansiedade graves — Multiplas perdas e isolamento levam a problemas de satide mental significativos

. Negligéncia com saude — Falta de motivacdo e apoio leva a negligéncia com medicamentos, exercicio, alimentagao

. Deterioracao fisica progressiva — Falta de movimento, falta de motivagao, e falta de cuidado levam a deterioragdo progressiva
. Risco de morte prematura — Isolamento social ¢ fator de risco para morte prematura

. Institucionaliza¢ido — Sem apoio comunitario, o idoso pode acabar em instituigdo de longa permanéncia

O Servigo de Convivéncia é uma intervengao critica para quebrar este ciclo de vulnerabilidade e deterioragao.

4.2.5. DADOS CONSOLIDADOS DE VULNERABILIDADES



A seguinte tabela consolida os dados de vulnerabilidades identificadas:

Numero de
Tipo de P lenci Idosos (em b icdio B
Vulnerabilidade revaléncia [ o1ypg de 20) escricio Breve
Afastamento ou desconexdo de
Isolamento Familiar 45% 9 em 20 membros da familia
Viuvez Recente 30% 6 em 20 Perda de conjuge hd menos de
2-3 anos
. Dificuldades de movimento que
I;;f;‘{?gagz 35% 7 em 20 limitam participagdo
Acesso Limitado a Poucas oportunidades de
Convivéncia 60% 12 em 20 interagir com outras pessoas
. Experimentam duas ou mais
Vulrﬁ?igli)llizsades 70% 14 em 20 vulnerabilidades

4.2.6. PERFIL TiPICO DO IDOSO ATENDIDO
Baseado nos dados de vulnerabilidades, o perfil tipico do idoso atendido pelo Servigo de Convivéncia é:
DONA MARIA, 72 ANOS:

Dona Maria ¢ vitiva ha 2 anos. Seu marido faleceu apds doenga prolongada, e ela ainda esta processando o luto. Ela tem dois filhos que moram em outro
estado e com quem tem contato limitado (uma ligagao por més). Seus filhos estdo ocupados com suas proprias vidas e ndo conseguem visita-la frequentemente.

Dona Maria tem artrite nos joelhos que limita sua mobilidade. Ela consegue caminhar, mas com dificuldade, e prefere no sair de casa porque tem medo de
cair. Ela passa a maior parte do dia em casa, assistindo televisdo.

Dona Maria ndo tem amigos proximos. Seus amigos de infancia se mudaram ou faleceram. Ela ndo participa de nenhuma atividade comunitaria. Ela ndo
conhece nenhum programa ou recurso disponivel para idosos em sua comunidade.

Dona Maria esta deprimida. Ela dorme mal, tem pouco apetite, € ndo vé propdsito em sua vida. Ela relata sentimento de soliddo profunda e as vezes pensa que
seria melhor se tivesse morrido com seu marido.

Dona Maria ¢ exemplo tipico de idoso que se beneficiaria enormemente do Servigo de Convivéncia.

O servigo ofereceria a Dona Maria:

. Oportunidade de convivéncia: Interagdo com outros idosos em ambiente acolhedor
. Apoio emocional: Espago para processar seu luto com pessoas que entendem
. Atividades adaptadas: Atividades que respeitam sua mobilidade reduzida
. Rede de apoio: Amizades e relacionamentos significativos
. Proposito e significado: Oportunidade de participar, contribuir, e sentir-se valorizada
. Acesso a recursos: Informagéo sobre programas, beneficios, e oportunidades

4.2.7. RESPOSTA DO SERVICO DE CONVIVENCIA AS VULNERABILIDADES

O Servigo de Convivéncia esta estruturado especificamente para responder as vulnerabilidades identificadas:

Para Isolamento Familiar (45%):

. Atividades que promovam construgdo de relacionamentos significativos com outros idosos
. Grupos de apoio onde idosos compartilham experiéncias familiares
. Atividades intergeracionais que permitem envolvimento de familiares

Para Viuvez Recente (30%):

. Grupos de apoio especificos para idosos viuvos
. Rodas de conversa sobre luto e adaptagdo a vida sem conjuge
. Atividades que promovam significado e propdsito

Para Redugdo de Mobilidade (35%):

. Atividades adaptadas que podem ser realizadas com mobilidade reduzida
. Garantia de acessibilidade em todos os espagos

. Possibilidade de transporte para idosos com dificuldade de deslocamento
. Atividades de movimento leve adaptado

Para Acesso Limitado a Convivéncia (60%):

. Oportunidades estruturadas e consistentes de convivéncia



. Atividades diversas que permitem escolha e engajamento

. Ambiente acolhedor e seguro
. Acesso a informagdes sobre recursos e oportunidades comunitarias
4.28. ESTIMATIVA DE BENEFICIARIOS

Baseado na populagdo vinculada ao programa Bombeiro Amigo e nos percentuais de vulnerabilidades identificados, estima-se que o Servigo de Convivéncia
beneficiara inicialmente:

Estimativa Conservadora: 100-150 idosos/ano
Estimativa Moderada: 150-200 idosos/ano
Estimativa Otimista: 200-250 idosos/ano

Estas estimativas consideram:

. Populagio total vinculada ao programa Bombeiro Amigo

. Percentual de idosos com vulnerabilidades que se beneficiariam do servigo
. Capacidade de atendimento do Clube dos Oficiais

. Possibilidade de expansdo ao longo do tempo

A estimativa sera ajustada apos implementacdo inicial do servigo, baseada em demanda real e capacidade de atendimento.

4.209. INDICADORES DE IMPACTO ESPERADO
Com base na caracterizagdo da populagdo e nas vulnerabilidades identificadas, espera-se que o Servigo de Convivéncia produzira os seguintes impactos:

Redugido de Isolamento:

. Aumento de 50% em frequéncia de interagdes sociais
. Desenvolvimento de novas amizades e relacionamentos
. Participagéo em atividades comunitérias

Melhoria de Satide Mental:

. Redugao de sintomas de depresséo e ansiedade
. Melhoria de autoestima e confianga
. Maior sentimento de propésito e significado

Melhoria de Qualidade de Vida:

. Maior satisfagdo com vida
. Melhoria de satde fisica
. Maior engajamento em autocuidado

Inclusdo Social:

. Maior conhecimento de direitos e recursos

. Participagdo em atividades comunitarias

o Fortalecimento de identidade territorial
CONCLUSAO

A caracterizagdo da populagdo com percentuais de vulnerabilidades demonstra que os idosos atendidos pelo programa Bombeiro Amigo enfrentam desafios
significativos de isolamento, perda, mobilidade reduzida, e falta de oportunidades de convivéncia. O Servigo de Convivéncia ¢ resposta direta e estruturada a estas
vulnerabilidades, oferecendo oportunidades de convivéncia, apoio emocional, e acesso a recursos que transformardo a vida destes idosos.

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

O Servigo de Convivéncia para Idosos tem como objetivos especificos:

5.1. PROMOVER SOCIABILIZACAO

Criar oportunidades estruturadas para que idosos interajam entre si e com a comunidade, reduzindo o isolamento social e promovendo relacionamentos
significativos que contribuam para bem-estar emocional.

5.2. FORTALECER AUTONOMIA E AUTOESTIMA

Desenvolver atividades que permitam aos idosos exercer sua agéncia, tomar decisdes, expressar suas opinides e sentir-se valorizados como membros ativos da
sociedade.
5.3. PROMOVER INCLUSAO SOCIAL

Garantir que idosos em situa¢do de vulnerabilidade relacional tenham acesso a espagos comunitarios, oportunidades de participagdo social e reconhecimento
de seus direitos como cidadaos.

5.4. CONTRIBUIR PARA QUALIDADE DE VIDA

Oferecer atividades que promovam bem-estar fisico, mental e emocional, contribuindo para melhoria da saude geral e qualidade de vida dos idosos.



5.5. FORTALECER VINCULOS FAMILIARES E COMUNITARIOS

Criar oportunidades para que idosos compartilhem experiéncias, conhecimentos e historias de vida, fortalecendo vinculos com familiares e comunidade.

5.6. RECONHECER DIGNIDADE DA PESSOA IDOSA

Implementar servigo que reconhega a pessoa idosa como sujeito de direitos, com capacidades, experiéncias e contribui¢des valiosas para a sociedade.

5.7. EIXOS NORTEADORES DO SERVICO DE CONVIVENCIA

O Servigo de Convivéncia para Idosos esta estruturado em torno de trés eixos norteadores que orientam todas as atividades, metodologias e intervengdes. Estes
eixos refletem a compreensdo de que o trabalho social em grupo deve promover desenvolvimento integral da pessoa idosa em suas multiplas dimensdes: pessoal, relacional e
social.

Os eixos norteadores estdo alinhados com a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais (Resolugdo CNAS n° 109/2009, reordenada pelo CNAS n°
1/2013) e representam os pilares sobre os quais todas as atividades, palestras, eventos e atendimentos serdo fundamentados.

5.7.1. EIXO "EU COMIGO MESMO" — AUTOESTIMA, AUTOCONHECIMENTO, SEGURANCA PESSOAL E CONFIANCA

O eixo "Eu Comigo Mesmo" concentra-se no desenvolvimento pessoal da pessoa idosa, promovendo o reconhecimento de suas capacidades, limitagdes,
historias de vida e potencialidades. Este eixo busca fortalecer a relagdo que cada idoso tem consigo mesmo, através de processos de reflexdo, autoconhecimento e valorizagdo
pessoal.

Dimensdes trabalhadas neste eixo:

A autoestima ¢ fortalecida através do reconhecimento de capacidades, experiéncias acumuladas ao longo da vida, e contribuigdes que cada idoso pode oferecer
a sociedade eao grupo. Atividades que permitem que o idoso se sinta valorizado, ouvido e respeitado contribuem significativamente para elevagao da autoestima.

O autoconhecimento ¢ promovido através de dindmicas reflexivas que permitem ao idoso compreender melhor seus sentimentos, emogdes, desejos, medos e
esperangas. Rodas de conversa tematicas, atividades de compartilhamento de histérias de vida, e momentos de reflexdo individual contribuem para este autoconhecimento.

A seguranga pessoal ¢ desenvolvida através da criagdo de ambiente acolhedor, seguro e previsivel, onde o idoso sente-se protegido, respeitado e aceito. A
consisténcia das atividades, a confiabilidade dos profissionais, e o respeito as individualidades contribuem para que o idoso desenvolva seguranga pessoal.

A confianga ¢ construida gradualmente através de relacionamentos genuinos com profissionais e outros idosos, onde ha escuta qualificada, respeito, e
reconhecimento da dignidade de cada pessoa. A confianga permite que o idoso se abra, compartilhe suas vulnerabilidades, e permita-se ser ajudado.

Objetivos especificos deste eixo:

. Favorecer a autoestima e o autoconhecimento dos participantes através de dinamicas reflexivas que permitam compreender melhor suas historias,
capacidades e potencialidades

. Estimular autonomia e capacidade de escolha dos usuarios em processo participativo, reconhecendo-os como sujeitos ativos na construgido do servigo

. Promover o desenvolvimento de competéncias relacionadas a identidade pessoal, autocuidado e bem-estar individual

. Desenvolver seguranga pessoal e confianga em espagos de convivéncia, criando ambiente acolhedor e respeitoso

Exemplos de atividades alinhadas com este eixo:

. Rodas de conversa sobre historias de vida, experiéncias profissionais, e momentos marcantes
. Dinémicas de autoconhecimento e reflexdo pessoal
. Atividades artisticas que permitam expressao criativa e pessoal
. Momentos de reconhecimento e valorizagdo de cada participante
. Atividades de autocuidado e bem-estar (relaxamento, meditagdo, praticas de cuidado com saude)
. Espagos de escuta qualificada onde cada idoso ¢ ouvido e valorizado
5.7.2. EIXO "EU COM OS OUTROS" — VINCULOS FAMILIARES, COMUNITARIOS, EMPATIA, RESOLUGCAO DE CONFLITOS E INCLUSAO

O eixo "Eu Com Os Outros" concentra-se no desenvolvimento de relacionamentos significativos, na construgao de vinculos, ¢ na promogao de convivéncia
respeitosa e solidaria. Este eixo reconhece que o ser humano ¢ fundamentalmente relacional e que a qualidade dos relacionamentos ¢ determinante para qualidade de vida e
bem-estar.

Dimensdes trabalhadas neste eixo:

O fortalecimento de vinculos familiares reconhece a importancia da familia na vida do idoso e busca promover relacionamentos mais saudaveis, respeitosos
e significativos entre idosos e seus familiares. Atividades que permitem compartilhamento de historias, conhecimento de valores familiares, e reconhecimento da importéncia
do idoso na familia contribuem para este fortalecimento.

O fortalecimento de vinculos comunitarios busca ampliar a rede de relacionamentos do idoso além do circulo familiar, promovendo conexdes com outros
idosos, com a comunidade, e com institui¢des. A construgdo de redes de apoio social é fundamental para redugio do isolamento e promocéo de inclusdo social.

A empatia ¢ desenvolvida através de atividades que permitem ao idoso compreender e compartilhar sentimentos de outras pessoas, reconhecendo a
humanidade comum e a dignidade de cada pessoa. Dindmicas de grupo, compartilhamento de experiéncias, e atividades colaborativas promovem desenvolvimento de
empatia.

A resoluciio de conflitos de forma néo violenta ¢ trabalhada através de educagdo para cidadania, didlogo facilitado, e mediagdo quando necessario. O servigo
reconhece que conflitos sdo naturais e podem ser oportunidades de aprendizado e crescimento quando resolvidos de forma respeitosa.

A inclusio de pessoas com deficiéncia, com diferentes capacidades, e com diferentes origens ¢ garantida através de atividades adaptadas, respeito a diferenga,
e criagdo de ambiente acessivel e acolhedor para todos.

Objetivos especificos deste eixo:

. Fortalecer vinculos familiares e comunitarios dos participantes, promovendo relacionamentos mais saudaveis e significativos

. Prevenir isolamento social e segregagdo de idosos, criando oportunidades de convivéncia e incluséo

. Construir redes de apoio social que amparem os usuarios fora dos encontros do servico, criando sistema de suporte comunitario

. Promover a empatia, o respeito e a solidariedade entre os membros dos grupos, desenvolvendo senso de comunidade

. Facilitar o dialogo e a resoluc@o de conflitos de forma nao violenta, promovendo comunicagio respeitosa

. Incluir pessoas com deficiéncia nas dindmicas de convivéncia, garantindo acessibilidade, respeito a diferencga e participagio plena

Exemplos de atividades alinhadas com este eixo:

. Rodas de conversa sobre relacionamentos, familia, amizades e convivéncia
. Atividades em grupo que promovam colaboragio e cooperagao
. Eventos comunitarios que retinam idosos para celebragdes e confraternizagdes

. Atividades intergeracionais com participagdo de familiares e outros grupos etarios



. Dindmicas de empatia e compreensdo mutua

. Atividades de resolugdo de conflitos e mediagao
. Atividades inclusivas adaptadas para pessoas com diferentes capacidades
. Construgdo de grupos de apoio e redes de solidariedade entre participantes
5.7.3. EIXO "EU COM A CIDADE" — CIDADANIA, DIREITOS, APROPRIACAO DO TERRITORIO E PARTICIPACAO

O eixo "Eu Com A Cidade" concentra-se na promoc¢do da cidadania ativa, no reconhecimento de direitos, e na participa¢do do idoso na vida comunitaria e
politica. Este eixo busca que o idoso se reconhega como cidaddo com direitos e deveres, e que se sinta empoderado para participar das decisdes que afetam sua vida e sua
comunidade.

Dimensdes trabalhadas neste eixo:

A sensibilizaciio sobre direitos e deveres de cidadania permite que o idoso conhega seus direitos fundamentais, direitos especificos da pessoa idosa, e seus
deveres como cidadéo. Conhecimento de direitos ¢ fundamental para que o idoso possa exercer cidadania ativa e reivindicar prote¢do quando necessario.

A apropriacdo do territorio busca que o idoso conhega os equipamentos publicos disponiveis em sua comunidade (CRAS, UBS, bibliotecas, parques,
museus, centros culturais), saiba como acessa-los, e sinta-se pertencente ao seu territorio. Passeios, visitas a equipamentos, e¢ atividades de conhecimento territorial
promovem esta apropriagdo.

A participacio ativa em questdes que afetam a vida na comunidade permite que o idoso se sinta ouvido e considerado nas decisdes coletivas. Espagos de
participagao, consulta sobre atividades, e envolvimento do idoso no planejamento do servigo promovem participagio ativa.

O fortalecimento de identidade territorial e sentimento de pertencimento permite que o idoso se sinta parte de uma comunidade, com histéria, cultura e
identidade proprias. Atividades que celebram a historia local, que reconhecem contribuigdes do idoso para a comunidade, e que promovem sentimento de pertencimento
fortalecem identidade territorial.

Objetivos especificos deste eixo:

. Sensibilizar os usuarios sobre direitos e deveres de cidadania, promovendo conhecimento de direitos fundamentais e direitos especificos da pessoa idosa

. Promover a apropriagdo do territério e conhecimento de equipamentos publicos disponiveis, permitindo que o idoso acesse servigos e recursos
comunitarios

. Estimular a participagdo ativa em questdes que afetam a vida na comunidade, promovendo voz e protagonismo do idoso

. Fortalecer identidade territorial e sentimento de pertencimento, promovendo conexdo do idoso com sua comunidade

Exemplos de atividades alinhadas com este eixo:

o Palestras sobre direitos da pessoa idosa, direitos humanos, e cidadania
. Passeios e visitas a equipamentos publicos (CRAS, UBS, bibliotecas, parques, museus, centros culturais)
. Atividades de conhecimento da histéria e cultura local
. Espagos de participagdo e consulta sobre atividades do servigo
. Atividades que promovem engajamento civico e participagdo politica
. Encontros com representantes de orgéos publicos e liderangas comunitarias
. Atividades que celebram identidade territorial e pertencimento comunitario
5.8. INTEGRACAO DOS EIXOS COM AS ATIVIDADES

Cada atividade proposta no Servigo de Convivéncia (Segdo 6) esta estruturada para trabalhar um ou mais destes eixos norteadores. Por exemplo:
. Rodas de Conversa Tematicas trabalham principalmente os eixos "Eu Comigo Mesmo" (através de reflexdo pessoal) e "Eu Com Os Outros" (através
de compartilhamento e escuta mutua)

. Eventos Comunitarios e Celebragdes trabalham principalmente o eixo "Eu Com Os Outros" (através de convivéncia e fortalecimento de vinculos) e
"Eu Com A Cidade" (através de participagdo comunitaria)

MINUTA

Atividades Recreativas, esportivas e Artisticas trabalham principalmente o eixo "Eu Comigo Mesmo" (através de expressdo criativa e bem-estar) e
"Eu Com Os Outros" (através de interagdo em grupo)

. Atividades de Educacdo para Cidadania trabalham principalmente o eixo "Eu Com A Cidade" (através de conhecimento de direitos e participagao)
. Atividades de Movimento e Bem-Estar trabalham principalmente o eixo "Eu Comigo Mesmo" (através de cuidado com saude e bem-estar)
5.9. METODOLOGIA DE TRABALHO SOCIAL EM GRUPO

Os eixos norteadores sdo operacionalizados através de metodologia de trabalho social em grupo, conforme Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais
(Resolugdo CNAS n° 109/2009, reordenada pelo CNAS n° 1/2013). Esta metodologia reconhece que:

1. O grupo é espaco de aprendizagem: Através da interagdo com outros, cada pessoa aprende e se desenvolve
2. A escuta qualificada ¢ fundamental: Ouvir com atengéo e respeito ¢ base do trabalho social

3. A participacio ¢é direito: Cada pessoa tem direito de participar das decisdes que afetam sua vida

4. O respeito a diferenca é essencial: Cada pessoa ¢ tinica e deve ser respeitada em sua singularidade

5. O empoderamento ¢ objetivo: O trabalho social busca fortalecer capacidades e autonomia das pessoas

Através desta metodologia, os eixos norteadores sdo vivenciados e internalizados pelos participantes, promovendo desenvolvimento integral e transformacao
pessoal e social.

6. INFRAESTRUTURA DISPONIVEL PARA O SERVICO DE CONVIVENCIA

6.1. INTRODUGAO A INFRAESTRUTURA

O Clube dos Oficiais do Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal dispde de infraestrutura excepcional e abrangente que oferece suporte completo para
implementagdo do Servigo de Convivéncia para Idosos. A infraestrutura disponivel ndo apenas permite a realizagdo das atividades propostas, mas também oferece
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oportunidades para diversificagdo de atividades e enriquecimento da experiéncia dos idosos.

A infraestrutura do Clube foi originalmente desenvolvida para atender militares e suas familias, mas esta disponivel para utilizagdo pelo Servigo de
Convivéncia durante os dias de semana.

Esta segdo descreve em detalhes toda a infraestrutura disponivel, suas caracteristicas, acessibilidade, e como sera utilizada para apoiar o Servico de

Convivéncia.
6.2. INFRAESTRUTURA INTERNA DO CLUBE DOS OFICIAIS
6.2.1. CAMPO COM GRAMADO

Descri¢do Geral:

O Campo com Gramado ¢ um espago externo amplo e aberto do Clube dos Oficiais, localizado em area verde. Este espago ¢ fundamental para realizagdo de
atividades ao ar livre, eventos comunitarios, e convivéncia em ambiente natural.

Caracteristicas Principais:

O Campo Gramado oferece ambiente verde. O espago ¢ adequado para atividades de grupo, piqueniques, passeios, e eventos comunitarios. A area ¢ ampla o
suficiente para acomodar grupos de diferentes tamanhos, desde pequenos grupos de 10-15 pessoas até eventos maiores com 100+ participantes simultineamente.

Utilizagdo no Servigo de Convivéncia

O Campo sera utilizado para:

. Piqueniques e confraternizagdes: Eventos onde idosos se reinem para refei¢gdo compartilhada, conversas, e convivéncia em ambiente natural em horarios
de menor incidéncia solar
. Caminhadas: Atividades de movimento leve em ambiente seguro, acessivel e de reduzido impacto, pois o gramado amortece as articulagdes mais frageis
. Eventos comunitarios: Celebragdes, aniversarios coletivos, datas comemorativas
. Atividades artisticas ao ar livre: Pintura, desenho, artesanato em ambiente aberto
. Atividades musicais: Rodas de musica, apresentagdes em ambiente natural
. Atividades de relaxamento: Meditagdo, respiragdo, yoga em contato com natureza
. Encontros com familiares: Eventos intergeracionais onde familiares sdo convidados
Acessibilidade:

O Campo constitui ambiente acessiveis para idosos com mobilidade reduzida. As areas adjacentes sdo sombreadas, com bancos e mesas para descanso. O
espago ¢ seguro, sem obstaculos perigosos, e adequado para idosos com diferentes niveis de mobilidade.

Frequéncia de Utilizagao:

Estimadamente 2-4 vezes por més, dependendo de clima e demanda.

6.2.2. PISCINAS

O Clube dos Oficiais dispde de trés piscinas com caracteristicas diferentes, permitindo atividades adaptadas para diferentes niveis de capacidade fisica e
preferéncias:
6.2.2.1. Piscina Semi-Olimpica

Descrigdo Geral:

A piscina semi-olimpica ¢ piscina de tamanho grande (25 metros de comprimento), com profundidade variavel (1,30m a 1,60m). Esta piscina ¢ adequada para
atividades de nado, exercicios aquaticos, ¢ atividades de movimento na agua.

Caracteristicas Principais:

. Tamanho: 25 metros de comprimento

. Profundidade: 1,30m a 1,60m

. Equipamento: Escadas de entrada, corrimdos, area de descanso
. Ambiente: Ao ar livre, com area de sombra

. Temperatura: Aquecida (quando disponivel)

Utilizagdo no Servigo de Convivéncia

A piscina semi-olimpica sera utilizada para:

. Exercicios aquaticos: Atividades de movimento na dgua que promovem saude fisica, flexibilidade, e for¢a, com baixo impacto nas articulagdes
. Hidroginastica: Exercicios estruturados na agua com objetivo de promogao de satide e bem-estar
. Natagao leve: Para idosos que sabem nadar e desejam atividade de movimento
. Atividades recreativas na agua: Jogos, brincadeiras, e atividades ludicas na agua
. Terapia aquatica: Para idosos com problemas de mobilidade ou articulagdes
Acessibilidade:

A piscina semi-olimpica possui escadas de entrada com corrimaos, facilitando entrada segura. Ha também possibilidade de utilizar elevador para piscina (se
disponivel) para idosos com mobilidade muito reduzida. A profundidade variavel permite que idosos com diferentes niveis de capacidade utilizem a piscina com seguranga.

Frequéncia de Utilizagdo:

Estimadamente 1-2 vezes por semana, dependendo da demanda e disponibilidade do instrutor.

6.2.2.2. Piscina Recreativa
Descri¢ao Geral:

A piscina recreativa ¢ uma piscina de tamanho médio, com profundidade menor (0,80m a 1,20m), adequada para atividades recreativas, movimento leve, e
convivéncia na agua.

Caracteristicas Principais:

. Tamanho: Médio (aproximadamente 25-30 metros)
o Profundidade: 0,30m a 0,50m



. Equipamento: Escadas de entrada, corriméos, area de descanso
. Ambiente: Ao ar livre ou coberta (conforme disponibilidade)

. Temperatura: Aquecida (quando disponivel)

Utilizagdo no Servigo de Convivéncia

A piscina recreativa sera utilizada para:

. Atividades recreativas na agua: Jogos, brincadeiras, e atividades ltdicas

. Movimento leve na agua: Caminhada na agua, exercicios leves

U Convivéncia na agua: Espago para idosos se refrescarem, se divertirem, e conviverem

. Atividades adaptadas: Para idosos com mobilidade muito reduzida ou medo de agua profunda
Acessibilidade:

A piscina recreativa ¢ especialmente acessivel para idosos com mobilidade reduzida, pois a profundidade menor permite que o idoso fique em pé com
seguranga. Ha escadas e corrimaos para entrada segura.

Frequéncia de Utilizagdo:

Estimadamente 1-2 vezes por semana, dependendo da demanda.

6.2.2.3. Piscina Infantil
Descri¢do Geral:

A piscina infantil ¢ uma piscina pequena com profundidade muito rasa (0,30m a 0,40m), originalmente projetada para criangas, mas que pode ser utilizada para
atividades especiais com idosos.

Caracteristicas Principais:

. Tamanho: Pequeno

. Profundidade: 0,30m a 0,40m

. Equipamento: Escadas de entrada, corrimaos

. Ambiente: Ao ar livre ou coberta (conforme disponibilidade)
. Temperatura: Aquecida (quando disponivel)

Utilizagao no Servigo de Convivéncia

A piscina infantil ser utilizada para:

. Atividades intergeracionais: Quando familiares (netos, bisnetos) participam de atividades com idosos
. Atividades para idosos com mobilidade muito reduzida: Para idosos que tém medo de agua profunda ou dificuldade de movimento
. Atividades recreativas especiais: Eventos comunitarios onde multiplas geragdes participam

Acessibilidade:

A piscina infantil ¢ extremamente acessivel, pois a profundidade ¢ muito rasa. Idosos com mobilidade muito reduzida podem participar com seguranga.
Frequéncia de Utilizagao:

Estimadamente 1-2 vezes por més, principalmente para atividades intergeracionais.

6.2.3. QUADRAS DE BEACH TENNIS DESCRICAO GERAL:
O Clube dos Oficiais dispde de quadras de Beach Tennis, espaco adequado para atividades de movimento, esporte e convivéncia.

Caracteristicas Principais:

. Numero de quadras: 02

. Tamanho: Padrao de Beach Tennis

. Piso: Areia

. Equipamento: Redes, bolas, marcagao
. Ambiente: Ao ar livre

. Iluminagdo: indisponivel

Utilizagdo no Servigo de Convivéncia

As quadras de Beach Tennis serdo utilizadas para:

. Atividades de movimento: Caminhadas na areia, exercicios leves
. Jogos e atividades recreativas: Adaptagdes do Beach Tennis para idosos, jogos de movimento
. Atividades de convivéncia: Espago para idosos se reunirem, conversarem, e conviverem
. Eventos comunitarios: Torneios amistosos, competi¢des lidicas
Acessibilidade:

As quadras de futevolei tém piso de areia que pode ser desafiador para idosos com mobilidade reduzida. Sera necessario garantir que haja caminhos acessiveis,
areas de descanso com bancos, e que as atividades sejam adaptadas para diferentes niveis de mobilidade.

Frequéncia de Utilizagdo:

Estimadamente 1-2 vezes por més, dependendo da demanda e clima.

6.2.4. QUADRA POLIESPORTIVA DESCRICAO GERAL:
A quadra poliesportiva ¢ espago versatil que pode ser utilizado para diferentes atividades esportivas e recreativas.

Caracteristicas Principais:

. Tamanho: Padrdo de quadra poliesportiva



. Piso: Cimento ou outro material apropriado

. Equipamento: Redes, tabelas, marcagdes para diferentes esportes
. Ambiente: Ao ar livre
. Iluminagdo: indisponivel

Utilizagao no Servigo de Convivéncia

A quadra poliesportiva serd utilizada para:

. Atividades de movimento: Caminhadas, exercicios leves, tai chi, yoga

. Jogos e atividades recreativas: Jogos de movimento adaptados para idosos

. Atividades artisticas: Apresentagdes, apresentacdes de danga

. Eventos comunitarios: Celebragdes, encontros, confraternizagdes

. Atividades de educacdo: Palestras, encontros com profissionais
Acessibilidade:

A quadra poliesportiva é bem acessivel, com piso firme e plano. Ha espago para cadeiras e bancos para idosos que precisam descansar. A quadra ¢ segura para
idosos com diferentes niveis de mobilidade.

Frequéncia de Utilizagao:

Estimadamente 2-3 vezes por semana para diferentes atividades.

6.2.5. ACESSIBILIDADE PARA DEFICIENTES
Descrigao Geral:

O Clube dos Oficiais esta comprometido com acessibilidade para pessoas com deficiéncia, incluindo idosos com mobilidade reduzida, deficiéncia visual, ou
deficiéncia auditiva.

Caracteristicas de Acessibilidade

Acessibilidade Fisica:

. Estacionamento acessivel proximo as instalagdes
. Espagos amplos para circulagdo de cadeiras de rodas
. Bebedouros acessiveis

Acessibilidade Sensorial:

. Espagos bem iluminados para pessoas com baixa visao

. Ambientes com acustica apropriada para pessoas com deficiéncia auditiva

Utilizagdo para Idosos:

A acessibilidade do Clube garante que idosos com mobilidade reduzida, deficiéncia visual, ou deficiéncia auditiva possam participar plenamente do Servigo de
Convivéncia. Nenhum idoso sera excluido por questdes de acessibilidade.

6.2.6. SALAO SOCIAL TERREO COBERTO
Descri¢ao Geral:
O saldo social térreo coberto ¢ espaco versatil, amplo, e coberto, localizado no térreo do Clube, facilitando acesso para idosos com mobilidade reduzida.

Caracteristicas Principais:

. Localizagao: Térreo (facil acesso)

. Tamanho: Amplo, adequado para grupos de 50-100+ pessoas

. Cobertura: Coberto, protegido de chuva e sol

. Equipamento: Mesas, cadeiras, equipamento de som (conforme disponibilidade)
. Ventilagdo: Adequada

. Iluminagdo: Boa iluminagao

. Acessibilidade: Totalmente acessivel, com banheiros proximos

Utilizagao no Servigo de Convivéncia

O saldo social térreo coberto sera utilizado para:

. Rodas de conversa tematicas: Encontros em grupo para discussdo de temas relevantes

. Eventos comunitarios e celebragdes: Aniversarios coletivos, datas comemorativas, confraternizagdes
. Palestras e educag@o: Apresentagdes sobre saude, direitos, cidadania

. Atividades artisticas: Pintura, desenho, artesanato, apresentagdes

. Atividades musicais: Rodas de musica, apresentagdes

. Atividades recreativas: Jogos de mesa, bingo, atividades ludicas

. Encontros com familiares: Eventos intergeracionais

. Refei¢des compartilhadas: Almogos, lanches, confraternizagdes

. Grupos de apoio: Encontros de grupos especificos (viiivos, pessoas com mobilidade reduzida, etc.)

Frequéncia de Utilizagéo:
Estimadamente 3-4 vezes por semana para diferentes atividades.
Importancia para o Servigo:

O saldo social térreo coberto ¢ espago central para o Servigo de Convivéncia. Muitas das atividades principais ocorrerdo neste espago, que oferece ambiente
seguro, acessivel, e confortavel para idosos.

6.3. INTEGRACAO DA INFRAESTRUTURA COM AS ATIVIDADES PROPOSTAS



A infraestrutura disponivel permite realiza¢do de todas as atividades propostas no Servigo de Convivéncia:

Rodas de Conversa Tematicas — Saldo social térreo coberto, quadra poliesportiva Eventos Comunitarios e Celebracées — Campo, saldo social térreo
coberto, quadra poliesportiva

Atividades Artisticas e Musicais — Saldo social térreo coberto, quadra poliesportiva. Atividades de Movimento e Bem-Estar — Piscinas, quadra
poliesportiva, equipamentos funcionais

Atividades Recreativas — Campo, piscinas, quadras, saldo social
Atividades de Educacdo para Cidadania — Saldo social térreo coberto, quadra poliesportiva
Grupos de Apoio — Saldo social térreo coberto, espagos privados

Atividades Intergeracionais — Campo, saldo social, piscinas, quadra poliesportiva

6.4. PLANO DE MANUTENGAO E SEGURANCA DA INFRAESTRUTURA
Para garantir que a infraestrutura permanega em bom estado e segura para os idosos, o Servi¢o de Convivéncia implementara:

Manutengdo Preventiva:

. Inspecao regular de todas as instalagdes

. Manutengio de equipamentos conforme cronograma

. Limpeza regular de todas as areas

. Verificagdo de acessibilidade
Seguranga:

. Verificagdo de seguranga de todas as instalagdes antes de uso

. Treinamento de equipe em seguranga

. Disponibilidade de equipamento de primeiros socorros

. Procedimentos de emergéncia estabelecidos
Acessibilidade:

. Verificagdo regular de acessibilidade

. Ajustes conforme necessario

. Feedback de usuarios sobre acessibilidade

6.5. POSSIBILIDADES DE EXPANSAO DA INFRAESTRUTURA

Ao longo do tempo, o Servigo de Convivéncia pode explorar possibilidades de expanséo da infraestrutura:

o Desenvolvimento de espaco dedicado para Servigco de Convivéncia
. Aquisi¢do de equipamentos adicionais
. Parcerias com outras instituigdes para acesso a infraestrutura adicional
. Melhorias de acessibilidade
. Expansio de capacidade de atendimento
6.6. CONCLUSAO

A infraestrutura disponivel no Clube dos Oficiais e através de acesso ao CECAF ¢ excepcional e oferece suporte completo para implementagéo de Servigo de
Convivéncia de qualidade. A variedade de instalagdes permite diversificagdo de atividades, adaptagdo para diferentes niveis de capacidade, e criagdo de ambiente acolhedor e
seguro para os idosos. A infraestrutura ¢ ponto forte significativo do Servigo de Convivéncia proposto.

7. ATIVIDADES PROPOSTAS

O Servigo de Convivéncia sera implementado através das seguintes atividades, todas estruturadas em formato de grupo e com objetivo claro de sociabilizagdo:

7.1. RODAS DE CONVERSA TEMATICAS

Encontros periddicos em grupo onde idosos discutem temas relevantes para suas vidas, como satde, familia, historia de vida, experiéncias profissionais, e
outros temas de interesse. Estas rodas de conversa promovem:

. Escuta qualificada: Oportunidade de ser ouvido e valorizado
. Troca de experiéncias: Compartilhamento de conhecimentos e vivéncias
. Reflexdo: Oportunidade de refletir sobre questdes importantes
. Convivéncia: Interago significativa com outros idosos
. Frequéncia: Mensal ou conforme demanda
. Local: Instalagdes do Clube dos Oficiais do CBMDF
7.2. EVENTOS COMUNITARIOS E CELEBRACOES

Organizagao de eventos que reunam idosos para celebragdes, confraternizagdes e atividades comunitérias, como:

. Encontros festivos (aniversarios coletivos, datas comemorativas)
. Piqueniques e passeios
. Apresentagdes culturais

. Eventos intergeracionais (com participagdo de familiares)



7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Micro-cursos e cursos de pequena duragdo

Palestras
Estes eventos promovem:

Convivéncia: Oportunidade de estar junto com outros idosos em ambiente acolhedor
Alegria e diversdo: Momentos de lazer e descontragdo
Inclusdo social: Participagdo em eventos comunitarios

Fortalecimento de vinculos: Oportunidade de conhecer outras pessoas e fortalecer relacionamentos

Frequéncia: Mensal ou conforme demanda

Local: Instalagdes do Clube dos Oficiais do CBMDF e outros locais da comunidade

ATIVIDADES RECREATIVAS E ARTISTICAS

Atividades em grupo que promovam criatividade, expressédo e sociabilizagdo, como:

Atividades artisticas: Pintura, desenho, artesanato, croché, tricé (ndo como aulas técnicas, mas como estratégia de convivéncia)
Atividades musicais: Rodas de musica, apresentagdes, apreciacdo de musica
Atividades ludicas: Jogos de mesa, danga, atividades recreativas

Atividades de movimento: Caminhadas, exercicios leves, tai chi, yoga (com foco em bem-estar, ndo em treinamento)
Estas atividades promovem:

Expressao criativa: Oportunidade de expressar-se através da arte
Movimento e saude: Atividades que promovem movimento e bem-estar fisico
Interagdo: Oportunidade de interagir enquanto realiza atividade prazerosa

Reviver memorias: Atividades que permitem reviver memorias e experiéncias passadas

Frequéncia: Mensal ou conforme demanda

Local: Instalagdes do Clube dos Oficiais do CBMDF

PALESTRAS E OFICINAS EDUCATIVAS

Palestras e oficinas em grupo sobre temas de interesse dos idosos, como:

Saude e bem-estar: Informagdes sobre saude do idoso, prevengio de doencgas, bem-estar
Direitos e cidadania: Informagdes sobre direitos dos idosos, politicas ptblicas, acesso a servigos
Tecnologia: Introdugdo a tecnologias tteis para idosos (redes sociais, aplicativos, etc.)

Cultura e historia: Palestras sobre historia, cultura, patrimonio

Finangas pessoais: Informagdes sobre planejamento financeiro e protegdo contra fraudes
Estas palestras promovem:

Empoderamento: Acesso a informagdes que permitem tomar decisdes informadas
Aprendizado: Oportunidade de aprender sobre temas relevantes
Convivéncia: Participagdo em atividade educativa em grupo

Autonomia: Desenvolvimento de conhecimentos que promovem independéncia

Frequéncia: Mensal ou conforme demanda

Local: Instalagdes do Clube dos Oficiais do CBMDF

ATIVIDADES DE RESGATE DE MEMORIA E HISTORIA DE VIDA

Atividades estruturadas que permitam aos idosos compartilhar suas historias de vida, experiéncias e memorias, como:

Rodas de memoria: Encontros onde idosos compartilham historias de vida
Registro de historias: Documentagdo de historias de vida através de entrevistas ou escrita
Exposigdes: Apresentacdo de historias, fotos e objetos significativos

Projetos intergeracionais: Compartilhamento de historias com geragdes mais jovens
Estas atividades promovem:

Valorizagdo: Reconhecimento de que as experiéncias do idoso tém valor
Legado: Oportunidade de deixar legado para geragdes futuras
Identidade: Reafirmagao da identidade e importancia da pessoa idosa

Convivéncia: Compartilhamento significativo com outros idosos

Frequéncia: Mensal ou conforme demanda
Local: Instalagdes do Clube dos Oficiais do CBMDF

ATIVIDADES DE APOIO E ACOMPANHAMENTO SOCIAL

Atividades de acompanhamento social que promovam bem-estar e inclusdo, como:

Acolhimento: Recepcao e acolhimento de idosos nas atividades
Escuta qualificada: Oportunidade de ser ouvido e ter suas preocupagdes consideradas

Orientagdo social: Informagdes sobre acesso a servigos ¢ direitos



. Acompanhamento: Verificagdo do bem-estar e satisfagao dos idosos

. Rede de apoio: Facilitagdo de conexdes entre idosos e recursos comunitarios

Estas atividades promovem:

. Bem-estar: Cuidado com o bem-estar geral do idoso

. Inclusdo: Garantia de que todos os idosos se sintam incluidos e acolhidos
. Acesso a direitos: Informago sobre como acessar servigos e direitos

. Suporte: Disponibilidade de suporte social e emocional

Frequéncia: Continua, integrada as demais atividades
Local: Instalagdes do Clube dos Oficiais do CBMDF

8. PERCURSO ESTRUTURADO DO SERVICO DE CONVIVENCIA

O Servigo de Convivéncia para Idosos esta organizado em quatro fases estruturadas, cada uma com duragdo aproximada de 6 meses, totalizando 2 anos de
execugdo. Esta estruturagdo em fases permite progressdo gradual, desenvolvimento de vinculos, e aprofundamento das intervengdes de forma sistematica e intencional.

Cada fase possui objetivos especificos, atividades ilustrativas, eixos norteadores prioritarios, competéncias esperadas ao final, e instrumentos de avaliagdo.
Esta abordagem faseada reconhece que o trabalho social em grupo ¢é processo que se desenvolve ao longo do tempo, com progressao e aprofundamento.

8.1. FASE 1 (MESES 1-6): ACOLHIMENTO, CONHECIMENTO MUTUO E APROPRIACAO DO ESPACO
8.1.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS DA FASE 1
A primeira fase do Servigo de Convivéncia tem como objetivos especificos:

Criar um ambiente seguro e acolhedor onde cada idoso sinta-se bem-vindo, respeitado e protegido. O ambiente fisico deve ser acessivel, confortavel e
organizado de forma a transmitir seguranga. A equipe técnica deve demonstrar acolhimento genuino, escuta qualificada e respeito pela dignidade de cada pessoa.

Estimular confianca e vinculo inicial entre os membros do grupo. Nesta fase inicial, muitos idosos podem estar inseguros, timidos ou desconfiados.
Atividades que promovam conhecimento mutuo, dindmicas de confianga, e momentos de interagdo leve e prazerosa contribuem para constru¢ao de confianga.

Conhecer histérias, vivéncias e potencialidades de cada participante. A equipe técnica deve dedicar tempo para conhecer cada idoso individualmente, sua
historia de vida, suas experiéncias, suas capacidades e suas limitagdes. Este conhecimento ¢ fundamental para personalizagdo do atendimento e reconhecimento da
singularidade de cada pessoa.

Familiarizar-se com espacos e recursos disponiveis no Clube dos Oficiais. Muitos idosos podem estar visitando o Clube pela primeira vez. Explora¢ao do
espaco, conhecimento das instalagdes, e compreensdo dos recursos disponiveis contribuem para apropria¢ao do espago e redugdo de ansiedade.

8.1.2. ATIVIDADES ILUSTRATIVAS DA FASE 1
As atividades propostas para a Fase 1 incluem:

Rodas de Conversa de Apresentagio e Conhecimento Mutuo — Encontros em grupo onde cada participante compartilha seu nome, origem, profissdo
anterior, hobbies, e interesses. Estas rodas de conversa devem ser conduzidas de forma leve, sem pressdo, permitindo que cada pessoa compartilhe no seu proprio ritmo. A
escuta qualificada ¢ fundamental.

Dinamicas de Confianga e Integracio — Atividades estruturadas que promovam conhecimento muituo e constru¢do de confianga entre os membros do grupo.
Exemplos incluem dindmicas de apresentacdo criativa, jogos de conhecimento mutuo, e atividades que permitam aos idosos conhecer caracteristicas comuns e diferengas
entre eles.

Jogos Cooperativos — Jogos em grupo que promovam cooperagdo, diversao e interagdo. Exemplos incluem jogos de mesa (domind, bingo, baralho), jogos de
movimento leve, e atividades ludicas que permitam ao idoso relaxar e divertir-se.

Exploraciio e Apropriacdo das Instalacdes do Clube — Passeio guiado pelas instalacdes do Clube, com apresentagdo de cada espago, explicagdo de recursos
disponiveis, e oportunidade para o idoso explorar e se familiarizar com o ambiente. Esta atividade deve incluir informagdes sobre acessibilidade, seguranga, e como acessar
diferentes espagos.

Apresentacio de Funcionarios e Voluntarios — Encontro onde funcionarios e voluntarios que trabalham no Clube se apresentam, explicam suas fungdes, e
estabelecem relacionamento inicial com os participantes. Esta apresentagdo humaniza a equipe e permite que o idoso saiba com quem pode contar.

Levantamento de Interesses e Demandas do Grupo — Atividade onde a equipe técnica consulta os idosos sobre seus interesses, expectativas, desejos, e
necessidades em relagdo ao Servigo de Convivéncia. Este levantamento deve ser feito de forma participativa, reconhecendo que os idosos sdo especialistas em suas proprias
necessidades.

Atividades de Bem-Estar Inicial — Atividades simples de relaxamento, respiragdo, ou movimento leve que promovam bem-estar inicial e redugdo de
ansiedade. Exemplos incluem medita¢do guiada, exercicios de respira¢do, ou alongamento leve.

8.1.3. EIXOS NORTEADORES PRIORITARIOS DA FASE 1
Na Fase 1, os eixos norteadores prioritarios sdo:

Eixo "Eu Comigo Mesmo'' — Este eixo ¢ prioritario nesta fase porque o foco esta em criar seguranca pessoal, confianga no novo ambiente, e reconhecimento
de si mesmo como pessoa valiosa. Atividades que promovam autoconhecimento inicial, reflexdo sobre capacidades e potencialidades, e reconhecimento de valor pessoal
contribuem para este eixo.

Eixo "Eu Com Os Outros" — Este eixo também ¢ prioritario nesta fase porque o foco esta em construgdo de vinculos iniciais, conhecimento mutuo, e criagao
de ambiente de respeitoe empatia. Atividades que promovam interagdo, conhecimento mutuo, e construgdo de confianga entre os membros do grupo contribuem para este
eixo.

O eixo "Eu Com A Cidade" ¢ menos prioritario nesta fase inicial, mas pode ser trabalhado através de apresentacdo do Clube como espago comunitario e
apropriagdo inicial do territorio.

8.1.4. COMPETENCIAS ESPERADAS AO FINAL DA FASE 1
Ao final da Fase 1 (apds 6 meses), espera-se que os participantes tenham desenvolvido as seguintes competéncias:

Maior seguranca pessoal no novo ambiente — O idoso deve sentir-se seguro, confortavel e acolhido no Clube. Deve conhecer os espagos, saber como se
deslocar, e sentir-se a vontade para solicitar ajuda quando necessario.

Desenvolvimento dos primeiros vinculos entre participantes — O idoso deve ter desenvolvido relacionamentos iniciais com outros participantes, reconhecer
rostos e nomes, e sentir-se parte de um grupo.

Apropriacio do espaco fisico do Clube — O idoso deve conhecer as principais instalagdes, saber onde encontrar recursos, e sentir-se a vontade para explorar
0 espago.

Inicio de confianca na equipe técnica — O idoso deve confiar que a equipe técnica esta ali para ajuda-lo, que sera ouvido e respeitado, e que pode contar com
o apoio da equipe.

Expressio de interesses e necessidades — O idoso deve sentir-se confortavel para expressar seus interesses, necessidades, e desejos em relagdo ao Servigo de



Convivéncia.
8.1.5. INSTRUMENTOS DE AVALIACAO DA FASE 1
A avaliagdo da Fase 1 deve utilizar os seguintes instrumentos:

Observacao de Frequéncia — Registrar presenca/auséncia de cada participante em cada encontro. Frequéncia regular indica engajamento e satisfagdo com o
servigo.

Observacio de Comportamento e Engajamento— Observar e registrar comportamento dos participantes durante as atividades, incluindo nivel de
participacdo, disposi¢@o para interagir, e expressdo de sentimentos.

Formulario de Satisfaciio Inicial — Aplicar formulario simples (oral ou escrito) perguntando ao idoso como esta se sentindo no Servigo de Convivéncia, se
esta gostando das atividades, e se tem sugestoes.

Entrevista Individual Informal — Conversa informal com cada participante para conhecer melhor sua experiéncia, suas expectativas, e suas necessidades.
Registro de Demandas e Interesses — Manter registro das demandas e interesses expressos pelos idosos para orientar planejamento das fases seguintes.

Avaliacio de Acessibilidade e Seguranca — Avaliar se 0 ambiente esta acessivel e seguro para todos os participantes, identificando necessidades de ajustes.

8.2. FASE 2 (MESES 7-12): FORTALECIMENTO DE VINCULOS E DESENVOLVIMENTO DE AUTONOMIA
8.2.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS DA FASE 2
A segunda fase do Servigo de Convivéncia tem como objetivos especificos:

Aprofundar vinculos entre os membros do grupo — Nesta fase, os vinculos iniciais devem ser aprofundados através de atividades que promovam maior
conhecimento mutuo, compartilhamento de experiéncias mais profundas, e desenvolvimento de amizades significativas.

Fortalecer autonomia e capacidade de escolha — O idoso deve ser estimulado a participar ativamente nas decisoes sobre as atividades, a expressar suas
opinides, e a exercer sua agéncia. Processos participativos devem ser implementados.

Promover desenvolvimento de competéncias — Nesta fase, o foco deve estar em desenvolvimento de competéncias relacionadas a identidade pessoal,
autocuidado, relacionamentos saudaveis, e participagdo comunitaria.

Expandir rede de apoio social — O idoso deve comecar a construir redes de apoio que vao além do Servico de Convivéncia, incluindo amizades que se
desenvolvem, contatos com recursos comunitarios, e possibilidade de apoio mutuo entre participantes.

8.2.2. ATIVIDADES ILUSTRATIVAS DA FASE 2
As atividades propostas para a Fase 2 incluem:

Rodas de Conversa Tematicas Aprofundadas — Encontros em grupo onde temas mais profundos e significativos sdo discutidos, como relacionamentos,
saude, familia, espiritualidade, e experiéncias de vida. Estas rodas devem permitir compartilhamento mais profundo e reflexdo conjunta.

Atividades Artisticas em Grupo — Atividades como pintura, desenho, artesanato, croché, ou trico realizadas em grupo, promovendo criatividade, expressao
pessoal, e interagdo. Estas atividades ndo devem ser aulas técnicas, mas estratégias de convivéncia.

Atividades Musicais — Rodas de musica, apresentagdes, apreciagdo de musica, ou até mesmo participagdo em apresentagdes. Musica ¢ poderosa ferramenta
para promover emog¢do, memoria, € Conexao entre as pessoas.

Atividades de Movimento e Bem-Estar — Caminhadas, exercicios leves, tai chi, yoga, ou danga, com foco em bem-estar e movimento, ndo em treinamento
técnico. Estas atividades promovem saude fisica e mental.

Eventos Comunitarios e Celebragdes — Organizagdo de encontros festivos, aniversarios coletivos, datas comemorativas, piqueniques, passeios, ¢ eventos
intergeracionais com participagdo de familiares. Estes eventos promovem convivéncia, alegria, e inclusdo social. Atividades de Educacio para Cidadania — Palestras,
encontros, ¢ atividades sobre direitos da pessoa idosa, saude, seguranga, e participa¢do civica. Estas atividades promovem conhecimento ¢ empoderamento.

Grupos de Apoio e Suporte Miituo — Criagdo de pequenos grupos onde idosos se retinem para compartilhar experiéncias, oferecer apoio mutuo, e construir
redes de solidariedade. Estes grupos podem abordar temas especificos (satde, luto, soliddo, etc.).

Atividades Participativas de Planejamento — Incluir os idosos no planejamento das atividades, consultar sobre suas preferéncias, e reconhecer suas
sugestdes. Processos participativos promovem autonomia e engajamento.

8.2.3. EIXOS NORTEADORES PRIORITARIOS DA FASE 2
Na Fase 2, os eixos norteadores prioritarios sdo:

Eixo "Eu Com Os Outros" — Este eixo continua sendo prioritario, com foco em aprofundamento de vinculos, construgdo de redes de apoio, ¢ promogao de
empatia e solidariedade. Atividades que promovam compartilhamento mais profundo, suporte mutuo, e inclusdo contribuem para este eixo.

Eixo "Eu Comigo Mesmo" — Este eixo permanece importante, com foco em desenvolvimento de autonomia, expressdo criativa, e reconhecimento de
capacidades. Atividades artisticas, de reflexdo pessoal, e de desenvolvimento de competéncias contribuem para este eixo.

O eixo "Eu Com A Cidade" comega a ganhar mais importancia nesta fase, através de atividades de educagdo para cidadania e apropriagdo do territorio.
8.2.4. COMPETENCIAS ESPERADAS AO FINAL DA FASE 2
Ao final da Fase 2 (ap6s 12 meses), espera-se que os participantes tenham desenvolvido as seguintes competéncias:

Relacionamentos significativos com outros participantes— O idoso deve ter desenvolvido amizades genuinas, sentir-se parte de um grupo, e ter
relacionamentos baseados em respeito e afeto mituo.

Maior autonomia e capacidade de expressido — O idoso deve sentir-se confortavel para expressar suas opinides, fazer escolhas, e participar ativamente nas
decisoes sobre as atividades.

Desenvolvimento de competéncias relacionadas a identidade pessoal — O idoso deve ter maior compreensdo de si mesmo, suas capacidades, seus valores, e
sua contribuigdo para o grupo e para a comunidade.

Rede de apoio expandida — O idoso deve ter desenvolvido redes de apoio que vao além do Servigo de Convivéncia, incluindo amizades, contatos com
recursos comunitarios, e possibilidade de apoio mutuo.

Conhecimento de direitos e responsabilidades — O idoso deve ter conhecimento bésico de seus direitos como pessoa idosa e como cidaddo, e estar consciente
de suas responsabilidades.

Participagio ativa nas atividades — O idoso deve estar participando ativamente nas atividades, contribuindo com ideias, e engajado no processo.
8.2.5. INSTRUMENTOS DE AVALIACAO DA FASE 2
A avaliagdo da Fase 2 deve utilizar os seguintes instrumentos:

Observacao Continuada de Frequéncia e Engajamento — Continuar registrando presenga e observando nivel de engajamento, com atengdo a mudangas em
relacdo a Fase 1.

Questionario de Satisfacio e Impacto — Aplicar questionario (oral ou escrito) perguntando ao idoso sobre sua satisfagdo com o servigo, mudangas percebidas
em sua vida, e impacto nas relagdes sociais.

Entrevista Individual Semiestruturada — Conversa mais estruturada com cada participante para avaliar desenvolvimento de competéncias, mudangas em
autonomia, e satisfagdo com o servico.

Observa¢io de Dindmica de Grupo — Observar e registrar dindmica do grupo, incluindo qualidade das interagdes, presenga de conflitos, e capacidade de
resolugéo de conflitos.



Avaliacio de Rede de Apoio — Avaliar se o idoso desenvolveu rede de apoio expandida, incluindo amizades dentro e fora do grupo, e contatos com recursos
comunitarios.

Feedback de Familiares — Solicitar feedback de familiares sobre mudangas percebidas no idoso, incluindo maior sociabilizagdo, melhoria de humor, e
engajamento.

8.3. FASE 3 (MESES 13-18): APROPRIACAO DO TERRITORIO E PARTICIPACAO COMUNITARIA
8.3.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS DA FASE 3
A terceira fase do Servigo de Convivéncia tem como objetivos especificos:

Promover apropriacio do territério — O idoso deve conhecer os equipamentos publicos disponiveis em sua comunidade (CRAS, UBS, bibliotecas, parques,
museus, centros culturais), saber como acessa-los, e sentir-se pertencente ao seu territorio.

Estimular participacio ativa em questdes comunitarias — O idoso deve ser estimulado a participar de decisdes que afetam sua vida e sua comunidade, a
expressar suas opinides sobre questdes publicas, e a engajar-se civicamente.

Fortalecer identidade territorial e sentimento de pertencimento — O idoso deve sentir-se parte de uma comunidade, com historia, cultura e identidade
proprias, e reconhecer sua contribui¢do para a comunidade.

Promover inclusido social e reducido de isolamento — Nesta fase, o foco deve estar em garantir que o idoso tenha acesso a espagos comunitarios,
oportunidades de participagao social, e reconhecimento de seus direitos como cidadao.

8.3.2. ATIVIDADES ILUSTRATIVAS DA FASE 3
As atividades propostas para a Fase 3 incluem:

Passeios e Visitas a Equipamentos Publicos — Organizacdo de passeios guiados a CRAS, UBS, bibliotecas, parques, museus, e centros culturais. Estas visitas
devem incluir informagdes sobre como acessar os servigos, quais beneficios estdo disponiveis, e como o idoso pode utilizar estes recursos.

Atividades de Conhecimento da Historia e Cultura Local — Atividades que promovam conhecimento da historia da comunidade, cultura local, tradi¢des, e
contribui¢des historicas. Estas atividades podem incluir palestras, visitas a locais historicos, ou encontros com liderangas comunitarias.

Palestras sobre Direitos da Pessoa Idosa e Cidadania — Encontros com profissionais (assistentes sociais, advogados, profissionais de satide) que abordem
direitos da pessoa idosa, direitos humanos, acesso a beneficios, e participagao civica.

Encontros com Representantes de Orgdos Publicos — Organizagio de encontros onde representantes de orgéos publicos (SEDES, Secretaria de Saude,
Secretaria de Educag@o) apresentam seus servigos, respondem perguntas, ¢ ouvem demandas da comunidade.

Atividades de Engajamento Civico — Atividades que promovam participagdo politica, como votagdo em decisdes comunitarias, participagdo em conselhos
participativos, ou manifestagdo de opinides sobre questdes publicas.

Atividades que Celebram Identidade Territorial — Atividades que celebram a histéria, cultura, e identidade da comunidade, como festas comunitarias,
apresentagdes culturais, ou encontros que reconhecem contribui¢des de membros da comunidade.

Grupos de Advocacia e Reivindicacdo — Criagdo de pequenos grupos onde idosos se retnem para discutir questdes que afetam suas vidas, identificar
demandas comunitarias, e preparar reivindicagdes para orgdos publicos.

Atividades Intergeracionais Comunitarias — Organizagdo de atividades que reunam idosos com outras geragdes (criangas, adolescentes, adultos) para
promover convivéncia intergeracional e valorizagdo do idoso como transmissor de conhecimento e cultura.

8.3.3. EIXOS NORTEADORES PRIORITARIOS DA FASE 3
Na Fase 3, os eixos norteadores prioritarios sdo:

Eixo "Eu Com A Cidade" — Este eixo torna-se prioritario nesta fase, com foco em apropriagao do territorio, conhecimento de direitos, participagao civica, e
fortalecimento de identidade territorial. Atividades que promovam conhecimento de equipamentos publicos, participagdo em decisdes comunitarias, e engajamento civico
contribuem para este eixo.

Eixo "Eu Com Os Outros" — Este eixo permanece importante, com foco em participagdo comunitaria, construgdo de redes comunitarias, e inclusdo social.
Atividades intergeracionais e comunitarias contribuem para este eixo.

O eixo "Eu Comigo Mesmo" continua sendo trabalhado, especialmente através de atividades que promovam reconhecimento de capacidades e contribuigdes
do idoso para a comunidade.

8.3.4. COMPETENCIAS ESPERADAS AO FINAL DA FASE 3
Ao final da Fase 3 (apds 18 meses), espera-se que os participantes tenham desenvolvido as seguintes competéncias:

Conhecimento de equipamentos piiblicos e como acessa-los — O idoso deve conhecer os principais equipamentos publicos disponiveis em sua comunidade e
saber como acessé-los.

Conhecimento de direitos e responsabilidades como cidaddo — O idoso deve ter conhecimento aprofundado de seus direitos como pessoa idosa e como
cidadio, e estar consciente de suas responsabilidades.

Participagiio ativa em questdes comunitarias — O idoso deve estar participando ativamente em decisdes que afetam sua vida e sua comunidade, expressando
suas opinides ¢ engajando-se civicamente.

Fortalecimento de identidade territorial — O idoso deve sentir-se parte de uma comunidade, com historia, cultura e identidade proprias, e reconhecer sua
contribuic¢do para a comunidade.

Redugio de isolamento social — O idoso deve estar menos isolado, com maior participagdo em atividades comunitarias e acesso a recursos e oportunidades.

Empoderamento e autonomia expandida — O idoso deve sentir-se empoderado para reivindicar seus direitos, participar de decisdes, e contribuir para
mudangas em sua comunidade.

8.3.5. INSTRUMENTOS DE AVALIACAO DA FASE 3
A avaliagdo da Fase 3 deve utilizar os seguintes instrumentos:
Observacio de Participacio em Atividades Comunitarias — Registrar participa¢do do idoso em passeios, visitas, palestras, e atividades comunitarias.

Questionario de Conhecimento de Direitos e Recursos — Aplicar questionario perguntando ao idoso sobre seu conhecimento de direitos, equipamentos
publicos, e recursos disponiveis.

Entrevista sobre Participag¢do Civica — Conversa com o idoso sobre sua participagdo em decisdes comunitarias, sua opinido sobre questdes publicas, ¢ seu
engajamento civico.

Avaliacio de Identidade Territorial — Avaliar se o idoso desenvolveu maior sentimento de pertencimento a comunidade, conhecimento de historia local, e
reconhecimento de sua contribuicdo.

Observacio de Mudancas em Isolamento Social — Avaliar se houve redugdo de isolamento social, maior participagéo em atividades, e expansdo de redes
sociais.

Feedback de Orgdos Publicos e Liderancas Comunitarias — Solicitar feedback de representantes de 6rgdos publicos e liderangas comunitarias sobre
participac@o e engajamento dos idosos.

8.4. FASE 4 (MESES 19-24): CONSOLIDACAO, SUSTENTABILIDADE E PERSPECTIVAS FUTURAS
8.4.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS DA FASE 4



A quarta fase do Servigo de Convivéncia tem como objetivos especificos:

Consolidar ganhos alcangados — Nesta fase final, o foco deve estar em consolidagdo dos ganhos alcancados nas fases anteriores, garantindo que as
competéncias desenvolvidas sejam mantidas e aprofundadas.

Promover a sustentabilidade do servigo — O idoso deve estar engajado no servico de forma que sua continuidade seja garantida, através de participagdo
ativa, feedback construtivo, e possivel envolvimento como multiplicador ou voluntario.

Preparar para perspectivas futuras — O idoso deve estar preparado para continuidade do servigo além dos 2 anos iniciais, com possibilidade de prorrogagao,
e deve estar pensando em como manter as redes de apoio e participagdo comunitaria desenvolvidas.

Reconhecer transformacdes e celebrar conquistas — Nesta fase, deve haver espago para reconhecimento das transformagdes ocorridas, celebragdo de
conquistas, e reflexdo sobre o impacto do Servigo de Convivéncia na vida de cada idoso.

8.4.2. ATIVIDADES ILUSTRATIVAS DA FASE 4
As atividades propostas para a Fase 4 incluem:

Rodas de Conversa Reflexivas sobre Trajetoria — Encontros em grupo onde idosos refletem sobre sua trajetoria no Servigo de Convivéncia, mudangas
percebidas, aprendizados, e perspectivas futuras.

Atividades de Reconhecimento e Celebrac¢io — Organizagdo de eventos que reconhegam as transformagdes e celebrem as conquistas dos idosos, como
cerimonia de reconhecimento, exposi¢do de trabalhos artisticos, ou apresentagdes.

Atividades de Consolidaciio de Redes de Apoio — Atividades que fortalegam as redes de apoio desenvolvidas, como encontros de amigos, grupos de apoio
continuados, e planejamento de atividades futuras entre os participantes.

Atividades de Educac¢io para Continuidade — Palestras, encontros, e atividades que preparem os idosos para continuidade do servigo, como conhecimento
de politicas de prorrogagdo, possibilidades de envolvimento como voluntarios, e planejamento de futuro.

Atividades de Avaliagdo Participativa — Realizagdo de avaliag@o participativa onde os idosos avaliam o servigo, identificam pontos fortes e fracos, e
sugerem melhorias para fases futuras.

Atividades de Mentoria e Multiplicagiio — Criacdo de oportunidades para que idosos mais engajados se tornem mentores ou multiplicadores, compartilhando
experiéncias com novos participantes ou em suas comunidades.

Atividades de Planejamento Futuro — Atividades que permitam ao idoso pensar sobre seu futuro, seus objetivos, e como manter as redes de apoio e
participagdo comunitaria desenvolvidas no Servigo de Convivéncia.

Encontros com Familiares — Organizagdo de encontros com familiares para compartilhar experiéncias, celebrar conquistas, ¢ envolver a familia na
continuidade do processo.

8.4.3. EIXOS NORTEADORES PRIORITARIOS DA FASE 4
Na Fase 4, todos os trés eixos norteadores continuam sendo trabalhados de forma integrada:

Eixo "Eu Comigo Mesmo'" — Continua sendo importante através de atividades reflexivas que promovam reconhecimento de transformagdes pessoais,
consolidagdo de identidade, e planejamento futuro.

Eixo "Eu Com Os Outros" — Continua sendo importante através de atividades que consolidem redes de apoio, fortalegam amizades, e promovam
continuidade de relacionamentos significativos.

Eixo "Eu Com A Cidade" — Continua sendo importante através de atividades que fortalegam participagdo comunitaria, engajamento civico, e planejamento
de continuidade de participagdo.

8.4.4. COMPETENCIAS ESPERADAS AO FINAL DA FASE 4
Ao final da Fase 4 (ap6s 24 meses), espera-se que os participantes tenham desenvolvido e consolidado as seguintes competéncias:

Transformacio pessoal significativa — O idoso deve ter experimentado transformagdo significativa em sua vida, com melhoria de autoestima, maior
seguranga pessoal, e reconhecimento de suas capacidades.

Redes de apoio consolidadas — O idoso deve ter redes de apoio consolidadas, incluindo amizades significativas, contatos com recursos comunitarios, e
possibilidade de apoio matuo com outros participantes.

Participacio ativa e engajamento civico — O idoso deve estar participando ativamente em questdes comunitarias, engajado civicamente, e reconhecendo seu
papel como cidadao.

Autonomia e empoderamento — O idoso deve estar mais autdnomo, empoderado para reivindicar seus direitos, participar de decisdes, e contribuir para
mudangas em sua vida e comunidade.

Disposi¢cio para continuidade — O idoso deve estar disposto e preparado para continuidade do Servigo de Convivéncia, seja através de prorrogacdo ou de
outras formas de engajamento.

Capacidade de ser multiplicador — O idoso deve estar em posi¢do de compartilhar experiéncias com outros, ser mentor, ou voluntario, multiplicando os
beneficios do Servigo de Convivéncia.

8.4.5. INSTRUMENTOS DE AVALIACAO DA FASE 4
A avaliagdo da Fase 4 deve utilizar os seguintes instrumentos:

Avaliacdo Participativa Completa — Realizacdo de avaliagdo participativa onde os idosos avaliam o servigo de forma integral, identificam impacto em suas
vidas, e sugerem melhorias.

Entrevista Individual de Encerramento — Conversa estruturada com cada participante para avaliar transformagdes, consolidagdo de competéncias, e
perspectivas futuras.

Questionario de Impacto Global — Aplicar questionario perguntando ao idoso sobre impacto global do Servigo de Convivéncia em sua vida, incluindo
mudangas em saude, relacionamentos, participagao social, e bem-estar.

Observacio de Indicadores de Impacto — Observar indicadores de impacto, como frequéncia, engajamento, participagdo em atividades comunitarias, e
mudangas em comportamento ¢ expressao.

Feedback de Familiares e Comunidade — Solicitar feedback de familiares, liderangas comunitarias, e 6rgdos publicos sobre mudangas percebidas nos idosos
e impacto do servico.

Relatorio de Avaliagiio Final — Elaborar relatério final consolidando dados de todas as fases, analisando impacto do servigo, e fornecendo recomendagdes
para continuidade e melhoria.

8.5. INTEGRACAO DAS FASES COM OS EIXOS NORTEADORES

A seguinte tabela demonstra como os eixos norteadores sdo trabalhados em cada fase:

Periodo Eixo "Eu Comigo Eixo "Eu Com Os Eixo "Eu Com A

Fase Meses Mesmo" Outros" Cidade"
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8.6. CRONOGRAMA INTEGRADO DAS FASES
O Servigo de Convivéncia segue cronograma de 24 meses estruturado em 4 fases:
. Fase 1 (Acolhimento): Meses 1-6
. Fase 2 (Fortalecimento): Meses 7-12
. Fase 3 (Apropriagdo Territorial): Meses 13-18
. Fase 4 (Consolidagdo): Meses 19-24

Ao final de 24 meses, o servico pode ser prorrogado por igual periodo, iniciando novo ciclo de fases, ou pode ser transformado em servigo continuado com
estrutura adaptada.

8.7. FLEXIBILIDADE E ADAPTACAO

Embora as fases estejam estruturadas com duragdo de 6 meses cada, ¢ importante reconhecer que cada grupo de idosos ¢ unico e pode necessitar de
adaptagdes. A equipe técnica deve estar atenta para:

. Ritmo do grupo: Se o grupo necessitar de mais tempo em uma fase, isto deve ser respeitado
. Necessidades emergentes: Se necessidades ndo previstas emergirem, o planejamento deve ser adaptado
Oportunidades: Se oportunidades inesperadas surgirem (ex: convite para participar de atividade comunitaria), estas devem ser aproveitadas

. Feedback dos participantes: O feedback dos idosos deve ser constantemente incorporado no planejamento

A estrutura em fases fornece direcionamento e intencionalidade, mas nao deve ser rigida ou inflexivel.
9. METODOLOGIA

9.1. ABORDAGEM DE GRUPO

Todas as atividades serdo realizadas em formato de grupo, reconhecendo que o Servigo de Convivéncia ¢ fundamentalmente um servigo grupal. O grupo ¢
espago onde ocorrem:

. Interagdo: Troca entre participantes
. Aprendizado mituo: Compartilhamento de conhecimentos e experiéncias
. Suporte: Apoio mutuo entre participantes
. Pertencimento: Sentimento de fazer parte de um grupo
9.2. INTERVENCAO SOCIAL PLANEJADA

Todas as atividades serfio planejadas com objetivo claro e alinhado com os objetivos do Servigo de Convivéncia. Ndo se trata de "atividade pela atividade",
mas de atividades com proposito definido de promover sociabilizagdo, autonomia, dignidade e qualidade de vida.

9.3. ESCUTA QUALIFICADA

Todas as atividades incluirdo momentos de escuta qualificada, onde os idosos possam expressar suas preocupagdes, desejos, experiéncias e opinides. A escuta
qualificada ¢ estratégia fundamental para promover bem-estar e inclusdo.

9.4. RECONHECIMENTO DE VULNERABILIDADE RELACIONAL
O Servigo de Convivéncia reconhece que a vulnerabilidade dos idosos ndo ¢ apenas econdmica, mas também relacional. Portanto, o servigo ¢ destinado a todos

os idosos vinculados ao programa Bombeiro Amigo, independentemente de sua situagdo econdmica, desde que apresentem vulnerabilidade relacional (isolamento,
marginalizagao, falta de convivéncia).

9.5. EQUIPE RESPONSAVEL

O Servigo de Convivéncia sera coordenado e executado por:

. Coordenador do Servigo: Responsavel pela supervisao geral, planejamento e articulagdo com SEDES



9.6.

10.

10.1.

10.2.

11.1.

Educadores Sociais: Responsaveis pela condugdo das atividades e acompanhamento dos idosos
Voluntarios: Apoio nas atividades e acompanhamento dos idosos

Equipe de Apoio: Suporte administrativo e logistico

ESPACO FISICO

O Servigo de Convivéncia sera realizado nas instalagdes do Clube dos Oficiais do CBMDF, que dispde de espago adequado para:

Rodas de conversa e palestras
Atividades recreativas e artisticas
Eventos e celebragdes

Acolhimento e acompanhamento

CRONOGRAMA DE EXECUCAO

PER{ODO TOTAL

Duragédo: 2 anos (24 meses)

Data de Inicio: Primeiro semestre de 2026
Data de Término: Segundo semestre de 2028

Prorrogagao: Possibilidade de prorrogagao por igual periodo (2 anos), conforme avaliagdo de resultados

FASES DE IMPLEMENTACAO

Fase 1: Planejamento e Preparagdo (Meses 1-2)

Constituigdo de equipe responsavel pelo Servigo de Convivéncia
Capacitagdo de educadores sociais e voluntarios

Preparagdo do espago fisico

Elaboragio de materiais e recursos

Divulgagao do servigo junto aos idosos vinculados ao programa Bombeiro Amigo
Fase 2: Implementagéo Inicial (Meses 3-6)

Inicio das atividades de Servigo de Convivéncia

Acolhimento de idosos participantes

Realizagao de atividades iniciais (rodas de conversa, eventos, atividades recreativas)
Acompanhamento e avaliagdo inicial

Ajustes conforme necessario
Fase 3: Consolidagdo (Meses 7-18)

Continuidade e expansdo das atividades
Aprofundamento das relagdes entre participantes
Realizagdo de eventos e celebragdes

Atividades de resgate de memoria e historia de vida

Acompanhamento continuo e avaliagdo periddica
Fase 4: Avaliagdo e Encerramento (Meses 19-24)

Avaliagao final do Servigo de Convivéncia

Coleta de depoimentos e feedback dos participantes
Documentagio de resultados e impactos
Preparag@o de relatorio final

Discussdo sobre prorrogagdo do servigo

ATIVIDADES MENSAIS PREVISTAS

Rodas de conversa: Semanal (4 por més)

Atividades recreativas: Semanal (4 por més)

Eventos comunitarios: Mensal (1 por més)

Palestras educativas: Mensal (1 por més)

Atividades de resgate de memoria: Mensal (1 por més)

Acompanhamento social: Continuo

RECURSOS E ORCAMENTO

RECURSOS HUMANOS

O Servigo de Convivéncia serd executado por equipe composta por:

1 Coordenador do Servigo: Responsavel pela supervisdo geral e articulagdo com SEDES



. 2-3 Educadores Sociais: Responsaveis pela condugao das atividades
. Voluntarios: Apoio nas atividades (nimero variavel conforme demanda)

. Equipe de Apoio: Suporte administrativo e logistico

Todos os profissionais envolvidos serdo capacitados em Servi¢o de Convivéncia e politicas publicas de assisténcia social.

11.2. RECURSOS MATERIAIS

O Servigo de Convivéncia utilizara recursos ja disponiveis no Clube dos Oficiais, incluindo:

. Espago fisico (saldo para atividades e demais instalagdes do clube)
. Mobiliario (cadeiras, mesas, estantes)
. Equipamentos (som, projetor, computador)
. Materiais de consumo (papel, caneta, tinta, tecido, etc.)
11.3. ORCAMENTO

Importante: O Clube dos Oficiais do CBMDF néo solicita orgamento adicional 8 SEDES para a execug@o do Servigo de Convivéncia. O servigo sera oferecido
como moeda social para abatimento dos valores devidos pela cessdo do imovel.

Os custos operacionais do Servigo de Convivéncia serdo cobertos pelo Clube dos Oficiais através de:

. Recursos proprios da entidade

. Doagdes e parcerias comunitarias

. Voluntariado

. Aproveitamento de recursos ja disponiveis
12. INDICADORES DE AVALIACAO

O Servigo de Convivéncia sera avaliado através dos seguintes indicadores:

12.1. INDICADORES DE COBERTURA
. Numero de idosos participantes: Meta de 150 idosos participando regularmente
. Taxa de frequéncia: Meta de 70% de frequéncia média nas atividades
. Abrangéncia geografica: nas cidades satélite do Guara e Sdo Sebastido (como projeto piloto)
12.2. INDICADORES DE QUALIDADE
. Satisfa¢do dos participantes: Avaliagdo de satisfagdo através de questiondrios e entrevistas
. Qualidade das atividades: Avaliagdo da qualidade das atividades realizadas
. Adequagdo das atividades: Verificagdo se as atividades estdo alinhadas com objetivos do Servigo de Convivéncia
. Acolhimento: Avaliagdo de como os idosos se sentem acolhidos e incluidos
12.3. INDICADORES DE IMPACTO
. Redugdo do isolamento: Avaliagdo de redugdo do isolamento social dos participantes
. Aumento de autoestima: Avaliagdo de aumento de autoestima e valorizagio pessoal
. Fortalecimento de vinculos: Avaliagdo de fortalecimento de vinculos com outros idosos e comunidade
. Qualidade de vida: Avaliagdo de melhoria na qualidade de vida geral dos participantes
. Inclusdo social: Avaliagdo de aumento de participagao social dos idosos
12.4. INSTRUMENTOS DE AVALIACAO
. Questionarios: Questionarios de satisfagdo e avaliagdo de impacto
. Entrevistas: Entrevistas com participantes para coleta de depoimentos
. Observagdo: Observagio das atividades e interagdes entre participantes
. Registros: Registros de frequéncia, atividades realizadas e feedback
. Grupos focais: Discussdes em grupo sobre experiéncias e impactos
13. RELATORIOS E PRESTACAO DE CONTAS
13.1. RELATORIOS PERIODICOS

O Clube dos Oficiais do CBMDF apresentara a SEDES:

. Relatério trimestral: Resumo das atividades realizadas, frequéncia de participantes e indicadores

. Relatorio semestral: Analise mais detalhada de atividades, resultados e impactos

. Relatorio final: Avaliagdo completa do Servigo de Convivéncia ao final do periodo de 2 anos
13.2. DOCUMENTACAO

Toda documentagéo relacionada ao Servigo de Convivéncia sera mantida e disponibilizada a SEDES, incluindo:



. Registros de frequéncia dos participantes

. Descricéo das atividades realizadas
. Feedback e depoimentos dos participantes
. Registros fotograficos e audiovisuais
. Avaliagdes de impacto
. Relatorios de desempenho
13.3. TRANSPARENCIA

O Clube dos Oficiais do CBMDF compromete-se com total transparéncia na execugdo do Servi¢o de Convivéncia, disponibilizando informagdes a SEDES
sempre que solicitado.

14. ALINHAMENTO COM POLITICAS PUBLICAS

O Servigo de Convivéncia proposto esta alinhado com as seguintes politicas publicas:

14.1. LEI ORGANICA DA ASSISTENCIA SOCIAL (LOAS) — LEI N° 8.742/1993

A LOAS estabelece que a assisténcia social ¢ direito do cidaddo e dever do Estado, destinada a garantir prote¢do social e inclusdo social. O Servigo de
Convivéncia esta alinhado com estes objetivos ao promover incluséo social e prote¢do de idosos em situagdo de vulnerabilidade.

14.2. POLITICA NACIONAL DO IDOSO — LEI N° 8.842/1994

A Politica Nacional do Idoso estabelece direitos dos idosos e responsabilidades do Estado. O Servigo de Convivéncia estd alinhado com esta politica ao
promover dignidade, autonomia e qualidade de vida dos idosos.

14.3. ESTATUTO DO IDOSO — LEI N° 10.741/2003

O Estatuto do Idoso estabelece direitos especificos dos idosos. O Servigo de Convivéncia esta alinhado com o Estatuto ao garantir direitos como dignidade,
liberdade, respeito, convivéncia familiar e comunitaria.

14.4. NORMAS TECNICAS DE SERVICO DE CONVIVENCIA

O Servigo de Convivéncia sera executado de acordo com as normas técnicas estabelecidas pela SEDES e pelo Ministério da Cidadania, que definem que o
servigo deve ser:

. Oferecido em grupo (ndo individual)
. Organizado em percursos que garantem aquisi¢oes progressivas
. Destinado a pessoas em situagdo de vulnerabilidade
. Estruturado como intervengdo social planejada
15. BENEFiCIOS ESPERADOS
15.1. BENEFICIOS PARA 0S IDOSOS PARTICIPANTES
. Redugao do isolamento social: Oportunidades estruturadas de convivéncia
. Aumento de autoestima: Reconhecimento e valorizagdo como pessoa
. Fortalecimento de autonomia: Desenvolvimento de capacidades e habilidades
. Melhoria de qualidade de vida: Atividades que promovem bem-estar fisico e mental
. Inclusdo social: Participagdo ativa na comunidade
. Fortalecimento de vinculos: Relacionamentos significativos com outros idosos
15.2. BENEFICIOS PARA O CLUBE DOS OFICIAIS DO CBMDF
. Cumprimento de responsabilidade social: Oferta de servigo de assisténcia social
. Abatimento de valores devidos: Moeda social para abatimento da cessdo do imével
. Fortalecimento de vinculos com comunidade: Maior integragdo com comunidade local
. Potencializagdo do programa Bombeiro Amigo: Expansao e aprofundamento do programa
15.3. BENEFICIOS PARA A SEDES E DISTRITO FEDERAL
. Expansao de Servigo de Convivéncia: Aumento da oferta de servigo de convivéncia para idosos
. Atendimento a vulnerabilidade relacional: Reconhecimento e atendimento a forma especifica de vulnerabilidade
. Parceria com entidade de assisténcia social: Fortalecimento de rede de assisténcia social
. Impacto social: Melhoria de qualidade de vida de idosos em situagdo de vulnerabilidade
16. SUSTENTABILIDADE
16.1. SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

O Servigo de Convivéncia sera sustentavel financeiramente através de:

. Recursos proprios do Clube: Utilizagdo de recursos ja disponiveis

. Parcerias comunitarias: Apoio de empresas e organizagdes locais



. Voluntariado: Contribui¢ao de voluntarios

. Moeda social: Abatimento de valores devidos pela cessdo do imovel

16.2. SUSTENTABILIDADE INSTITUCIONAL

O Servigo de Convivéncia sera sustentavel institucionalmente através de:

. Compromisso do Clube: Compromisso institucional com continuidade do servigo

. Capacitago de equipe: Equipe capacitada e comprometida com o servigo

. Documentagdo e sistematizagdo: Processos documentados e sistematizados

. Avaliagdo e melhoria continua: Avaliagdo regular e melhoria continua do servigo
16.3. SUSTENTABILIDADE SOCIAL

O Servigo de Convivéncia sera sustentavel socialmente através de:

. Participagdo dos idosos: Participagdo ativa dos idosos no planejamento e execugéo
. Engajamento comunitario: Engajamento da comunidade no apoio ao servi¢o
. Legitimidade social: Reconhecimento social da importancia do servigo

17. PRORROGACAO

Ao final do periodo de 02 anos, o Servigo de Convivéncia podera ser prorrogado por igual periodo (02 anos), conforme:

. Avaliagdo de resultados: Analise de indicadores de cobertura, qualidade e impacto
. Satisfagdo dos participantes: Feedback positivo dos idosos participantes
. Disponibilidade de recursos: Capacidade do Clube de continuar oferecendo o servigo
. Alinhamento com politicas publicas: Continuidade de alinhamento com politicas publicas de assisténcia social
. Formalizagdo: Formaliza¢do de termo de prorrogacdo entre Clube ¢ SEDES
18. CONSIDERACOES FINAIS

O Servigo de Convivéncia para Idosos proposto pelo Clube dos Oficiais do CBMDF representa oportunidade significativa de:

. Promover dignidade e inclusdo social de idosos em situa¢do de vulnerabilidade relacional
. Expandir oferta de Servigo de Convivéncia no Distrito Federal

. Fortalecer programa Bombeiro Amigo através de servigo estruturado e planejado

. Estabelecer parceria entre Clube dos Oficiais e SEDES para beneficio mutuo

. Reconhecer valor e contribui¢do da populagdo idosa para a sociedade

O Clube dos Oficiais do CBMDF compromete-se com a execugdo de qualidade do Servigo de Convivéncia, oferecendo-o como moeda social para abatimento
dos valores devidos pela cessdo do imdvel, em conformidade com as politicas publicas de desenvolvimento social do Distrito Federal.

ANEXOS
. Copia de documentos de registro da entidade
. Comprovante de localizagdo do imovel
. Descricéo detalhada do espago fisico
. Documentagdo do programa Bombeiro Amigo
. Outros documentos relevantes
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