Disciplina: Gestao de Riscos
Instrutor: Ten. Cel. QOBM/Comb. Luis Claudio
Aula 3 - Identificacao, analise e avaliacao

.....




Apresentacao do Instrutor
Experiéncia na area de gestao

Curso de Formacao de Oficiais - ABMIL

Graduacao e

.. - Especializacao em Adm. Corporativa - CBMDF/ Catdlica
especializacoes

Curso de Altos Estudos para Oficiais - CEPED/CBMDF

O Monitoramento na Gestao Estratégica do CBMDF: analise e
relevancia no desenvolvimento institucional

Pesquisas
Manual de Gerenciamento de Projetos do CBMDF:

Metodologia aplicada.

Curso de Formacao de Analistas de Processos — Modulo 1 e 2
- Analise e Diagnostico de Processos e Melhoria e
Transformacao de Processos;

Gerenciando Projetos - Alcangcando Objetivos;

Curso Capacitacao de Assessores de Gestao Estratégica e
Projetos;

Cursos, congressos e
Seminarios

Curso de Gestao de Riscos e Controles Internos promovido
pela Secretaria Federal de Controle Interno, da CGU;

3° Congresso Brasileiro de Governanca, Controle Publico e
Gestao de Riscos nas Aquisicoes;

| Primeiro Seminario de Controle Interno do CBMDF;

Espiral de Transformacao Publica;

Palestrante no Primeiro Férum de Governanca e Compliance
do GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL,



Disciplina Gestao de Riscos

Competéncias a serem desenvolvidas

1. Conduzir o processo de avaliacao de riscos de forma sistematica, iterativa
e colaborativa no setor de implantacao no CBMDF;

2. Considerar o conhecimento e os pontos de vista das partes interessadas
durante a implantacao setorial no CBMDF,;

3. Utilizar a melhor informacao disponivel, complementada por investigacao
adicional, quando necessario, durante a implantacao setorial no CBMDF;

4. Encontrar, reconhecer, analisar e avaliar os riscos que possam ajudar ou
Impedir qgue o setor alcance seus objetivos;

5. Atuar levando em consideracao o interesse publico.
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Referencias Utilizadas

1. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS (ABNT). Gestéo de
riscos - Principios e diretrizes. ABNT NBR ISO 31000:2018. Rio de
Janeiro, 2018;

. O Decreto n° 37.302/2016 determina aos orgaos e entidades da

Administracao Publica do DF a adocao de medidas para a utilizagcao de
boas praticas gerenciais em suas atividades de GR e controle interno e
apresenta a norma ABNT ISO 31000;

3. O Decreto n® 39.736, de 28/03/2019, que dispbe sobre a Politica de
Governanca Publica e Compliance no ambito da Administracao Direta,
Autarquica e Fundacional do Poder Executivo do Distrito Federal, 2019;

4. Plano Estratégico do CBMDF 2017-2024 .
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Termos e definicoes

ISO 31000:2018

Gestao de Riscos Fonte de Risco Consequéncia

Probabilidade

Parte Interessada

Controle
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Termos e definicoes

ISO 31000:2018

Efeito da incerteza nos objetivos (ISO 31000:2018).

O efeito € um desvio em relacao ao esperado, pode ser
positivo, negativo ou ambos.
Pode abordar, criar ou resultar em oportunidades ou
ameacas.
Obijetivos diferentes aspectos, categorias e niveis
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Termos e definicoes

Problema

Incerteza, futuro, plano de ’Certeza, presente/futuro,
controles, gerenciamento de gerenciamento de crise.
riscos. Plano de Acao e licoes
aprendidas

Evitar que o risco se

concretize ou diminuir o Desenvolver controles para
impacto do evento (problema) manter como (Risco)
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ISO 31000:2018

Criacao e
protecao
de valor

Processo de Gestao de Riscos

Esconpa, contexto
e critério

Hrocesso de
avaliagdo da riscos

[denlilicagiio
_ garecos

Analise

_ 02 rscos _

Comunicagas ¢ consulla

_ de riscos__

Monitoramento & analise aritica

Tratamento
de riscos

Registro e relaio
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ISO 31000:2018

Principios

Criacao e
protecao
de valor
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ISO 31000:2018

Criacao e
protecao
de valor

Processo de Gestao de Riscos

Esconpa, contexto
e critério

Hrocesso de
avaliagdo da riscos

[denlilicagiio
_ garecos

Analise

_ 02 rscos _

Comunicagas ¢ consulla

_ de riscos__

Monitoramento & analise aritica

Tratamento
de riscos

Registro e relaio
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ISO 31000:2018

Estrutura

Lideranca e
' comprometimento _
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ESTRUTURA ATUAL - Proposta do Modelo de trés linhas de Defesa

Comité Interno de Governanca do CBMDF
(DODF n° 99 de 28/05/2019 / BG109 de 11/06/2019, alterado pelo DODF n° 128
de 10/07/2019 e pela portaria n°® 10, de 29/06/2020, DODF n° 123, de 02/07/2020)

CMTGERAL, SUBCG, EMG, CTROL e COMOP

Comité de Gestao de Riscos do CBMDF
(BG 127 de 10/07/2019, reinstituido pela Portaria n° 15, de 21
de agosto de 2020 / DODF n° 161 de 25 de agosto de 2020)

SUBCG, EMG, DEALF, DERHU, DESEG, DEPCT,

3a
Linha de
defesa

=
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3 >
SUBCOMOP, EMOPE, CECOM e CEINT. —
Wg =
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interna o g c 9
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Chefes Secoes Centros / Comandantes de Auditoria do 8
(Medidas de Area/Especializado e CBMDF g

Controle Interno) Administradores e Chefes

Bombeiros
Militares

SEGEP/EMG
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ISO 31000:2018

Estrutura

Lideranca e
' comprometimento |_
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ISO 31000:2018

Criacao e
protecao
de valor

Processo de Gestao de Riscos

Esconpa, contexto
e critério

Hrocesso de
avaliagdo da riscos

[denlilicagiio
_ garecos

Lideranca e
comprometimento

Analise

_ 02 rscos _

Comunicagas ¢ consulla

_ de riscos__

Monitoramento & analise aritica

Tratamento
de riscos

Registro e relaio
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ISO 31000:2018

Processo

Processo de Gestao de Riscos

Pode ser Pode ser

" | Escopo, contexto 3 i
aplicado no e critério aplicado no

Processo de
avaliagao de risces

{Identl |cagao J
de scos_

E
operacional

nivel
estratégico

Arallse l
_de nscos

L Av al[écz;o
deriscos__

Comunicacao e consulta

Seja
Nos
Programas

Seja
Nos
Projetos

Manitoramento e analise critica

Tratamento
de riscos

Registro e relato
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ISO 31000:2018

Processo

Processo de Gestao de Riscos

Escopo, contexto
e critério

Processo de
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Tratamento
de riscos

Registro e relato
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ISO 31000:2018

Processo

Escopo, contexto
e critério

O propoésito é personalizar o
processo de gestao de riscos,
permitindo um processo de
avaliacao de riscos eficaz e um

tratamento de riscos apropriado.
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ISO 31000:2018

Processo

Processo de Gestao de Riscos

Escopo, contexto
e critério

Processo de

1Y
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ISO 31000:2018

Produtos final da Fase - Escopo, contexto e critérios

ESTABELECIMENTO DE
ESCOPO, CONTEXTO E
CRITERIO

DEALF/CBMDF




Disciplina Gestao de Riscos

ISO 31000:2018

Processo

Processo de Gestao de Riscos

Escopo, contexto
e critério

Processo de

1Y
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ISO 31000:2018

Processo

N Deve ser conduzido de
e forma S|ste_mat|ca, iterativa e
avaliagdo de riscos | colaborativa, com base no

identificagao conhecimento e nos pontos de

|__deriscos | . .

e T vista das partes interessadas.

_de riscos__ Convém que use a melhor
Ausingen informacao disponivel,

e complementada por

investigacao adicional,
COMoO necessario.
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ISO 31000:2018

Processo

4

Encontrar, reconhecer e

Processo de _
avaliagdo de riscos descrever riscos que possam
ldznﬁﬁ'éacéo ajudar ou impedir que uma
__de riscos _| o 5
s organizacao alcance seus
_de riscos__ objetivos. Informacoes
e pertinentes, apropriadas e

atualizadas sao importantes na
identificacao de riscos.
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ISO 31000:2018

Técnicas para identificar incertezas que afetam os objetivos

1. Fontes tangiveis e intangiveis de risco;

Processo de
avaliagao de risces

p— e —

Identificagdo
— -»g.?_nsc_qs— — ESTABELECIMENTO DE
Analise ESCOPO, CONTEXTO E

CRITERIO

___de riscos__

A-V‘aji-a—céo DEALF/CBMDF
__deriscos__

Covid-19
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ISO 31000:2018

Técnicas para identificar incertezas que afetam os objetivos

1. Fontes tangiveis e intangiveis de risco;

Processo de 2. Causas e eventos;
avaliagao de risces
A
ldentificacao
L_deriscos |
[ Andlise

———

|__deriscos |

Controles de prevencic

Reduzem as chances de ’ Atenuam a severidade dos
impactos derivados do
evernto

ocorréncia do evento

do Evento

Ocorréncia
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ISO 31000:2018

Técnicas para identificar incertezas que afetam os objetivos

1. Fontes tangiveis e intangiveis de risco;

Processode | PEOEIVEEEN: eventos;

avaliagao de risces

{\d‘e:n— tTﬁb—ég_éq
L"EFZTZ“] 3. Ameacas e oportunidades;

_de riscos _

\'-?\‘v'éﬁécéo Atrapalha

mae nsces

Oportunidades Ameacas

Externo
(Ambiente)
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ISO 31000:2018

Técnicas para identificar incertezas que afetam os objetivos

F F

Fraquezas

Processo de
avaliz_:géo de risces
Idér;tﬂ_:u—c—z;q—éo Aj uda Atl'a pal ha
9:::;‘:— sl 3. Ameacas e oportunidades;

L_de nscos__

Av‘zaTi:a—céo

BCCLECSMMEE 4. \/ulnerabilidades e capacidades;
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ISO 31000:2018

Técnicas para identificar incertezas que afetam os objetivos

Externo Interno

« Governo;

: - - Estrutura organizacional;
- Legislagoes; Stiltlialotg ’

Processo de
\EIELECE LSl - Politicas publicas;

‘FJ‘F‘—@?—“ - Distribuicdo de Recursos; * Atribuicoes;

L‘—-—Arélise-—_l - Estratégias dos planos; * Redugao de forga de trabalho;

__deriscos__
[——-_ —--—f—J - Stakeholders. - Novas Tecnologias e técnicas.

Avaliacio B _
4. Vulnerabilidades e capacida

__ge_a riscg§__

- Normas e portarias;

5. Mudancas nos contextos externo e interno;
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ISO 31000:2018

Técnicas para identificar incertezas que afetam os objetivos

i o intangl’ve6-1 Variaveis que, ao serem
dimensionadas, lidas ou
Interpretadas, conseguem
Processo de 2 : o oferecer um diagnostico
S cenaces sobre o andamento ou a
de”"‘f":a?“ “salde” de uma acao ou
de riscos | e .
~ projeto;

(o
]

LI .. « LA }‘
[ Analise I Nt — o — =

_deriscos __

“'Aiégiiz;céa 6.2 Medidas numeéricas representativas do esforco,
=0 risces desempenho e resultados do projeto.

6.3 A comparacao do indicador com padroes previamente
estabelecidos permite diagnosticar o projeto, fazer as
correcoes necessarias e aferir o seu grau de sucesso.

6. Indicadores de riscos emergentes (KRI-Key Risk Indicators)
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ISO 31000:2018

Técnicas para identificar incertezas que afetam os objetivos

Processo de ;‘_‘-;f E + r !3“_! ______
S LUl Os KPIs sdo indicadores | === =
Wentiicagdo |1 RSEe = desempenho e A —
__deriscos —
iy ramel | demonstram o andamento =
SO W do  projeto. Ex. prazos, -
AsingAn custos, e execucao. SEa -
__deriscos | SE :

6. Indicadores de riscos emergentes (KRI-Key Risk Indicators)
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ISO 31000:2018

Técnicas para identificar incertezas que afetam os objetivos

BOMBEIRDS PEMANTA REPRIMIDA — "epreconia o perceniual dag chamadse ac VEGETAGCAD PRESERVADA - &ese Indcador repreeenta o
) “93 qua, par mathvas VARadoR NAN CIAGAMAM a SA” Aenditas. Essa perceilual da ava Jdo vepeks 3o piclsgida pola w30 oo CBMOF,
idicador wiiza una estimativa nd cllcuke devido 22 dificuldadas de - tondo como reforngia, ne irisio do cada and, &¢ droas de praceragio

obler iInfonm aghes Co SEtama leladnins - = passive s de guama

Processo de

avaliagao de risces OS KRIs , OS Ipdlcadorfs
[ \dentificacdo | Chave de Risco sao
__de riscos | indicadores sobre os

Ardlise principais riscos aos
— —qg_nsc‘gs- — L = =
P or ] quais uma organizagao

|_deriscos__ esta exposta.

TEMPO RESPOSTA - U lampo rasposia o8 uma cosmanes consoara
o tempo deccrrido ente o chamado 130 ¢ a chegada da prmsira
viawra a0 local oc falo. =sse Indicacer cons ders 95 coorméncias oe
natursza emergencial serdo definido pela mécia das grimermas
M SIAs

DISPONIEILIDADE DA FROTA ALNO - Tondo coma refaréncia a frole
shvo, definida como & quanfidade d2 vistutas necessanas paa cobrir
joda & drea du Distio Fedesed, o552 hiicado esloea a8 enlieya efel ve
dana, Inclundo resrodes geraias por limiiacao ce passael.

6. Indicadores de riscos emergentes (KRI-Key Risk Indicators)
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ISO 31000:2018

Técnicas para identificar incertezas que afetam os objetivos

DEMANDA REPRIMIDA - representa o percentual das chamadas ao
193 que. por molivos varados, nao chegaram a ser alendidas. Esse
indicador utiliza uma estimativa no célculo devido as dificuldades de
obter informagdes do sistema telefanico

BOMBEIROS

Processo de s - VEGETAGAO PRESERVADA - Esse Indicador representa o

avaliagéo de riscos ' percentual da area de vegetagio protegida pela agdo do CBMDF,

D — tendo como referéncia, no inicio de cada ano, as areas de preservagao
Identificagzo passiveis de queima.

__de riscos |

Analise TEMPO RESPOSTA - O tempo resposta de uma ocorréncia considera

___de riscos__| o tempo decarrido entre o chamado 193 e a chegada da primeira

Xv_aTna_ 555_ viatura ao local do fato. Esse indicador considera as ocorréncias de

de tiacos natureza emergencial, sendo definido pela media das primeiras

respostas.

DISPONIBILIDADE DA FROTA ALVO - Tendo como referéncia a frota
alvo, definida como a quantidade de viaturas necessarias para cobrir
toda a area do Distrito Federal. esse indicador estima a entrega efetiva
diaria, Incluindo restrigbes geradas por limitagdo de pessoal.

Indicadores de riscos emergentes (KRI-Key Risk Indicators)
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ISO 31000:2018

Técnicas para identificar incertezas que afetam os objetivos

Processo de
avaliagao de risces
A ———
Identificacao
de riscos DISPONIBILIDADE DA FROTA ALVO - Tendo como referéncia a frota
e alvo, definida como a quantidade de viaturas necessarias para cobrir
Aralise toda a area do Distrito Federal. esse indicador estima a entrega efetiva
\ diaria, incluindo restrigbes geradas por limitagdo de pessoal.
— —qg_n S (i(?_S__ —
Avaliacao
|__deriscos __

Indicadores de riscos emergentes (KRI-Key Risk Indicators)




MAPA ESTRATEGICO DO CBMDF 2017-2024

Alender as ocorréncias Ampliar a segurancga publica Aprimorar a responsabilidade

emergenciais nos com agoes preventivas socioambiental da
- padroes internacionais I contra incéndios e incidentes I corporagcao . P _N
INFRAESTRUTURA
Para executar

Processos Modernizar o Garantir a infraestrutura . Consolidar a Os processos

. . . 5 . . Aperfeicoar

internos atendimento e apropriada as atividades a gestéo governanca estratégicos

despacho operacional operacionais e administrativas g corporativa

L M
= RECURSOS HUMANOS

Pessoas, »

e TG - - . it e Valorizaremos e

. apacitar eAger.lr o] onzc.tr o] pfc.) issiona capacitaremos

crescimento por competéncias bombeiro-militar nosso pessoal

\ y,
FINANCAS
Financeira (?apfar .e gerir recursos STk
financeiros para executar novas fontes
a estratégia
r r

\ ) de recursos

-

Fonte: CBMDF (2017).
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ISO 31000:2018

Técnicas para identificar incertezas que afetam os objetivos

/. Natureza e valor dos ativos e recursos;

Processo de
avaliagao de risces
T ——

Identificacao
_.de nscos — ESTABELECIMENTO DE

Anralise ESCOPO, CONTEXTO E
CRITERIO

__deriscos__

Gestao orcamentario-financeira

Forca de trabalho

Gestao de pessoas

DEALF/CBMDF

Avaliacio
|__deriscos __
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ISO 31000:2018

Técnicas para identificar incertezas que afetam os objetivos

/. Natureza e valor dos ativos e recursos;

Processo de 8. Consequéncias e seus impactos nos objetivos ;
avqliac;éo de rif;cos
T dentficago |
\L_deriscos |/
| Analise

———

|__deriscos |

Controles de prevencic

Reduzem as chances de ’ Atenuam a severidade dos
impactos derivados do
evernto

ocorréncia do evento

do Evento

Ocorréncia




Processo de

avaliagao de risces

p— T —

Identificagdo

Analise

Avaliacio

|__de riscos |

___de riscos__

_deriscos__
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ISO 31000:2018

Técnicas para identificar incertezas que afetam os objetivos

/. Natureza e valor dos ativos e recursos;

8. Consequéncias e seus impactos nos objetivos ;

9. limitacobes de conhecimento e de confiabilidade da
informacao;
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ISO 31000:2018

Técnicas para identificar incertezas que afetam os objetivos

/. Natureza y recurs” -

8. Consequéncias e seus impactos nos-objetivos

Processo de
avaliagao de risces

WAl o imitagie.  onhy to onfiabilidade da
Analise informacao; R :.Tﬁ:
L_de riscos__
Avaliagao
___deriscos__ 10. Fatores temporais;
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ISO 31000:2018

Técnicas para identificar incertezas que afetam os objetivos

aiotP &)
1. Ngreza ' 00OS atin ™ 2re U Sus: ‘ ‘ \ao

Processo de . .
avaliagao de risces W

[ ——— L -
Identificacao
__deriscos

Analise
___de riscos_
Avaliacio

SRCCLECMRE 10. FA_aes tepa rais;

11. Vieses, hipoteses e crencas dos envolvidos.
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ISO 31000:2018

Processo

4

Consideracao detalhada de

Processo de

avaliagéo de risccs incertezas, fontes de risco,
ld:gt&;:o consequéncias, probabilidade,
r—— eventos, cenarios, controles e sua
| de riscos__ eficacia. Um evento pode ter
Avaliagao multiplas causas e
__deriscos

consequeéncias e pode afetar
multiplos objetivos.
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ISO 31000:2018

Técnica Bow tie - Analise de riscos

Processo de
avaliagao de risces

ldentificacao
de riscos

/“

Anralise
\ L__de riscos
\=—ce o008 4
Avaliacao
Fontes de "ELECHN

Vulnerabilidade

Controles de prevencao

Controles de Mitigaca

Impacto no

Reduzem as chances de Atenuam a severidade dos objetivo
ocorréncia do evento | impactos derivados do
: 3 evento 3

Ocorréncia
do Evento
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ISO 31000:2018

Processo dedutivo de levantamento riscos

Processo de

avaliagéo de riscos Evento
Fégﬁ-ﬁ&g&— Macrop.rocesso (desvio que
Wl Objetivo | (Comuntode 4 agivigade | afetara o
E_q§ riscos | proogsso§ - alcance dos
L Avaliacso J efetivacao do objetivos)
__deriscos__ ObjetIVO)



Disciplina Gestao de Riscos

ISO 31000:2018

Levantamento de riscos

Obijetivo Efeito Evento Causa Consequéncia

e “Recursos
esCassos
Processo de a_'xa
avaliagéo de riscos qualidade rFrejuize
I/ld-én—ti—ﬁ—c;a—q_é—o escolha do financeiro
de riscos . y » -
e Lonstrucao material
drglse da novo - - ) ‘l‘" ANC C iIm (0]
_deriscos ___ iy
Y <o o com pouce | (RERETENY| bl
valiagao — ! -
L__(_je riscos departamento reCIUISItOS experiencia escolha da
m——— A adSU C

equipe

Atrasos nas
entregas dos m
insumos supervisao

do projeto

entrega de valor

credibilidade
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ISO 31000:2018

Categorias de risco

Riscos decorrentes da gestao inadequada de questoes
ambientais, como por exemplo: emissao de
poluentes, disposicao de residuos solidos e outros

Ambientais

Riscos decorrentes da falta de capacidade ou
habilidade da Unidade em proteger-se ou adaptar-
se as mudancgas que possam interromper o alcance
de objetivos e a execugao da estratégia planejada

Processo de
avaliagao de risces

Estratégicos
projetos

(I_d—er;tibﬁ'c—a—géo
de riscos

{ Anélise Al _ ) 5 :
_de riscos__ Riscos decorrentes da inadequada gestao de caixa, das
aplicacdes de recursos em operacdes novas/

desconhecidas e/ou complexas de alto risco

Financeiros
orcamentarios

l Avaliacao ‘
_deriscos _

Riscos que podem comprometer a confianca da
sociedade (ou de parceiros, de clientes ou de
fornecedores) em relacao a capacidade do 6rgao
ou da entidade em cumprir sua missao institucional

Imagem
reputacao
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Categorias de risco

Riscos decorrentes da indisponibilidade, da
inadequacao ou da incompatibilidade em relagao
aos recursos disponiveis, podendo ser: de
tecnologia da informacgao, de edificagoes, de
materiais e viaturas

Infraestrutura

Processo de

avaliagdo de riscos Riscos decorrentes do 6rgao/entidade nao ser capaz ou

Pd_ér?ﬁ"ﬁ'éég‘éé ) habil para cumprir com as legislagcdes aplicaveis ao

_de riscos _ seu negocio e nao elabore, divulgue e faga cumprir

{ Analise Al suas normas e procedimentos internos
—de riscos |

Riscos decorrentes da inadequacao ou falha dos
processos internos, pessoas ou de eventos
externos

l Avaliacao

---9?_r§99§__-‘ Operacionais

Recursos
humanos

Riscos decorrentes da falta de capacidade ou
habilidade da instituicao em gerir seus recursos
humanos de forma alinhada aos objetivos
estratégicos definidos
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Critérios de risco

ESCALA SIMPLES DE PROBABILIDADES (CONSIDERANDO OS CONTROLES)
NIVEL  DESCRITOR DEFINICAO
5 QUASE CERTO O evento ocorre (de forma inequivoca), salvo excegdes,
- PROVAVEL 0 evento é esperado, mas pode ndo ocorrer,
3 POSSIVEL O evento tem chance de ocorrer.
2 RARO O evento tem pequena chance de ocorrer,
1 IMPROVAVEL O evento tem minimas chances de ocorrer.
Processo de
avaliagéo de riscos ESCALA SIMPLES DE CONSEQUENCIAS (IMPACTO NOS OBJETIVOS, CASO EVENTO OCORRA)
[eat N NIVEL DESCRITOR DEFINICAC
Identlﬁcagao 5 CATASTROFICA Impacto muito alto nos objetivos; de foma irreversivel.
/qk_de_lsff)s Q 4 MAIOR Impacto significativo (alte) nos objetivos; de dificil reversao,
Aralise 3 MODERADA Impacto médio nos objetivos, porem recuperavel.
. 2 MENOR Impacto pequeno nos objetivos.
|__deriscos |/ e — ‘
) —— g . 7DE_SPREZ_(‘£EL Impacto insignificante nos objetivos. _ I
Avaliacao * pbjetivos (estratégicos, operacionais, de informacgio/comunicagio/divulgacio ou de conformidade)

|__deriscos |
e ESCALA SIMPLES DE CONSEQUENCIAS (IMPACTO NOS OBIETIVOS, CASO EVENTO OCORRA)
NIVEL DESCRITOR DEFINIGAQ

EXTRAORDINARIA Contribuicio excelente para o alcance dos objetivos

4 SUBSTANCIAL Contribuicao grande para o alcance dos objetivos.

3 MODERADA Contribuicio moderada para o alcance dos objetivos
2 SENSIVEL Contribuicdo pequena para o alcance dos objetrvos.
1 LEVE Contribuicdo minima para o alcance dos objetivos.

* objetivos (estratégicos, operacionais, de Informagdo/comunicagdo/divulgagio ou de conformidade)
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Nivel de risco = consequéncia X probabilidade

PROBABILIDADE
Processo de MATRIZ DE RISCO , AR, ,
avaliagéo de riscos IMPROVAVEL RARO POSSIVEL ~ PROVAVEL  QUASE CERTO
Identﬁgggéo -
biifuals ansrorcs — (ERD) ALTO
a — N MAIOR MEDIO MEDIO
Anralise - R ,
L_deriscos CONSEQUENCIA MODERADA BAIXO MEDIO EDIO ALTO
Avaliacao MENOR BAIXO o MEDIO ALTO ALTO
__deriscos | DESPREZIVEL BAIXO BAIXO BAIXO MEDIO ALTO
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Processo

4 .

Tem por objetivo apoiar

Processo de
avaliago de riscos decisoes e envolve a
"’jQ‘,S:;? comparacao dos resultados da
it analise de riscos com os critérios
| de riscos de risco estabelecidos para

e —

Avaliagao determinar onde é necessaria

|__deriscos___

acao adicional.
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Atitude perante o risco - Decisao

Manter os
controles

Processode ! existentes ]
avaliagdo de riscos Nao fazer Tratar o risco

Identificacdo nada (m |t|gar)

|__deriscos |

Aralise
| de risco§ =3

T e — e —

Avaliacio
___deriscos _

Realizar
analises
adicionais

Rever os
objetivos
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Processo

Quais sao os efeitos possiveis?

Quais eventos podem causar tais efeitos ?

Processo de |
. Quais sdo suas causas e consequéncias ?
Identificacao
F_ge ﬁsccfg__ , . . s =
'[‘ T ‘ Qual seu nivel (do evento) a partir dos Critérios?
__deriscos__
Qual a atitude (decisao) prevista?

Identificacao de Riscos

[ Avaliagao
__deriscos__

Objetivo Analise Avaliacao Decisao
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Matriz de riscos

Processo de
avaliagao de risces
| ey N
ldentificagao
___de riscos__|

Andlise
— —qg_ri S Q‘st_— -

— — e —

Avaliacio
___deriscos__| =
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Matriz de riscos

Identifica o risco;

. |dentifica e descreve os eventos de risco (ameacas/perigos)
\/ relacionados com os processos/atividades constantes do escopo
definido para o setor;

Processo de

avaliagao de risces
Pd‘ér?ti“ﬁ'éag'é—o < Relaciona os eventos de risco aos objetivos;
__de riscos_
{ Anélise I M |dentifica as causas e consequéncias;

__deriscos __

‘ Avaliacio ‘

e Verifica a probabilidade de ocorréncia e o impacto do risco;
oo 1SC0S__

Estabelece niveis de riscos;

" Detalha os gerentes de riscos € a atitude perante cada evento de risco;

Detalha os controles existentes

Prevé controles adicionais necessarios
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Matriz de riscos

Objetivo
Unidad estrgteglco Macroprocesso/Ativid Evento de Risco
e (Regimento ade
interno, PEI, AR)
Processo de
avaliagao de risces
AT EEETTTE—
ldentificacao
\ r:—-g_e ﬁSC_Oi_i
Aralise
Lde nscos Dar continuidade
Avaliacio ao pedidos
|__deriscos | relativos as Macroprocesso de Erl.Solugdo de continuidade das
— 1 DEALF | necessidades de | aquisicdo de bens e demandas de aquisicio de bense | N
suprimento, contratacao de servicos contratacdo de servigos
manutencao,
obras e servicos.




continuidade das
uisicao de bens e
) de servigos

Processo de
avaliagao de riscos

P — R

Identificacdo

B

| de riscos

Analise

__de riscos_|

\ —_——

Avaliacao

Tipo

Negativo

|__deriscos__|

Categoria do Risco
(Classificagao)

Operacional
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Matriz de riscos

Causas do evento

Cal. Poucos analistas da SEPEC/DIMAT

Ca2. Grande quantidade de processos

Ca3. Longo periodo para formagdo dos analistas
Ca4. Alta rotatividade dos Militares

Ca5. Processos emergenciais que causam o
reposicionamento na ordem de analise do
Sprocessos

Consequéncias do evento

Cs1. Nao garantir a Infraestrutura apropriada as
atividades operacionais e administrativas (OE).
Cs2. Perder a temporalidade no atendimento as
demandas de Infraestrutura apropriada as
atividades operacionais e administrativas (OE).
Cs3. Perda da validade na pesquisa de precos
Cs4. Retrabalho
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Processo de

el ISO 31000:2018

ldentrﬁ—c—agéo
| de riscos
——— —

— e — —

~ Andlise
d 1 = =
e Matriz de riscos
Avaliacao
|__deriscos |
—— —

S

rFropdoiiudu Illlp'dCIU;
e: Desprezivel,
Improvavel Menor, . . Atitude perante
P ’ Nivel de Risco _p
Raro, Moderada,M orisco
Possivel, aior e

DrnviAavial A N atactrAfira

Areas Impactadas Controles ldentificados (Existentes)

CI1. Metodologia de Gerenciamento de Projetos.
Cl2. portaria 010 de 21 de agosto de 2018.

CI3. INSTRUCOES NORMATIVAS N°% 5/2017 e
01/2019, ambas do Ministério da Economia.
(Especialmente os novos artefatos exigidos para
0 processo de contratagcdo de servigos).

Setor demandante e

t0do 6 CBMDE Provavel Maior

Mitigar
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Processo de

Seaiaehedoron ISO 31000:2018
ld‘e-r;tfﬁge:g—é'o
7—‘:‘-(19—ris_(:~o—§-’:"’

“Analise |
_de niscos 4 Matriz de riscos
Avaliacao
\L_derscos

)s (Existentes) Contr? les Necessarios Gerente dorisco Risco Chave
(Acoes de Controle )

CN1. Capacitagao constante de militares:

1 - Portaria 010 de 21 de agosto de 2018.

2 - INSTRUCOES NORMATIVAS N° 5/2017 e 01/2019, ambas do

Ministério da Economia. Especialmente os novos artefatos exigidos para o
processo de contratacdo de servigos

3 -DECRETO N°40.192, DE 22 DE OUTUBRO DE 2019 que Inclui o art. 36-
A, no Decreto n® 36.520, de 28 de maio de 2015 que "estabelece diretrizes

e normas gerais de licitagdes, contratos e outros ajustes para a

amento de Projetos.
josto de 2018.
IVAS N° 5/2017 e

da E . Administracao Direta e Indireta do Distrito Federal e da outras providéncias." SEPEC X
) da Eeonomia. 4 - LEIN°6.138, DE 26 DE ABRIL DE 2018, novo codigo de edificagdes do
>fatos exigidos para DE

> SerVigos). 5 - Portaria n° 53, de 23 de outubro de 2012 (BG 200/2012 - Renovag&o de

contrato) e do Decreto n®40192 de 22/10/2019.

CNZ2. Limitar a rotatividade dos militares da DIMAT com a inclusao de
atrativos como o trabalho remoto.

CN3. Conscientizagao dos escalbes suoperiores a respeito da manutencgao
da ordem de analise dos processos.
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Matriz de riscos

Processo de
avaliagao de risces
| ey N
ldentificagao
___de riscos__|

Andlise
— —qg_ri S Q‘st_— -

— — e —

Avaliacio
___deriscos__| =
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Processo

Processo de Gestao de Riscos

Escopo, contexto
e critério

Processo de

(49

&
o T
E avaliagao de risces g
oot Pﬁ-‘—‘_‘-——-'__,__— Q
o ldentificacao ;‘g
o ___deriscos | (
18 ey T @
S Analise 9
o ___deriscos ___ &
= [ =
g Avaliacao ©
o i b
O — -g.?_r1§99§—" c

Q

=

Tratamento
de riscos

Registro e relato
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e Envolver toda a equipe no « Prevaléncia da visdo dos gestores
processo de identificagao. na identificacdo dos riscos.

e Aplicar o principio de Pareto a
analise de riscos (80% dos
riscos tem como fonte 20% das
causas).

e Foco nos problemas existentes e
Nao NOS riScos.

e NUmero excessivo de riscos com

e Respeitar o cronograma do baixa relevancia identificados.

projeto de implantacao da GR

no GPWeb e fazer os reports. -
e Nao observar os processos

) | criticos de negocio durante a
e Nao desconsiderar a etapa analise.

nivelamento de conhecimentos

Principais falhas

Orientacoes



" Disciplina: Gestao de Riscos
9N Instrutor: Ten. Cel. QOBM/Comb. Luis Claudio -~
Aula 3 - Identificagdo, analise e avaliagdo "

Obrigado!




